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规划：力争明年每个社区都有“新闻发声人”

93 位“新闻发声人”背后是方庄
地区 223 个“掌上四合院”、7 万多户
居民。对于这支团队的未来发展，丰
台区融媒体中心主任乔晓鹏充满了
信心和期待。他说，今年方庄地区

“新闻发声人”挖掘的邻里互助“十姐
妹”守护社区环境卫生等故事生动感
人，相关短视频在网络上发布后，居
民自发在微信群内转发、点赞，点击
量直线上升，产生了良好的社会反
响，实现了“点亮一个人，照亮千百
人”的效果。

2018年底，为了加快推动媒体融
合发展，让群众成为互联网上的主
角，丰台区推出了社区“新闻发声人”
工作，各街乡、地区结合辖区特点进

行了创新，将话筒交给了群众，让群
众成为传播正能量的新时代“网红”，
不少“新闻发声人”的短视频在新华
社客户端等新媒体平台成为点击量
过百万的爆款。

经过一年多发展，目前丰台区已
经形成一支 600 人的“新闻发声人”
队伍，乔晓鹏介绍，下一步丰台区将
继续扩大“新闻发声人”覆盖面，力争
明年让丰台区的每个社区都有“新闻
发声人”。
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方庄地区93位“新闻发声人”正式上岗
将发挥地区“掌上四合院”优势 融合223个楼门微信群讲述身边暖故事

“能作为驻区企业代表为地区文化建
设出力，我深感荣幸。”方芳是方庄地区“新
闻发声人”中的驻区企业代表。虽然刚刚
成为“新闻发声人”，但她为方庄地区所做
的工作可不少——

去年 5 月，她协助方庄地区工委开展
“方庄讲习堂”党员读书日活动，邀请新华
文轩旗下天地出版社副社长张万文与大家
分享“汪曾祺与蒲黄榆的故事”，让身居方
庄地区的党员在亲近大师、感受历史的同
时，更好地了解家园；

去年6月，邀请《马克思传》作者、北京
大学张光明教授举办了《我看马克思》主题
学习讲座，为参与活动的近400位党员上了
一堂生动的马克思主义教育课；

去年10月到今年7月，在她的组织下，
天地出版社携手社区举办了三场“书香方

庄·亲子阅读嘉年华”活动；
今年暑假，她又联系公司旗下的北京航

天云与方庄地区办事处在方庄芳古园二区、
芳群园三区、紫芳园南里等社区开展了5场

“暑假科普进社区活动”。孩子们不仅了解
了明轮船和我国领海等方面的知识，还独立
完成了升降机、小轮船、小风扇、“小怪兽”和
遥控小汽车的制作，让孩子们在锻炼动手能
力的同时，形成独立解决问题的能力；

……
年底，她所在的公司还将和办事处联

手，打造一年一次的“书香方庄”读书节，今
年将以庆祝新中国成立70周年为主题，开
展主会场读书节开幕式、优秀出版物图书
展、文化科普项目体验、游园趣味活动以及
分会场各类文化讲座等多种活动。

方芳说，下一步，读书节将策划并组织

每月、每季的常
态读书活动和主
题阅读活动，包
括党员系列、亲
子系列、老年系
列和青少年系列等；建立阅读推广人、领读
者和志愿者队伍和服务体系，为方庄地区
培养一批热爱阅读、热心推广、热忱分享的
阅读推广队伍，组织他们走进社区、学校、
企业、阅读空间，为丰富多彩的阅读活动提
供服务。

成为“新闻发声人”，方芳感觉身上的
责任更重了。她说，将充分发挥“自媒体”
作用，运用好出版企业的各种资源，及时报
道方庄的群众文化生活，传递社会正能量，
为推动方庄地区的文化建设做出自己的努
力与贡献。

▶“新闻发
声人”在培训课
程中做小游戏。

▼首次培训
课学习手机短视
频制作。
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运用企业资源，推进书香方庄建设
新华文轩出版传媒
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分部党支部书记
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康东星和方庄的缘分要从 1993 年说
起。“26年前，20出头的我参加了社区的建
设，后来也把家安在了紫芳园一区。”穿上
印有“丰台 方庄”标识的马甲，戴上“新闻
发声人”的红色徽章，紫芳园社区的康东星
难掩内心激动。

康东星是一家民营企业的负责人，虽
然工作忙碌，但闲暇时间他总爱在社区里
走走看看，与社区建设有关的意见、建议都
会及时反馈给社区干部和工作人员。也正
是这份热心，2012 年，他被推选为楼门长，
去年开始，他所住的紫芳园一区11号楼组
建了微信群，他也一下升格成“微信楼
长”。“有事儿，大家微信群里喊我吧。”也成
为他最新的口头禅。

“以前是社区主任派任务，现在微信

群实名了，楼里几十号居民都可以在群里
‘下任务’。”自从有了微信群，康东星比以
前更忙了，但劲头也更足了。他说，通过微
信群，不仅与居民沟通更便捷、向居委会和
办事处反映问题也更快了，各方协调的进
展和结果也能第一时间让居民们知晓。

他印象最深的是去年，紫芳园社区西
侧有条道路破损比较严重，居民通过微信
群反映，社区和办事处得知情况后，协调多
方修补。道路修复期间，热心居民定期在
微信群“直播”进展。如今，那条“问题路”
早已变成了上下两车道的便民路，两侧绿
树成荫，居民纷纷点赞。

楼栋微信群让社区环境变好了，也让
社区秩序更好了。社区里乱停车，进了游
商小贩，或楼门里碰上行色有异的陌生人，

居民们都会拍照
片发到微信群，
社区网格员立马
就能跟着照片追
到 现 场 ，“ 您 找
谁？怎么进来的？把车放到车位上……”

“现在，居民也更支持咱们了，有什么事
都会在微信群里说，看到什么，直接拍个照
片，比以前打个电话、找到居委会更方便快
捷了。”康东星感受着微信群带来的改变，如
今成为“新闻发声人”，他要把这种改变让更
多人知晓，“在今后工作生活中，我要及时发
现身边美好的变化和好人好事，把它们转化
为正能量宣传出去，让整个社区、整个地区
的居民朋友都能及时了解到。我也会踊跃
发声，成为新时代传播正能量的网红。”

有事儿，在微信群里喊我
紫芳园一区

11号楼楼门长
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““当上咱方庄的当上咱方庄的‘‘新闻发声人新闻发声人’，’，我觉得肩上的担子陡然重了我觉得肩上的担子陡然重了，，我们不仅要为社区发声我们不仅要为社区发声，，更要弘扬更要弘扬

正能量正能量。”。”1111月月66日日，，在方庄地区办事处的大会议室内在方庄地区办事处的大会议室内，，来自紫芳园社区的康东星和其他来自紫芳园社区的康东星和其他9292人一起人一起，，接接

过了写有过了写有““丰台区丰台区‘‘新闻发声人新闻发声人’”’”的聘书的聘书，，标志着方庄地区标志着方庄地区““新闻发声人新闻发声人””团队正式成立了团队正式成立了。。

今后今后，，这支团队将以这支团队将以““发现身边好榜样发现身边好榜样，，讲述社区暖故事讲述社区暖故事，，传递社会正能量传递社会正能量””为目标为目标，，充分带动充分带动223223

个个““掌上四合院掌上四合院””里的里的77万社区群众万社区群众，，一起把方庄的暖人暖事传递出去一起把方庄的暖人暖事传递出去。。

依托“掌上四合院”初发声

在方庄首批“新闻发声人”队伍
中，既有白发苍苍的退休人员，也有不
少年轻面孔；既有热心居民，也有驻区
企业职工，还有来自各科室、各社区的
信息员、宣传委员，他们都是办事处精
心挑选，准备打造成传播方庄故事的
专业宣传队伍。虽然当天才“持证”上
岗，但他们一直在用自己的方式为方
庄“发声”。

众所周知，方庄介于南二环与南
三环之间，北邻东城，东望朝阳，是北
京最大的住宅区之一。2018年开始，
这里223栋住宅楼的7万多户居民逐
步入驻了223个微信群。1栋楼对应1
个微信群，居民在群里注明房间号，多
数住户还实现了实名入群。“大家通过
微信联通，瞬间让高楼变成了‘掌上四
合院’。”方庄地区工委副书记贾晓方
做了一个形象的比喻。

223 个微信群，不仅成为居民们
家长里短的“唠嗑群”，更让方庄地区
在“街乡吹哨、部门报到”上另辟蹊径，
找到了创新之法：哪处楼道漏水了，只
要在微信群里说一声，立即就有社区
物业前去维修；谁家遇到突发事件，在
微信群里请求支援，马上就有社区干
部询问关心……

这些社区与居民间的亲密互动，
便是首批“新闻发声人”津津乐道的方
庄故事。223 个微信群，正是他们最
初的“发声”平台。

首堂培训课学习短视频制作

当日的受聘仪式结束之后，方庄
地区办事处还特意请来专业摄影师，
对93名“新闻发声人”进行首期培训，
帮助他们更好地掌握新闻传播技能。

从前期准备到中期拍摄，再到后期
剪辑，老师不断列举实例，为大家归纳
基本拍摄技巧；推、拉、摇、移、跟……这
些专业的摄影名词也不再抽象难懂。
课程最后，老师还给大家布置了“家庭
作业”——每位学员都要自己策划并
独自完成一个短视频制作，下次培训

课之前一起切磋交流。
“老师讲了很多‘干货’，挺受用

的。”来自芳星园社区的一名“新闻发
声人”说，以前总觉得自己年纪大，用
不来现如今的拍摄装备，上了课才知
道，手机也能拍出生动好看的短视频，

“学完心里有底了，打算回去就先试着
拍一个短视频看看效果。”

这次培训课还只是开始。今后，方
庄地区办事处还将不定期邀请专家对

“新闻发声人”团队进行业务综合能力
培训，内容涵盖报道信息筛查、报道选
题策划、新闻写作、图片拍摄等诸多方
面，预计年内还将安排一场集中学习。

今后每月都将组织选题策划会

身份转变加上技能傍身，首批“新
闻发声人”的任务也将跟着升级。

贾晓方说，之前“新闻发声人”多
是自己挖掘社区的好人好事，现如今，
团队将采用日常了解、实地走访、对热
点社会问题进行探讨等方式，广泛收
集新闻线索。每月团队还会组织选题
策划会，确定当月的重点报道方向，

“新闻发声人”根据所在社区的具体情
况确定选题，进行相应的策划。“我们
将依托丰台区‘新闻发声人’工作，改
变传统的自上而下工作模式，充分发
挥自媒体作用，让每一名方庄人都成
为地区新闻线索的来源。”

“新闻发声人”最终形成的信
息，不仅会上报到“新闻发声人”平
台——“方庄生活”微信公众号，还
将 由 各 社 区 党 委 发 到“ 掌 上 四 合
院”，让居民第一时间知晓身边的暖
人暖事，传播正能量。

另外，为了鼓励大家的积极性，办
事处正在探索以积分奖励的形式回馈

“新闻发声人”——通过“方庄生活”微
信公众号让“新闻发声人”团队线上线
下联动，团队成员按照上传新闻素材
数量获得积分，积分可在平台兑换物
品或相应生活服务。同时，办事处还
将通过各类培训带动更多居民加入到
宣传工作中来，一起为社区正能量“发
声”、为社区建设建言献策。


