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新冠肺炎防控知识手册

丰台区南苑镇公所胡同 3号

丰台区万源北路七号

丰台区永外横七条 1号

丰台区云岗镇岗南里 3号院

丰台区角门北路 10号

丰台区长辛店东山坡三里甲 60号

丰台区太平桥西里甲 1号

丰台区南四环西路 119号

丰台区右外西头条 8号

丰台区丰台南路 99号

地址机构名称

丰台区发热门诊有哪些？

为指导社区（村）科学有序防控新型冠状病毒
感染的肺炎疫情，根据国务院印发的《近期防控新
型冠状病毒感染的肺炎工作方案》有关要求，结合
北京市疫情防控工作实际，特制定本工作方案。

一、总体要求
按照“早发现、早报告、早隔离、早诊断、早治

疗”的原则，实施群防群治、联防联控，网格化、地
毯式管理，最广泛动员群众自我防护，最坚决防止
疫情输入、蔓延、输出，最严格落实综合防控措施，
最果断处置疫情，最有效控制疾病传播，坚决打赢
这场疫情防控的人民战争。

二、工作任务
（一）社区（村）未发现病例
实施“外防输入”的策略，采取以下措施：
1.加强组织动员。区和街乡镇干部要下沉到

社区（村），定责定岗。在街乡镇的领导下，社区
（村）牵头成立由社区（村）干部、片警、社区卫生人
员和物业等人员组成的社区防控工作组，发挥社
区、村（居）委会和楼门长三道防线，鼓励居民和志
愿者参与，组成专兼职结合的工作队伍，实施网格
化、地毯式摸排湖北等疫情高发地区人员往来情
况，对社区（村）、楼栋（自然村）、家庭进行全覆盖，
及时发现防控隐患线索，并向街乡镇报告。

2.及时告知信息。社区（村）要发布告示，要求
从疫情高发地区返回人员立即到所在社区（村）进
行登记，向公众发布就诊信息，每日发布卫生健康
行政部门发布的防控信息，提示出行、旅行风险。

3.开展健康教育。社区（村）要通过社区、村
宣传栏、“一封信”、悬挂标语、微信公众号、微信群
等多种形式将疾病防治核心信息传达到每一个家
庭、每一个人；督促家庭在空气质量允许的条件下
开窗通风，每天不少于 2-3 次，每次不少于 30 分
钟，加强日常清洁和消毒，减少家庭聚会;督促个
人做到戴口罩、不握手、勤洗手、少聚集、不信谣、
不传谣，咳嗽时掩口鼻。社区（村）不组织大型公
众聚集活动，督促公共场所进行清洁、消毒和通
风，避免交叉感染。

4.加强分类管理。对返（来）京人员进行分类
管控，入网、入格、入家庭。建立下传机制，由街乡
镇政府将湖北相关地区返（来）京人员名单下传社

区。社区（村）收到本社区到京前 14 日内离开湖
北地区或者有过湖北地区人员接触史的到京人员
信息（或自查发现此类人员）后，要监督此类人员
接受居家医学观察，不得外出，并为其提供基本生
活保障，确保落实到人、登记在册、社区管理、上门
观察。建立上传机制，对出现发热、气促、干咳等
症状者，社区（村）要及时报告街乡镇政府，由街乡
镇政府报告区卫生健康部门，迅速安排就诊。社
区（村）要督促其他疫情高发地区来（返）京人员主
动自行隔离 14 天，外出时佩戴口罩；一旦出现发
热，伴乏力、干咳等症状，督促其到就近医疗机构
发热门诊排查。

5.加强环境治理。大力开展爱国卫生运动，
加大环境卫生整治力度，严格对社区人群聚集的
公共场所进行清洁、消毒和通风，改善环境卫生状
况，特别要加强对农贸市场的环境整治和非法贩
卖野生动物的监管，把环境卫生整治措施落实到
每个社区、每个单位、每个家庭。社区（村）组织开
展以环境整治为主、药物消杀为辅的病媒生物综
合防制，对居民小区、垃圾中转站、建筑工地等重
点场所进行卫生清理，处理垃圾污物;及时组织开
展全面的病媒生物防制与消杀，有效降低病媒生
物密度。

（二）社区出现病例或暴发疫情。
当社区居民中，出现 1 例确诊病例或者在一

个家庭、一个工地、一栋楼同一单元发现 2 例及以
上确诊病例时，采取“内防扩散、外防输出”的策
略，在上述 5项措施的基础上，落实以下措施：

6.严格密接管理。各级医疗卫生机构要加强
与社区的配合，规范开展流行病学调查，科学判定
密切接触者。全市各区要指定隔离点，对无条件
进行居家隔离的密切接触者开展集中医学观察。
卫生健康部门要将有条件居家医学观察的密切接
触者信息通报至各街乡镇，由街乡镇第一时间通
知至社区（村）。社区（村）要发动社区卫生人员对
密切接触者进行规范管理，落实密切接触者居家
医学观察措施。每日随访密切接触者的健康状
况，为其提供基本生活保障。社区卫生人员一旦
发现密切接触者出现发热、气促、干咳等症状，立
即报告本区卫生健康部门及时启动排查、诊断、隔

离治疗等程序，并做好病人的隔离控制和转送至
定点医院的各项准备。

7.加强消毒隔离。社区（村）要协助做好病例
家庭、楼栋单元、单位办公室、会议室等疫点的消
毒，并在疾控机构的指导下做好公共场所清洁消
毒。居民出入社区时要佩戴口罩，社区（村）要做
到监督提醒。

（三）社区传播疫情
当社区居民中，14 天内出现 2 例及以上感染

来源不清楚的散发病例，或暴发疫情起数较多且
规模较大，呈持续传播态势，采取“内防蔓延、外防
输出”的策略，在上述 7 项措施的基础上，落实以
下措施：

8.限制人员聚集。区政府报请市政府决定，可
限制或停止社区（村）内集市、集会等人群聚集的活
动，关闭影院、网吧等公共场所，必要时停工、停业、
停课。社区（村）协助政府监督落实相关措施。

三、工作保障
（一）加强组织领导。坚持党建引领，构建联

防联控的工作格局。明确区、街乡镇、社区（村）的
责任，按照“吹哨报到”、接诉即办工作机制，进一
步健全工作组织体系。切实加强对社区（村）防控
工作的领导，进一步落实干部联系社区（村）制度，
强化社区（村）包楼、包片、包户工作，责任到人、联
系到户，确保各项防控措施得到切实落实。发挥
社区（村）党组织战斗堡垒作用，发挥党员先锋模
范作用，加强联防联控，严防死守、不留死角，构筑
群防群治抵御疫情的严密防线。

（二）及时信息报送。各街乡镇每日汇总社区
（村）疫情联防联控信息,报至各区防控领导小组，
无病例零报告。防控过程中发现问题，社区（村）
应第一时间报告街乡镇及卫生防疫部门。

（三）强化督促检查。各区卫生健康委和各区
社会工委民政局，要强化对社区防控工作的督促
检查，对不落实防控工作或防控工作落实不到位
的街乡镇、社区（村），进行责任倒查，视情节严肃
追责。
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