
梁丽华

“现在的这班列车是由珠市口首发开往瀛海的首班列车……”这句
话是我在2018年12月30日地铁八号线南延线首发时的发声。这句话
就是作为新闻发声人的一句起跑点，开启了我丰富多彩的退休生活。
在近两年的活动中，我通过参与区融媒体中心的培训及街道组织的学
习交流活动，让我提高了小视频的拍摄水平，学会了抖音及快手的发
布，新闻发声人让我的退休生活更加充实，让我有机会为自己深爱的这
片土地继续发挥余热。

白秀兰

光阴似箭，转眼两年，通过参与新闻发声人的47场活动，我们每个
发声人以不同的方式向社会传递正能量，用实际行动弘扬雷锋精神，我
们自身也得到锻炼和成长。愿我们的队伍不断发展壮大，做到善于发
现，勇于发声，向着“快乐发声，传递正能量；幸福追梦，耕耘美社区”前
进，在精神文明建设的工作中发挥更大的作用。

胡桂茹

自从参加了新闻发声人，思想精神各方面都有了很大的变化和提
升，更加有了责任和担当，开阔了眼界，学到了很多知识，既传播了正能
量又丰富了自己的退休生活。现在我越来越热爱这份业余工作了。今
后我要继续发挥余热，点亮自己，照亮他人，幸福追梦，快乐发声，传播
正能量，继续做好新闻发声人工作。

张建湖

作为东高地新闻发声人队伍的一名新兵，我坚守在“发声”的路上，
发现美、传播美、提炼美……每一天都很酷，每一天都有收获。讲好身
边故事，传递丰台声音，我们参与着、经历着、见证着、记录着，也充实
着，因为社区建设、社会治理中有我们一份力量，我们骄傲，我们自豪。

张春林
我是街道的新闻发声人，做好发声人，就要把自己的注意力放在自

己生活的社区里，关注身边的人和事，把镜头对准百姓，留住日常生活
中美好瞬间。把话筒交给百姓，让人们把对生活的衷心祝愿表达出
来。我生活的社区就是一片沃土，里边有数不清的感人故事，我所能做
的，就是不断地发现她们，把她刨出来、洗干净、包好了，再送给大家。

吴文祺
2020年上半年，突如其来的疫情打乱了我们的生活，“宅”家成了常

态。作为一位新闻发声人，虽然足不出户，我依然想方设法努力发声。
我发动全家老小主动宣传防疫卫生常识，积极配合垃圾分类工作的推
进，及时反映身边的问题，履行发声人的职责，随手拍摄社区逆行者的
足迹，生活过得充实而有意义。疫情正在趋好！街道工作在疫情中彰
显了基层作用，我对未来充满信心。我将不忘初心，努力做好新闻发声
人工作，积极反映群众呼声，为美好家园建设尽职尽责。

孙香亭

在今年新冠肺炎疫情期间，我时刻铭记自己党员和新闻发声人的身
份，在做好自我防范的前提下，积极参与到社区组织的登记排查、组织引
导居民检测核酸中，发挥自己特长为居民编织手串，为居民排忧解难做
些力所能及的事情，用自己的行动讲述社区暖故事传递社会正能量。未
来，我将继续学习、热情发声，把更多温暖故事讲给更多的人听！

新闻宣传工作根植于人民，服务于人民。习近平总书记对宣传干部提出的殷切

期望是要不断增强脚力、眼力、脑力、笔力，政治过硬、本领高强、求实创新、能打胜仗。

社区新闻发声人的工作是丰台区融媒体中心在推动区域媒体融合过程中进行的一项

创新实践。主要是动员和鼓励社区群众直接参与到基层宣传工作中来，发现身边有

“温度”的人，讲述社区有“鲜度”的事，让更多的群众成为新时代传递正能量的“网红”，

助力基层社会治理和社区文化建设。目前，全区150多个社区活跃着近600名社区新

闻发声人。东高地“社区新闻发声人”队伍作为地区社会组织的一支重要力量，为地

区各项事业发展注入了新的力量。2020年6月，东高地社区新闻发声人被授予“北京

市离退休干部先进集体”。

吴秀英
成为新闻发声人以后，我可以发挥自己的爱好特长为社区做一些

贡献，也结交了一批志同道合的朋友；通过新闻发声人这个平台，我更
加了解了我们地区的工作，特别是新冠肺炎疫情期间，我深刻感受到社
区工作者的不易。未来，我将继续发挥新闻发声人的作用，用镜头记录
我们东高地点滴的变化，为建设幸福东高地贡献自己的力量。

东高地社区新闻发声人队伍是在最美航天人宣讲团的基础上组
建的一批有文化、有时间、人际关系好、热心公益的居民组织。2018
年，区融媒体中心在东高地街道万源东里社区专门设立了新闻发声人
工作室，明确了“发现身边好榜样、讲述社区暖故事、传递社会正能量”
三大任务，致力于讲好“五个故事”（党的故事、航天故事、地区故事、社
区故事、百姓故事）。如今，这支特殊的队伍逐渐成熟壮大，为地区居
民家喻户晓，推动了社区新闻发声人工作的常态化、制度化建设。

讲好暖故事传递正能量 助力各项工作上台阶

新闻发声人工作室的成立，给地区新闻宣传工作带来了很大助力。
东高地街道在各级媒体先后推出了“磨刀爷爷”郑振祥、“陪聊阿姨”杜淑
琴、“收藏叔叔”谷连照、“四代教师之家总教龄600年”的吴文祺金声夫
妇等典型；东高地爬楼神器、外挂电梯、梅源智慧社区建设、东高地公园
建设民生工程受到各级媒体广泛关注。

2019年3月，北京市委常委、宣传部部长杜飞进到丰台区融媒体中
心调研，在网络直播间与东高地街道社区新闻发声人进行互动连
线。东高地街道副书记杨柳介绍了万源东里社区35名社区居民组成
的新闻发声人队伍，将镜头对准社区，把话筒交给百姓，做到“发现身
边好榜样、讲述社区暖故事、传递社会正能量”。杜飞进鼓励大家：

“你们做好了，基层的群众思想工作就做好了。”2019年底，区委常委、
宣传部部长梁家峰与新闻发声人面对面座谈，大大激发了新闻发声人
的工作热情。

新冠肺炎疫情期间，东高地新闻发声人吴文祺、白秀兰发动老伴
金声、张引老师为街道创作了大量的绘画、诗作、楹联作品，并在地区
居民中广为流传；奋战在一线的年轻新闻发声人王雪、杜雯君的身影
也被热心居民描绘下来，成为大家眼中最美丽的风景；新闻发声人队
伍也进一步充实，在积极参与疫情防控中，东营房社区党员王金环被
吸纳进新闻发声人队伍，成为东高地新闻发声人队伍的新成员。

东高地新闻宣传工作的发展与新闻发声人队伍的成长相辅相成，
随着越来越多新闻发声人的故事经由媒体报道被越来越多百姓所熟
知，吸引了更多热心地区事业的居民加入社区新闻发声人，新闻发声
人也成为居民信任和倾诉交流的对象，为地区新闻宣传工作注入了持
久的生机活力。

角色逐渐到位 提升自己收获价值

在区融媒体中心的指导下，东高地社区新闻发声人的队伍日渐成熟，
人数在增加，分工在细化，协作在加强，能力在提升，内涵更加丰富。从最开
始较为单一的“被采访的对象”朝着“为地区工作发声、为百姓需要发声”的
方向迈进；从纯粹的个人兴趣爱好，向自觉自愿地工作担当转变。

现在，东高地社区新闻发声人队伍由最开始的十几人成长为37
人，形成了“声部长”梁丽华、“摄像师”张春林、“摄影师”吴秀英、“书记
员”孙香亭等“发声领头人”，每个社区都有自己的新闻发声人，新闻发
声人的职业背景涵盖了教师、航天科技工作者、社区工作者、企事业单
位退休职工等各行各业。新闻发声人丰富的行业背景、较高的文化素
养、不同的年龄层次，有利于这个群体更大范围反映地区居民百姓的
心声，拓宽了街道和社区工作的眼界和触角，有利于凝聚起最广泛的
群众力量，形成强大的地区向心力。

东高地“社区新闻发声人”给了这个特殊人群一个与众不同的身
份，给了他们一种职责、一份付出。他们在辛苦付出的同时，也收获了
群众的认可、政府的肯定和自我价值的实现。

自新闻发声人队伍成立以来，区融媒体中心定期组织新闻发声人
专题培训，来自各个街乡的新闻发声人欢聚一堂，接受专业培训，在提
升专业技能的同时，进一步加深街乡之间新闻发声人的交流。近两
年，东高地街道、右安门街道、云岗街道多次举办新闻发声人交流学
习，结下了深厚的友谊。

“网红”立标杆作表率 百姓心里更踏实

随着新闻发声人队伍名气越来越大，地区百姓对这些“网红”也越
来越熟悉，越来越信任。有急事难事越来越多的百姓会想到通过新闻
发声人帮忙解决，而新闻发声人则一马当先，推广新事物，率先体验争
做示范，群众遇上困难事，想尽办法帮忙解决。

梅源社区附近的路面年久破损，池塘防护设施不足，新闻发声人
胡桂茹大力呼吁，迅速得到了治理；小区里垃圾堆放有问题，新闻发声
人吴文祺在环境建设“随手拍”微信群中爆料，第一时间得到处理；角
二社区老旧小区改造，停车场使用上居民和物业产生了分歧，新闻发
声人张建湖主动发声，消解群众疑虑。

社区新闻发声人生活在社区、工作在社区，他们是最了解居民的
人。通过新闻发声人的反馈，以往一些百姓没有渠道没有机会反映的
大事小情得到了及时解决，“新闻发声人”真正成了老百姓的“知心人”

“代言人”。随着越来越多的与老百姓切身利益相关的问题得到及时
解决，“社区新闻发声人”在老百姓心中的传播力、影响力越来越大，
其示范引领作用日益突出。反过来，居民和群众的认同和信任也让新
闻发声人的岗位责任意识增强。其“网红”身份鞭策着新闻发声人，使
他们更严格地检视自己的行为，更积极地了解地区的工作，更及时地
为居民“代言”、为政府“发声”。

宣传工作本质是做群众工作。实践证明，“新闻发声人”队伍可以
把政府“故事”讲给身边人听，也能把身边人“故事”讲给政府听和外边
的人听。所以，与其说她是一支宣传新生力量，不如说她是创新社会
治理的有益实践。相信，随着工作的进一步推进和完善，这支特殊的
队伍将显示出越来越大的力量，展现出非同一般的魅力。

▶新中国成立
70 周年，新闻发声
人拍摄快闪视频。

新闻发声人探访未建成的东高地公园

新闻发声人张建湖一家三口接受采访

新闻发声人接受北京广播电台采访
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东高地社区新闻发声人被授予东高地社区新闻发声人被授予““北京市离退休干部先进集体北京市离退休干部先进集体””

区融媒体中心与东高地街道联合组织社区新闻发声人
座谈会。


