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开启“降噪模式”
居民乐享清净

本报讯（通讯员 马玉健）“您好，我住在阅园五
区紫辰院小区，最近我这个单元的空调外机工作时
声音好大，能不能请有关部门解决一下？”近日，有市
民拨打 12345 热线反映问题，青塔街道工作人员接
到诉求后，第一时间联系到居民询问空调外机产生
噪声的具体情况。

工作人员前往居民所在小区实地巡查确定噪声
来源后，协调阅园五区物业一同到居民家中协商解
决方案。

在与居民详细了解与沟通后，物业负责人带领
空调外机厂商协调维修人员进行检修，但并未发现
机器内部有零件损坏的情况。为尽快解决噪声问
题，维修人员在摩擦容易产生噪声的地方涂上润滑
油，同时物业采购了专用隔音棉增加在原有隔音材
料上。在采取一系列的降噪措施后，噪声分贝已达
国家标准范围。

森林火灾扑救安全
“十个必须”
一、扑救森林火灾不得动员残疾人员、

孕妇和儿童。
二、扑火队员必须接受扑火安全培训。
三、扑火队员必须遵守火场纪律，服从

统一指挥和调度，严禁单独行动。
四、时刻保持畅通的通信联系。
五、扑火队员需配备必要的装备，如头

盔、防火服、防火手套、防火靴和扑火机具。
六、密切注意观察火场天气变化，尤其

要注意午后扑火伤亡事故高发时段的天气
情况。

七、密切注意观察火场可燃物种类及易
燃程度，避免进入易燃区。

八、注意火场地形条件。扑火队员不可
进入三面环山、鞍状山谷、狭窄草沟塘、窄
谷、向阳山坡等地段直接扑打火头。

九、扑救森林火灾时应事先选择好避火
安全区和撤退路线，以防不测。一旦陷入危
险环境，要保持清醒的头脑，积极设法进行
自救。

十、扑火队员体力消耗大，要适时调整，
保持旺盛的体力。

清理堆物
倡导垃圾分类

本报讯（通讯员 薛竹）近日，北京市气象台发
布大风蓝色预警、沙尘蓝色预警。丰台区城管执法
局闻令而动，统筹调度各街镇综合行政执法队加大
对施工工地、违规设置户外广告及牌匾标识、运输
车辆泄漏遗撒、露天焚烧等违法行为的执法检查力
度，确保辖区日常生产生活秩序和群众出行安全。

区城管执法局执法四中队与玉泉营街道综
合行政执法队联合开展在施工地全覆盖执法检

查工作，对于检查发现的问题要求其当场进行整
改；卢沟桥街道综合行政执法队接令后迅速开展
违规车辆道路遗撒专项整治行动；右安门街道综
合行政执法队全力做好户外广告牌匾安全排查
整治工作。大红门街道综合行政执法队接大风
预警通知后第一时间告知辖区施工单位做好扬
尘管控措施；花乡街道综合行政执法队秉承关口
前移、源头治理的工作思路，加强对工地规范化

施工管理的指导；和义街道综合行政执法队协同
城市管理办公室、平安建设办公室等，第一时间
针对辖区施工工地开展了空气污染防控和大风
天气施工巡查。

在此，丰台区城管执法局提示广大市民朋友，
大风天气外出时，务必注意出行安全，若发现有安
全隐患类问题，及时向相关部门提供线索，共同维
护良好、安全的城市环境秩序。

大风来袭 多部门联动筑牢安全线

南苑街道
开设暖心餐桌 建立老年活动场……

构建养老幸福圈 惠及近万人

我为群众办实事

本报讯（通讯员 史莉）养老服务关乎民生，连
着民心。为满足辖区老年人多元化、多样化的需
求，近年来，丰台南苑街道始终坚持党建引领养老
服务，以群众需求为导向，以提高老年群体幸福
感、归属感为目标，以志愿服务为抓手，把“为老服
务”作为改善民生福祉的着力点，用实际行动“点
亮”老年居民幸福生活。

据了解，南苑街道现有养老机构 7家，布局形
成“一公寓两中心四驿站”的养老机构分布。分别
是青和康北京南苑长者公寓，南苑社会福利中心、
泰和鑫养老康护中心，阳光星苑社区养老服务驿
站、阳光星苑南区社区养老服务驿站、新宫社区养
老服务驿站、槐房村幸福晚年驿站，机构可提供床
位 950张，辐射养老服务人数近万。

老年人有了自己的“养老美食地图”

老年人也有自己的“美食地图”了！“吃得饱”
“吃得好”逐渐成为提升老人生活质量的重要一
环，南苑街道满 60 周岁人口约有 1.8 万人，占常
住总人口数量的四分之一。街道根据各层次老
人的需求，下足功夫积极设立养老助餐点、开设
暖心餐桌。

日前，南苑街道“养老美食地图”正式发布，老
年人按照地图可以寻找到家门口的“幸福味道”。
中午 11点半，“养老美食地图”中的槐房村幸福晚
年驿站食堂里饭菜飘香，刚开餐，前来就餐的居民
就排起了队。“今天买了两荤两素，驿站对 65岁以
上老人每个套餐都有优惠。”今年 60 多岁的张阿

姨打好了菜，准备带回家跟老伴儿一起享用。
老人在老年食堂不仅能吃上“大锅饭”，还能

吃上“小灶”。30种菜品、6种盖饭、4种砂锅、3种
汤……老人实现了在家门口“点餐自由”。这里不
仅是食堂，也是个温暖的社交平台，老人们很自
在、不孤单。

此外，为了服务更多居民、丰富和完善“养老
美食地图”，街道还在小区门口等人流量大的地方
设置“流动+固定”便民餐车。小餐桌盛着大民
生，一个个养老服务驿站、养老助餐点，“穿点成
线”绘制出了南苑“养老美食地图”。

聚焦养老需求共建养老“幸福圈”

养老服务工作不能唱“独角戏”，政府要搭好
台子，动员社会各界力量共同参与。为推动养老
服务工作提质增效，日前，南苑街道召开养老服务
高质量发展交流会，丰台区民政局领导、街道班子
成员、首都医科大学护理学院院长、丰台区中医医
院院长、通用技术集团健康养老产业有限公司市
场副总监、北京泽丰社会工作发展中心主任，辖区
养老机构、医疗机构主要负责人，养老服务联合体
社会服务商代表，以及社区（村）书记、老龄专干近
百人参加会议。

大会围绕“养老服务高质量发展”主题，聚焦
理论指导、经验交流，为南苑养老服务高质量发
展出谋划策。会上，首次发布《守护南苑最美夕
阳红——南苑街道全力打造养老服务高质量发
展新格局》养老专题片，详细介绍了南苑街道养

老服务责任五大片区划分情况。首都医科大学
护理学院、泰和鑫养老康护中心、丰台区中医医
院等各领域的专家和代表从不同角度分享了关
于养老工作的思路、举措和经验。现场，街道领
导与养老服务联合体成员单位代表签订养老合
作协议，聚“合”力切实增强南苑养老综合服务功
能和水平。

南苑街道以养老服务高质量发展交流会为契
机，以满足老年人多层次、多样化的健康养老服务
需求为目标，更好地为辖区老年人提供优质服务，
在南苑营造尊老、敬老、爱老的良好氛围。

“家门口”的乐园让老人很有归属感

诚苑社区京剧票友会、南庭新苑南区社区剪
纸社、机场社区战鹰合唱队……如今越来越多的
老年人开始关注自身的精神文化生活，彰显自己
的文化追求。每个社区的文体队伍中都活跃着一
批“银发族”，少数人带动多数人，产生了不小的

“涟漪效应”。
“以前剪纸就为给自己解解闷儿，没想到如今

七十多岁了，老姐妹组成个剪纸社，在社区还有专
门的工作室，感觉老年生活既丰富又有意义。”剪
纸社带头人赵玉凤幸福感由内而生地感慨道。

不仅如此，南苑街道及社区、村还建立了老年
健身活动室、老年文化活动场等，并购置了桌椅、
图书、健身器材等文体娱乐设施，组建了老年人舞
蹈队、太极拳队、书画班等文体团队，定期开展活
动，凝聚更多人气。

接诉即办

青塔街道

本报讯 3月 20日上午，六圈村垃圾分类管理站
携手新时代文明实践站、基层支部、老年支部及普法
监督员共同开展“垃圾分类齐行动，共筑绿色环保
梦”培训会。

培训会上，垃圾分类基层赋能讲师以知识展板、
分类手册、倡议书等宣传资料为依托，用通俗易懂的
语言和生动有趣的案例进行讲解，让村民们深刻认
识到垃圾分类对于保护环境、节约资源的重要性。

活动中还设立了群众喜闻乐见的互动环节，讲
师精心准备了涵盖各类垃圾分类问题的抢答题，居
民们积极抢答，现场气氛热烈。这种寓教于乐的方
式极大地激发了居民们学习垃圾分类知识的热情，
引导大家加深记忆，交流分享垃圾分类的经验和心
得，进一步树立了绿色环保的生活理念。

垃圾分类我先行

看丹街道

开设暖心餐桌开设暖心餐桌，，居民家门口享幸福味道居民家门口享幸福味道。。


