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推拿医师刘娇 用手推出光与爱

其实刚开始工作的时候，刘娇曾受到过患
者的质疑：“患者初诊时得知你刚毕业，就会对
你不太信任。但在你逐步建立起医患关系以
后，通过问诊、治疗，信任慢慢就来了。”

2021 年的一天，八十多岁的闫女士找到了
刘娇，她之前被公交车的气压门夹到肩膀受伤，
做了不少治疗，但始终无法根治，疼痛甚至影响
到了她的日常生活。后来经邻居介绍，闫女士
来到家门口的丰台社区卫生服务中心进行按摩
治疗。

起初，闫女士并没有抱太大的期望，只是希
望疼痛发作时可以迅速缓解一下病情。但刘娇
在了解情况之后却暗暗下定决心，就算不能彻
底治好，至少也要让老人的日常生活不受影响。

之后刘娇就慢慢摸索着帮助闫女士做了几
次推拿按摩，没想到效果出奇地好，老人也越来
越信任刘娇，治疗了两个月之后，闫女士肩膀的
行动能力基本恢复到了以前的水平，梳头、切菜
都没问题。高兴的老人还给刘娇送来了锦旗和
感谢信。讲述到这里，刘娇有些腼腆，在她看来，
能帮助患者缓解病痛就是对自己最大的鼓励。

事实上，很多经常来做推拿的患者和刘娇
有种奇妙的默契——在诊室里，刘娇尽心用双
手缓解患者的病痛，在走廊里，患者则当起了她
的“雷达”。有时刘娇走出诊室，患者就会告诉
她：“刘大夫，前面没人也没东西，你就放心大胆
地往前走。”地上有障碍物时，他们则会带刘娇
避开。每当这个时候，刘娇就会觉得特别暖心。

下一步，刘娇希望能够继续深造，提升自己
的能力，并为来就诊的患者做好治疗、服好务。

本报讯（记者 赵自谦）“叮铃铃……”伴随着五点五十的闹铃，刘娇准时起床，洗
漱之后，在父母的陪同下去公交站乘坐公交车上班。刘娇乘坐的公交车班次不算
多，想要准点到单位便只能赶六点半的这趟车，“公交要坐 14站，一个小时，但我上班
快三年来从没迟到过。”说这句话的时候，刘娇的嘴角挂着笑。

求医路上志从医 排除万难得证书

刘娇是丰台社区卫生服务中心中医
科的一名推拿医师，也是一位先天性视
网膜色素变性患者（视网膜色素变性是
感光细胞和色素上皮退行性病变的视网
膜疾病，具有遗传性，常常青少年起病。
初始为夜盲症，进行性视野缩小，最终导
致失明，目前尚无有效治疗方法）。

从三岁起，刘娇就随父母往来于全
国各大医院，逐渐懂事的她看着为自己
日夜奔波、愁眉不展的父母，在心中埋下
了一颗小小的种子——长大后要成为医
生，这样不仅能给自己治病、帮父母解
忧，还能帮助更多的人。

梦想的旅途总是充满坎坷，因为视
力情况特殊，从小学到高中，刘娇每次入
学时都要父母提前跟校方反复沟通，才
能随班就读。在学校，尽管历任班主任
都对她很照顾，让她坐在第一排，但刘娇
还是要把课余时间都用上，才能完成功
课。课本上的字小看不清，母亲就制作
了 A4 纸大小的生字卡片，画上田字格，
用毛笔写字。

天道酬勤，在自己的不懈努力和家人
无微不至的照顾下，刘娇成功考入北京联
合大学针灸推拿学专业学习，并在随后考
取了中医针灸推拿方向的研究生。

2019 年，刘娇站在了中医执业医师
资格考试的大门前。凭借扎实的基本
功，她顺利通过了实践技能考试，但接下

来的笔试依然困难重重——笔试
必须读题然后作答。但刘娇看
不清试卷上的字。

为了解决这一难题，她申请
了合理便利，随后一直同各个部

门协调沟通，终于在笔试前
几天得到确定回复，

由志愿者来帮忙读
题。最后，刘娇顺利

通过笔试，拿到了心仪
已久的执业医师资
格证，并于 2021 年
加入丰台社区卫

生服务中心，成为了中医科的一名推拿
医师。幼时种下的小小种子，在此刻生
根发芽，开出了大大的花。

因为自己淋过雨，所以总想替别人
撑把伞。眼睛的病痛、求学的曲折没有
打倒刘娇，反而化作了她实现梦想道路
上的养料。刘娇想通过自己的努力告诉
大家，虽然确实存在一些不便，但是她以
及同她有相同经历的人依旧能够通过自
己的努力实现梦想、创造价值、自食其
力，甚至还可以帮助到更多的人。

“我接诊的患者男女老少都有，年龄最大
的有九十岁了，年龄最小的才刚出生一个月。”
说起自己的工作，刘娇头头是道。她所在的丰
台社区卫生服务中心周围分布着好几个小区，
居民有个头疼脑热、跑肚拉稀、肩颈疼痛都爱
往中心跑。

就诊患者中，老人小孩居多。对于老人要
考虑更多的情况，例如有没有颈部斑块、骨质
疏松、高血压、心脏病等基础病，不同的情况
下，操作的手法、力度、方式都会有区别。“就比
如有些患者害怕针灸，情绪一紧张血压就上来
了，又或者肌肉紧张也会引起滞针或者晕针的
情况。对于不适合做针灸的人，我们会通过

‘以指代针’的方法做治疗。”刘娇说道。
所谓“以指代针”，就是医生用自己的拇

指、食指等手指，在患者体表进行点、按、揉、压
等操作，起到刺激穴位的效果。由于无法像针
灸一样直接触及穴位，因此就必须加大手指力
度，确保穴位受到足够的刺激。

丰台社区卫生服务中心中医科有一个患
者治疗群，里面大多是周边的居民，群内可以
预约治疗时间、查询排队人数。这种举措大大
节省了居民的时间，但也把治疗时间排得满满
当当。遇到长假结束、寒暑假等就诊患者多的
时间节点，刘娇几乎只能在叫号准备的间隙才
能喝口水、去个厕所，一天下来，手指都会有些
发抖。

“每天这么操作下来会累吗？”“还是挺累
的，毫不避讳地说，我的身体条件干这行不占
优势，推拿是个体力活。不过现在干了这么
长时间，习惯了，也就没有那么累了。”说完，
刘娇直了直略显瘦弱的身体，脸上漾出了灿
烂的笑容。

因病施治耐心足 以指代针疗病痛

我是“良药”你是“眼睛”

刘娇展示患者闫女士送的锦旗。

刘娇（右）为患者诊疗。

刘娇为患者进行推拿按摩刘娇为患者进行推拿按摩。。

丰台社区卫生服务中心门口丰台社区卫生服务中心门口。。 本版摄影/记者 赵自谦

丰台百姓故事

姓名：刘娇
职位：中医推拿医师
单位：丰台社区卫生服务中心
座右铭：用“爱心、信心、耐心、责任心”为每一位患者做好治疗，
服好务。这也是对所有帮助过自己的人最好的报答。
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