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聚焦“国际范、文化韵、烟火气”

丰台区跑出优化营商环境“加速度”

持续推进营商环境升级优化
“水深则鱼悦，城强则贾兴。”优化营商环境是市场经济健康发展的需要，也是我国深化体制改革的必然趋势。营商环境的优劣

水平决定了生产要素资源的集聚与流向。去年，丰台区推出了“倍增计划”和“发展伙伴计划”，将“优化营商环境”作为“一号改革工
程”去落实：落实营商环境6.0版改革，出台20条丰台区营商环境特色措施，在全市率先推进“咨询服务”试点工作……本期开始，本
报将目光锁定于此，一起关注丰台区持续推进营商环境升级优化。
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●三年来，丰台区政务服务中心已

成为全市首个集45个区级进驻部门和

1500 余个事项相继进驻的“七位一

体”综合性区级政务服务中心

●共接待了458万余名来厅办事

的企业群众

●办理了258万余项审批事项

●15名政务服务窗口人员被评为

“北京市政务服务之星”“北京榜样”“贴
心服务标兵”

●企业群众对区政务服务中心的办

事满意度评价达到99.99%

记者看到，活动现场设置多个展板，丰台
区各个重点功能区蓬勃发展、产业生态升级完
善、重点领域企业聚集效应“尽收眼底”，成为
丰台区创新引领高质量发展的底气。

会上，仲量联行中国区办公楼市场研究负
责人米阳进行了题为《首都新质产业空间布局
报告》的专题分享，以办公楼宇的视角解读首
都新质产业空间的发展规律，同时强调了丽泽
拥有高性价比的租金差异化优势、高品质的产
业空间面积，近年来去化面积最多最快的区
域，净吸纳量达到 60万平方米。

开放式共享、赋能精准招商
一站式智慧投资服务平台“丰企通”重磅发布

科技创新、服务业开放、数字经济，这些已
成为丰台区发展的关键词，为新阶段高质量发
展持续注入强大动力。数据显示，2023 年以
来，在“倍增计划”“发展伙伴计划”指引下，丰
台区经济运行提质增效，高质量发展基础进一
步夯实。2023年全区实现地区生产总值 2187.5
亿元，同比增长 6.5%。净增企业 1.2 万家。深
入实施“1511”产业发展提质工程，落实 2 个

“5000”发展目标，培育和引进上市挂牌企业 11
家、高质量外资企业 55家、高成长企业 137家、

规模税源企业 135家。全区国家高新技术企业
总数达 3106家，净增国高新企业 1002家。各项
经济指标均名列前茅。

近年来，丰台区一直在积极探索招商服务
模式数字化转型，围绕企业关心、关注的投资
资讯，探索实现信息开放式共享、一站式互通、
赋能精准招商。仪式上，丰台区一站式智慧投
资服务平台“丰企通”重磅发布，将通过产业信
息云端化、合作发展便捷化、资源共享实时化、
中介管理规范化、政策对接精准化等功能，全
方位、多层次提升招商工作体系。

此外，丰台区多维度创新招商新路径，“以
商引商”促链动，共筑发展同心圆。活动现场，
对彤辉投资、恒运国际等8家表现突出的招商合
作机构进行公开政策奖励兑现，总兑现金额 746
万元。“丰台区通过组建分产业、分区域招商队
伍，构建‘专业队伍+中介机构’的‘全天候’紧密
合作招商模式，扩大招商引资‘朋友圈’。”张新
伟表示，截至目前，累计聘请中介机构 140 家，
累计备案项目 300余个。

2024年，丰台区继续以“倍增追赶、合作发
展”为统领，以创新为驱动，深挖存量，培育增
量，聚力汇智，领跑产业，推动经济实现质的有
效提升和量的合理增长，打造高端要素汇聚、
创新活力迸发的新丰台。

本报讯（记者 林瑶 通讯员 石萌）“政策
计算器”让惠企政策“一键直达”、启用“一码调
证”实现重点领域事项 20 类电子证照“免提
交”、20 个涉企一件事场景线上帮办、为企服
务小分队深入企业调研……4月 2日，“遇见丰
台·众汇京彩”益企丰发促倍增丰台区政务服
务创新发布活动在京举办，2024年丰台“春风
惠企服务月”（以下简称“服务月”）正式拉开序
幕，现场发布 9项惠企便民举措。

“服务月”期间，丰台区将开展“问需求、问
建议、送服务”系列活动，推出精准为企服务

“集成办、即刻办、定制办”，打造“国际范、文化
韵、烟火气”的“南中轴政务会客厅”金名片。
加速打通企业群众办事难点、堵点，以数据赋
能数字政府建设，推动政务服务由“大水漫灌”
向“精准滴灌”转变，进一步激发各类市场经营
主体的内生动力和创新活力，让“春风”助力跑
出优质政务服务“加速度”，打造一流营商环
境，诚邀天下客、合作谋发展，“和气致祥”实现
政务服务新突破，激发新质生产力潜能。

政务服务从“能办”到“主动办”
一系列硬核举措解决企业“急难愁盼”

“进企问需”是开展为群众办实事的重要
内容，也是优化营商环境的重要一环。“服务

月”期间，丰台区将推出一系列硬核举措，主动
为企业“排忧解难”。

“政务服务关系到企业全生命周期，作为
政务服务人，我们将成立为企政务服务小分
队，深入链长企业、重点央企、百强民营企业开
展调研，以企业视角主动问需，与企业建立常
态化联系，为企业精准服务解难题。”发布会
上，丰台区政务服务和数据管理局副局长陈艳
菲介绍道。

补贴政策在哪找？申请人如何申请生产
许可证？丰台经济活力强劲，各类经营主体数
量众多，为着力解决企业和群众关注的“急难
愁盼”问题，丰台区政务服务和数据管理局将
组织系列活动，推动政务服务从“能办”向“主
动办”转变。

“服务月”期间，丰台区政务服务中心将
邀请重点企业走进“南中轴政务会客厅”，参
加政务开放日；依托“丰台区融媒体创新工作
室”，组织相关单位通过“政务服务面对面”直
播平台，为企业群众提供综合解读服务；设立
区政务服务大厅政策咨询综合窗口，依托“丰
台区政策库”提供政策查询、信息公开办理等
服务；组织全区各单位常态化开展“百强企业
体验行”“政策体验官”“社会观察员”“政务开
放日”“公开议事厅”等政民互动活动，打造云
上服务“先丰站”，让政策“好声音”传播更广、

影响更远。
为提高“政务专员”综合素质和业务办理

水平，“服务月”期间，丰台区还将启动全区楼
宇党群服务中心“政务专员”轮训工作，为提供

“就近办”服务夯实人才基础，组建综窗人员
“巡楼服务队”走进党群服务中心，为楼宇内企
业送服务、送咨询，推动政务服务领域“人才银
行”建设。

激发新质生产力潜能
2024年“春风惠企服务月”启动

“2024年是首都政务服务进入新阶段、实
现新发展的重要一年，也是丰台区‘南中轴政
务会客厅’建设优化提升的关键一年。”丰台区
政务服务和数据管理局副书记、局长刘楣介
绍，为深入推动政务服务提质增效，促使“高效
办成一件事”提质升级，提升企业和群众获得
感，丰台区从“国际范、文化韵、烟火气”建设入
手，着力打造“南中轴政务会客厅”金名片。

“服务月”期间，丰台区将增加热门服务窗
口“双语标识”，打造国际化政务服务“双语环
境”，提升丰台区政务服务国际化水平；融合

“暖心服务”“科技融合”“文化客厅”“经济舞
台”“丰台底蕴”的特色理念，推出丰台区政务
Vis 系统，规范区政务服务中心视觉形象识别

系统，助力建设“南中轴政务会客厅”。
此外，丰台区还将推出“龙凤呈祥 心心

相印”新婚祝福文化墙，为群众提供温馨、暖
心、贴心的婚姻登记体验；围绕“4·23 世界读
书日”，以“丰宜福台 雅韵书香”为主题，开展

“书香丰台”全民阅读启动仪式和系列阅读推
广活动，掀起全区阅读推广活动高潮；定向邀
请重点企业代表、专家学者等参与政策制定，
通过“神秘客”体验、“走流程”体验、“一号通”
体验、“管家办”体验等多种工作方式，推动社
会观察员以“用户视角”体验监督全区政务服
务工作。

据悉，“服务月”期间推出免费停车的硬核福
利。2024年4月1日—4月30日，企业群众来厅
办事后可凭工作人员发放的停车券，前往海户屯
停车场（位于丰台区政务服务中心东北侧），享受
免费停车一次（停车时间：8:30—18:30）。

三年来，丰台区政务服务中心已成为全市
首个集 45个区级进驻部门和 1500余个事项相
继进驻的“七位一体”综合性区级政务服务中
心，共接待了 458 万余名来厅办事的企业群
众，办理了 258 万余项审批事项，15 名政务服
务窗口人员被评为“北京市政务服务之星”“北
京榜样”“贴心服务标兵”，企业群众对区政务
服务中心的办事满意度评价达到 99.99%。

营商环境是推动形成新质生产力的关键
要素，提升政务环境是优化营商环境的重要内
容。下一阶段，丰台区将加快建设智慧便利高
效的政务服务体系，打通服务企业“最后一公
里”，推动建设全国一流政务服务中心，全力打
造一站式、国际化、五星级的政务服务，让企业
群众享受政策红利、服务便利，为发展新质生
产力营造良好生态，为丰台区实现倍增追赶、
合作发展赋能增力！

本报讯 3 月 27 日上午，呷哺呷哺餐
饮管理有限公司的吴女士来到丰台区政
务服务中心办理业务：“我们有 33 家分店
需要办理营业执照和食品经营许可变更
业务，得用很长时间才能办完吧？”

令吴女士没有想到的是，通过“证照
联办”批量办理形式，她在一天内就拿到
了 33 家分店变更后的营业执照和食品经
营许可证。

在工作人员的帮助和指导下，吴女士
一次性提交了证照所需全部申请材料，联
办数据同步推送至主体登记审批端和食
品行政许可端。申请提交的当天，丰台区
市场监管局就批量完成了 33 家分店的登
记注册和食品经营许可的审批办理，并同
步发放了营业执照、食品经营许可证。

同时拿到营业执照和食品经营许可证
的吴女士惊叹“证照联办”的“丰台速度”，

“这么多家店，不仅涉及营业执照变更，还
有食品经营许可变更，本以为要花上几天
时间跑个几趟，没想到一天全办好了。”

据区市场监管局工作人员介绍，丰台
区以持续增强企业和群众获得感，助力市
场主体实现“快入准营”为主要目标，不断
深化“证照联办”改革。针对企业批量办
理等个性化需求，不断优化审批服务流
程，开启“快速通道”，提供“一对一”帮办
服务，指导企业准备并提交所有材料，全
程跟进办理进度，实现批量申请“一次受
理、并联审批、同步办结”，最大限度降低
市场主体准入准营成本，全面打造优质的
市场主体准入准营全周期服务。

本报讯（特约记者 潘俊强）“我刚刚
通过‘刷脸’完成了公司的注册流程，不
用到现场递交材料，所有流程在网上都
能完成，真是太方便了！”在丰台区市场
监管局，企业经营者通过北京企业服务“e
窗通”微信小程序，顺利办理了全程网办
外资企业登记业务，并领取了企业营业
执照。

推行“一业一证”等极简审批服务改
革，设立企联众创税费流动工作室，本区

“一证（照）通办”事项增加至 83个，正式启

动本区首个质量基础设施“一站式”服务
平台，与天津武清、河北保定、江苏昆山等
五地签订协议并推动政务服务“跨省通
办”……丰台区持续优化营商环境，创新
落地多项营商环境改革举措。

丰台区市场监管局相关负责人表示，
将进一步挖掘数字生产力，落实电子证
照互通互认，强化行业监测能力，提升政
务服务水平，助推社会信用体系建设，扩
大“跨省通办”服务范围，让企业办事更
便捷。

用好数字手段 方便企业办事

33户“批量办”一天全办好
（上接01版）

丰台携手全球合作伙伴
共话新商机

丰台区政务服务中心工作人员详细解答市民的咨询丰台区政务服务中心工作人员详细解答市民的咨询。。特约记者特约记者 刘平刘平 摄摄


