
过于依赖APP 被设计专属话术

中青年为何成为电信网络诈骗的“重灾
区”？苗智媗分析，如今已经进入人工智能时
代，中青年人对新技术、新应用的接受度高，移
动互联网操作熟练。此外，他们在生活中广泛
使用各种APP，对诸如ETC、微信、支付宝、网购
等服务依赖度高，刚需强，也更加关注自己的征
信问题。诈骗分子正是利用了这些特点，针对
中青年人设计骗局，让人防不胜防。

在苗智媗他们团队接触的案件中，有的事
主在连续接了6个96110反诈劝阻专线的情况下
依旧中招；有的事主对所谓投资课程“甄别”了
三个多月，还是落入了理财陷阱；有的事主主动
备好现金通过线下邮寄线上充值的方式投资，
最终落得人财两空。

许多事主上当受骗，并不是因为大多数
人认为的“贪图便宜”，而是骗子设计的骗术
太“合理”了，几乎考虑到人们需求的每一个
细节，如果脑子里没有反诈这根弦，只要相信
了开头，就容易跟着骗子的逻辑，一步步深陷
其中。

支招

不点链接不扫码 客服来电要警惕
加强对反诈信息的关注：诸如 ETC、新能源

汽车系统升级、退税这类骗术，有明显的时效性。
反诈部门会在骗术发生后以最快的速度发布骗术
解密，及时关注相关信息，可以为自己保驾护航。

客服“过分热情”要警惕：在上网或接听电话
的情况下，有客服要带着你操作、帮你解决问题，
或者他能够准确地说出你的“需求”时，要提高警
惕，多方核实。

不要随便点击链接：通过网络方式进行操作
的时候，一定要谨记，不要随便点击链接、弹窗和
扫描二维码，要通过官方的应用商店，避免遭遇

“李鬼”网站和“李鬼”APP。
避免现金往来：诈骗分子会通过多种方式骗

取钱财，比如采取线上骗人、线下取钱的方式，当
对方提出要现金或将钱换成贵金属邮寄到指定地
址时，一定要提高警惕。

及时接听96110来电：如果接到96110来电，一
定要接听，这说明你已经或正在被诈骗分子盯上。

中青年为何成为电信网络诈骗的“重灾区”？

本报讯（特约记者 孙颖）通常人们
以为，老年群体是上当受骗的“重灾区”，
而来自丰台公安分局和义派出所三级反
诈中心的数据显示，该中心经手的案例
中，约八成受骗者的年龄在18岁至55岁
之间。中青年为何成为受骗的“重灾
区”？因为，骗子为每个年龄段都量身定
制了骗术！日前，记者走进和义派出所
三级反诈中心，听反诈民警苗智媗以案
说法，帮您擦亮眼。

案例1

网恋男友交账户诱导上钩

34岁的单亲妈妈小吴在一个微信群
里遇到了自己的“真命天子”老李。

老李通过群聊添加了小吴的微信好
友“搭讪”，两个人有着相似的生活经历，
所以越聊越投机，随后发发照片、打视频
电话、嘘寒问暖，身在异地的老李还频频
给小吴点外卖、订鲜花。短短一个月，小
吴陷入了热恋。

让小吴感到踏实的是，老李竟然把
他的理财账户交给自己打理，账号密码
一点儿没藏私，还把“内线”也介绍给了
小吴。不到两周，跟着“内幕消息”操作，
老李的账户就从 50 万元涨到了 70 万
元。如此高额的收益，让小吴也心动了。

“你要是有闲钱，也开个账户，咱们一
起赚钱，等我们攒够了钱，你换个大房子，
我就去北京找你。”老李说。对未来满是
憧憬的小吴，在“男朋友”老李的帮助下开
设了账号，将16万元转了进去……

揭秘 落入“温柔”杀猪盘

这16万元，进入了诈骗账号。
接到预警信息，苗智媗他们立即拨打

了小吴的电话，可小吴并不相信自己被诈
骗了。苗智媗三次上门，小吴都拒绝配合，
还理直气壮地说“我的钱我爱给谁给谁，你
管不着”。又经过几次三番地沟通后，小吴
才同意走进派出所，和警察坐下来聊聊。

骗子对小吴的洗脑到了什么程度
呢？她竟然找了个朋友和她一起“演戏”骗
民警，说那16万元是借给对方买房了。苗
智媗找到这个“买房的朋友”核实，一问细
节，全露馅了。苗智媗回忆，当时小吴坚信
自己投资的钱能连本带利取出来。为了

“叫醒”小吴，苗智媗用激将法说：“你能提
现出来我就请你吃饭！”小吴信心满满地回
答：“等我提出钱请警官吃饭。”

苗智媗意识到小吴并没有彻底清
醒，在接下来的日子里，她不停地通过微
信和小吴聊天，提醒她不要再转钱给那
个理财账户。

两周后，苗智媗收到小吴发来的信
息，上面写着：“苗警官，我知道我被骗
了，但还好我没有继续投钱，不然损失更
大！我很想跟你说声谢谢，谢谢你这么
长时间没有放弃我。”

原来，账号里的钱一直提不出来，老
李也没了回信儿，直到这时小吴才认清
了自己被骗的事实。

案例3

上“官网”取消校园贷损失惨重
一个电话，扰乱了 90后小李的生活——客

服说，央行调整贷款利率，提醒他及时调整名下
校园贷的利率。

“我没有办理过校园贷啊！”小李很肯定自
己没有办理过这种贷款，他赶紧和客服反映。

“客服”体贴地询问他：“是不是别人用您的身
份证办过校园贷？您得赶紧处理，避免影响您
的征信，如果征信出了问题，会影响您后续的
生活。”

在“客服”耐心地一步步引导下，小李通过手
机登录了“官网”，一通操作之后，终于顺利地关
闭了自己的校园贷。

结果，这通操作让小李损失惨重，共被诈骗
了 21万元。

揭秘 掉进“征信”的陷阱

苗智媗介绍，许多事主都中招了“虚假征信
类”诈骗，比如办理过校园贷的，诈骗分子会为你
准备一套调息的诈骗套路，没有办理过校园贷
的，诈骗分子会为你准备一套关闭校园贷的套
路。为什么像小李这样的年轻人频频中招？是
因为他们更注重个人的征信问题，犯罪分子就是
抓住这一点，专门设计了征信诈骗的手段。

关于“征信”问题的诈骗案例屡见不鲜，有的
是说你有贷款逾期，有的是说你在境外有消费记
录，或者说你的信用支付类工具存在异常，而这
些也正是不少中青年人日常生活中经常使用的
工具。

苗智媗提醒，个人征信由中国人民银行征信
中心统一管理，任何单位与个人都无权删除修
改。一旦对方和您提到征信问题，就要提高警
惕，可通过中国人民银行查询自己的征信问题。

案例2

跟着“客服”升级没了8万块
30 多岁的小程，博士毕业后留在北京打

拼。前两年运气好，排上了新能源汽车的号，如
今是有车有房，生活美满。

一天，小程的手机接到了一个“400”开头的
电话，说是他的新能源汽车该升级系统了，和他
核对一下信息，随后电话里报出了他的姓名、购
车时间、汽车牌照等信息。

想到自己的新能源汽车系统确实需要定期
升级，在“客服”的一步步引导下，小程顺利通过
网络完成了自己的新能源汽车的系统升级，并且
暗自庆幸不用跑一趟现场了。

小程不知道的是，在他跟着“客服”完成升级

的过程中，他银行卡里的 8万元钱已经被转走
了。发现自己账户里少了8万元钱，他是想破了
脑袋也没想出来这笔钱是怎么被骗走的。

揭秘 误信了“冒牌客服”

小程报案的时候，在接受警方问询时，一直
强调“我什么都没干，钱怎么就没了？”还是在警
方和他复盘最近的行为时，才发现自己中招了

“冒充客服类”诈骗。
苗智媗解释，这是一个针对人们的“刚需”循

序渐进的陷阱。生活中有许多“刚需”，诸如
ETC升级、各种手机服务类权限的关闭、良好的
征信记录、物流寄递、退费/退税、兼职找工作等
等，诈骗分子就是根据这种“刚需”设置骗局，让
人防不胜防。

显摆“内幕消息”劝说升级系统 设计“征信”陷阱

和义派出所揭秘电诈“剧本杀”

《国韵书香——中国古籍文化展》展览
活动时间：即日起至12月15日
活动形式：线上线下
活动地点：丰台区图书馆大红门馆、“北京

市丰台区图书馆”“宛平书话”微信公众号、丰台
区图书馆网站

报名方式：无需报名
活动简介：本展览从古籍的分类、版本、印

刷与装帧形式、工艺特色、历史传承，以及古籍
的保护等方面，全面系统地介绍中国古籍文化，
旨在普及古籍知识，弘扬民族文化瑰宝，激发全
社会对古籍文化遗产的关注，让古籍亮起来、活
起来、热起来。

“墨韵染书香”书法鉴赏与培训活动隶书
活动时间：12月17日、24日9:30—11:00
活动形式：线下
活动地点：丰台区图书馆大红门馆三层同

心之家
报名方式：①“丰台区图书馆书法培训班”

微信群内报名②电话报名：63806797
活动简介：主要介绍中国书法的基础理论

知识，包括书法的起源、发展历程、基本书法用
具及使用方法等，侧重汉代隶书的欣赏与书写。

“墨韵染书香”书法鉴赏与培训活动行书
活动时间：12月19日、26日9:30—11:00
活动形式：线下
活动地点：丰台区图书馆大红门馆三层同

心之家
报名方式：①“丰台区图书馆书法培训班”

微信群内报名②电话报名：63806797
活动简介：主要介绍中国书法的基础理论

知识，包括书法的起源、发展历程、基本书法用
具及使用方法等，侧重行书的欣赏与书写。

中小学课本中的国学经典讲座
“《论语》中的智慧”

活动时间：12月14日10:00—11:00
活动形式：线上线下
活动地点：丰台区图书馆大红门馆一层党

群服务中心、视频号、抖音、快手直播平台
报名方式：①“北京市丰台区图书馆”公众

号报名通知推文报名②大红门馆一层总服务台
报名

活动简介：本次讲座将围绕小学课本中精
选的《论语》内容，通过生动有趣的讲解，带领小
朋友及家长们一同探索《论语》中的为人处世智
慧与做学问之道。

“跟着书本去旅行”系列绘本故事共读
活动时间：12月14日14:00—15:00
活动形式：线下
活动地点：丰台区图书馆大红门馆一层党

群服务中心
报名方式：①“北京市丰台区图书馆”公众

号报名通知推文报名②大红门馆一层总服务台
报名

活动简介：跟着全国著名儿童阅读推广人
易锐昌老师，一同共读绘本故事。

中老年健康讲座
活动时间：12月25日10:00—11:00
活动形式：线下
活动地点：丰台区图书馆大红门馆一层党

群服务中心
报名方式：①“北京市丰台区图书馆”公众

号报名通知推文报名②大红门馆一层总服务台
报名

活动简介：本次讲座带大家了解自身问题，
以及如何在日常生活中科学有效地锻炼。

“旧书新知 悦读丰台”图书交换大集
活动时间：12月28日—12月29日
活动形式：线下
活动地点：丰台区图书馆大红门馆一层
报名方式：无需报名
活动简介：通过图书修复、图书交换、图书捐

赠及丰台地方文献征集的活动，让旧书流动起来。

区图书馆12月活动预告
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本报讯（特约记者 柴嵘）近日，北京市医保
局发布通知，北京市职工医保个人账户家庭共
济范围由直系亲属（配偶、父母、子女）扩大到近
亲属（配偶、父母、子女、兄弟姐妹、祖父母、外祖
父母、孙子女、外孙子女）。

北京市职工医保参保人员可通过北京医保
公共服务平台、支付宝、微信“京通”小程序、国
家医保服务平台北京地方专区找到“个人账户
家庭共济关系维护”功能模块绑定共济关系，或
通过各区经办机构窗口现场办理。

职工医保个人账户家庭共济后，可支付本
人和共济对象发生的符合个人账户使用范围规
定的相关费用，并可使用个人账户为本人和共
济对象参加本市城乡居民基本医疗保险和长期
护理保险缴费、购买北京市普惠健康保。

小贴士：
近亲属使用本市职工医保参保人员个人

账户应具备两个条件：一是参保人员的近亲
属应为本市基本医疗保险参保人员；二是符
合条件的近亲属须进行备案。在定点医药机
构使用参保人员个人账户资金时，应先使用
完本人个人账户，再按备案顺序使用他人个
人账户。

北京职工医保个人账户
共济范围扩大至近亲属

区少年宫学员走进长辛店二七纪念馆

红色薪火永相传 二七精神耀百年

本报讯（通讯员 李怡 宛燃 孙安琪 康
溟涵）近日，“益·启”讲堂联合丰台区少年宫
PBL项目学员和动漫专业学员来到长辛店二
七纪念馆，开启了一场红色之旅。

在馆长的引领下，学员踏入了长辛店二七

纪念馆。馆内陈列的一幅幅珍贵历史图片、一
件件历经岁月沧桑的文物，仿佛将大家带回到
了那个波澜壮阔的革命年代。参观结束后，老
师带领学员深入阅读长辛店古镇的历史由来和
民间谚语童谣，并以微党课的形式与学员共同

细致梳理了二七大罢工这段波澜壮阔的历史。
阅读活动后，学员制作了象征薪火相传的火炬。

此次长辛店二七纪念馆之行，学员不仅
深刻领悟了二七精神的内涵，更明确了新时
代青少年传承红色精神的责任与使命。

教师以微党课的教师以微党课的
形式讲述历史事件形式讲述历史事件。。馆长讲述血与火交织的历史馆长讲述血与火交织的历史，，学员专注聆听学员专注聆听。。

学员了解长辛店的历史学员了解长辛店的历史。。


