
孔雀开屏、山羊跳跃、火鸡步履蹒跚、灰雁鸣声洪亮……惊蛰，古称"启蛰"，是二十四节气中的第 3 个节气，天气转暖，渐有春雷。记者在王
佐镇南宫秘林谷看到，动物体验营里的小动物们以自己独特的方式迎接惊蛰节气的到来。 赵智和 文并摄
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惊蛰日 南宫秘林谷孔雀开屏 

针对百姓急难愁盼问题给出更高效的“社区治理答案”

本报讯（实习记者 姜欢）楼栋标识牌太老旧，快递员、外卖
员找不着地儿？小区路面破损、楼道有杂物堆放、家里水管漏
水，不知道该找谁处理？日常生活问题只能通过拨打 12345来
寻求解决……针对上述百姓急难愁盼的问题，为民服务“先丰
站”将给出更为高效的“社区治理答案”。

在此次创新发布会上，丰台区委社会工作部相关负责人表示，
即日起，区委社会工作部将携手区有关部门及街镇，全面推进为民
服务“先丰站”建设，在全区基层组织打造“党务+居务+政务”的综
合服务平台，不断增强居民群众的获得感、幸福感和安全感。

记者了解到，为民服务“先丰站”将通过深入实践三项举
措、明示“三项清单”、打造“3+N”服务内容，建设以社区（村）党
组织为核心，居委会、服务站为基础，群团和合作组织为纽带，
各种经济、社会、服务组织为补充的为民服务的“先锋阵地”。

其中，“三项举措”分别是建强便民服务先锋阵地、完善便
民服务长效机制、打造便民服务工作队伍，旨在促进社区（村）、
辖区单位、新就业群体多方联动，营造良好社区便民服务环境，
提升社区工作者服务居民群众的能力。“三项清单”包括“先丰

站”为民服务内容清单、社区（村）共用设施基本情况清单和公
共服务设施配套情况清单。
“3+N”服务内容即党群服务、政务服务、自治服务 3类服务

以及“N”项特色服务，通过建立“党务+居务+政务”综合服务平
台进一步实现服务资源高效整合、服务效能全面提升。
“我们通过‘先丰站’的建设可以将社区现有的各类服务和

资源进行整合、优化、提升，通过邻里提、邻里议、邻里定、邻里
办、邻里评这‘五邻议事’协商形式来解决居民共性和个性化问
题，大家共同参与共同商量可以实现‘点单式’服务。”丰台区委
社会工作部副部长胡戴萍向记者说道。

据悉，为民服务“先丰站”建设工作自 3月 5日启动至年底
完成，届时，丰台所有社区（村）将全部建立“先丰站”机制，长期
公示“三项清单”，持续开展“先丰站”为民服务工作，并常态化
开展优秀经验做法交流活动，定期总结建设成果。

党员群众的“连心桥”、为民服务的“便利店”、基层治理的
“前哨站”是未来丰台区为民服务“先丰站”的发展方向，将进一
步助力擦亮“长辛先锋”区域党建品牌。

本报讯（实习记者 姜欢）记者从创新发布会上了解到，丰
台将通过营商服务“先丰港”站点的建设进一步优化营商环境，
为企业带来高效便利服务，以“营造环境、塑强功能”为主线，统
筹推进区域经济社会高质量发展。
“先丰港”平台创新性地打造了“党务、群团、政务、企业、人

才、数据”六全服务模式，实现了服务的全面覆盖和精准对接，
通过提供党员教育管理、企业特色化服务、人才政策整合等服
务内容，有效满足了企业的多元化需求。

据悉，在“先丰港”站点建设中还充分考虑了不同区域和企
业的实际需求，采取了园区模式、街道模式、楼宇/商圈模式以
及融合模式等多种建设方式。这种灵活多样的布局方式，使得
“先丰港”能够更好地服务于不同区域和类型的企业，实现服务
的精准化和高效化。“‘先丰港’选址考虑了企业的实际需求，在
丰台区重点功能区、孵化器、楼宇聚集区、街道等地建立，力求
为企业带来更大程度的便利。”丰台区政务服务和数据管理局
体系建设科相关负责人向记者说道。

值得关注的是，创新发布会现场，中关村丰台园、“丽泽办
岛”党群服务中心、马家堡街道时代风帆党群服务中心等首批
10家营商服务“先丰港”站点启动建设运行，并被授予牌匾。南
中轴国际文化科技园作为发布会场地园区也举行了营商服务
“先丰港”落地仪式。

由“企业上门”转为“政府上门”，这是南中轴（北京）国际文
化科技发展有限公司董事长闫福对“先丰港”站点建设最大的

感悟。“园区作为政府和企业的桥梁纽带需要把服务做好，此次
‘先丰港’站点建设除了对园区招商有助力作用外，更便利了企
业，也能真正为企业服务，让他们节省出更多时间和精力做产
品、做研发、做企业。”闫福向记者说。

同时，为了给“先丰港”提供更专业的支撑和管家式服务，由
区政务服务中心的咨询引导骨干、业务办理能手和“五星级”政务
服务标兵等“政务先锋”组建而成的“丰华政茂”政务服务团队也
正式宣告成立。“我们一直以来坚持首问负责制，为来厅企业群众
提供陪伴式、专家式的服务，帮助企业解难事化难题，为丰台区链
长单位、伙伴企业、服务包企业提供政务重点事项全过程、全链
条、全周期的绿色通道服务，实现‘专人办、陪同办、上门办’。”丰
台区政务服务和数据管理局相关负责人介绍。

随后，记者来到南中轴国际文化科技园数智创新中心一层的
“先丰港”，看到了正在使用该平台进行社保增减员服务操作的企业
工作人员。“以前我们从政务服务中心办理社保业务，来回需要一个
半小时，现在我们下楼10分钟就能办理，这大幅提高了我们的工作
效率。”北京前景无忧电子科技股份有限公司工作人员焦甜说。

丰台区将继续升级建设更多“先丰港”，为区域经济发展注入
强劲动力。丰台区政务服务和数据管理局相关负责人表示，“先
丰港”的建设是一个持续完善的过程，丰台区将定期对“先丰港”
运营情况进行总结和评估，不断优化服务流程和内容，提升服务
水平，同时加强与其他地区的交流合作，借鉴先进经验，推动“先
丰港”不断创新和发展，努力打造全国一流营商环境新标杆。

创新打造六全服务模式 为企业实现“10 分钟办理”服务

首批10家营商服务先丰港建设启动

本报讯（实习记者 姜欢）创新发布会
现场，丰台数据应用创新中心与北京国际
大数据交易所丰台数据要素服务中心正
式挂牌。在丰台区政务服务和数据管理
局的统筹指导下，两中心将定位“服务丰
台区、辐射京津冀”，由北京国际大数据交
易所、丰台区数据管理中心和数科集团共
建，数科集团负责运营。
“两中心搭建了‘1+3+5’服务框架，

为各类企业和机构提供数据合规确权、资
产登记、评估评价、交易流通、金融创新等
全链条数据要素服务，两中心将全面助推
丰台数据要素市场建立与拓展，引领区域
数字经济高质量发展。”数科集团相关负
责人介绍道。
“1+3+5”服务框架即建设 1个主中

心，在中关村丰台园、丽泽金融商务区和
南中轴地区建设 3个工作站，覆盖数据要
素市场化服务、公共数据开发利用、多源
数据融合创新、数据人才培育和数据产业
促进五大能力。

同时，随着现场南中轴国际文化科技
园营商服务“先丰港”正式落地，丰宜·人才
服务站、“微蓝+”税费流动工作室也在现
场揭牌。其中，丰宜·人才服务站通过专业
化团队、精准化服务、生态化平台建设，整
合资源建设“落地—成长—成才”全链条人
才服务体系，为各类人才提供“全生命周
期”的精准支持，为区域高质量发展提供人
才支撑。
“以‘先丰港’为依托，区人才工作局将

在全区网点化布局人才服务站，构建 15分
钟服务圈，实现政策咨询、事项办理‘零距
离’，形成‘横向到边、纵向到底’的服务格
局，做到‘诚意无限，服务无限’。”区人才工
作局相关负责人介绍道。

据悉，丰宜·人才服务站可为人才提
供全维度服务，设立“人才专员”岗位，提
供“一站式”政策咨询和人才项目申报指
导服务，积极链接高校院所、金融、商务、
法务、生活等各类资源，构筑人才创新创
业的资源对接桥梁。未来还将策划举办
项目路演、创业交流沙龙等活动，赋能人
才成长。

记者了解到，截至目前，丰台区税务
局已在首科大厦、中都科技大厦、安富大
厦、丽泽 SOHO、时代风帆、永乐文智园等地建立了 11个
“微蓝+”税费流动工作室，通过开展税费宣传、收集热点
问题、定期交换入驻企业台账等一系列措施，实现“小事
不出楼，难事协同办”，共辐射楼宇企业 1.3万户。时代风
帆和丽泽 SOHO两个税费流动工作室还配备了税收证明
自助打印终端，先后开展走访调研 180余次，举办税费政
策宣讲 420余期，成功搭建起政策直达快享、主动问需解
难的新平台。
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长辛先锋·益企为民
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《创卫有我 健康同行》栏目
周六21:43播出，周日9:44和
14:13重播。本周六播出内容
为《结核病防治知识》，敬请
收看。

本报讯（通讯员 郑
昊）为弘扬中华优秀传
统文化，增强居民对非
物质文化遗产的保护意

识，近日，看丹街道综合文化中心特别
邀请非遗砌末传承人，为居民们带来
了一场别开生面的“纸韵匠心 雕琢方
寸”砌末（纸雕）文化非遗美学课堂。

课堂上，传承人深入浅出地讲解
了砌末制作的历史渊源、工艺特点及
文化价值，展示了徐氏传统砌末制作
技艺的精妙之处。居民们聚精会神地
听讲，不时点头，对这门古老的手工艺
赞叹不已。在实践环节，大家纷纷动
手尝试，用心去感受纸雕艺术的独特
魅力。参与活动的张阿姨感慨道：“这
不仅是一次手工体验，更是一次文化
传承的接力，我们有责任让这些宝贵
的传统技艺延续下去。”

看丹街道未来将继续开展此类文
化活动，搭建更多学习交流平台，培养
居民对非遗的兴趣爱好，让砌末制作
技艺在新时代绽放新光彩。同时，积
极探索非遗文化与现代生活的融合路
径，推动非遗进校园、进社区、进景区，
助力非遗产业化发展，让这一古老的
艺术形式在传承中创新，在创新中发
展，成为推动地区文化繁荣、经济社会
发展的新引擎。
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看丹街道

编者按：3月5日，丰台区举行“长辛先锋·益企为民 为民服务‘先丰站’ 营商服务‘先丰港’”创新发布会，介绍为民服务“先丰站”和营商服务“先丰港”
整体工作进展以及典型落地案例，启动首批10家营商服务“先丰港”站点建设运行。
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