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本报讯（通讯员 王伊 张凯霖）近日，一场
以“凝聚榜样力量，传递文明新风”为主题的
“文明实践大篷车”活动，在东铁匠营街道启
幕。活动通过“好人故事分享”“传统益智互
动”两大板块为居民送上精神滋养与文化关
怀，让文明新风吹进千家万户。

活动以“身边好人故事会”拉开帷幕，三位
扎根社区的模范人物用质朴语言讲述奉献初
心，赢得阵阵掌声。

活动第二环节聚焦“唐宋四巧益智游
戏”，传统游戏四巧板亮相现场。四巧板又名
“博士板”“T字之谜”，玩法是人们通过简单的
几何形状拼接出不同的图案。社区文化志愿
者通过历史讲解、技巧示范，带领居民感受古
人智慧。

此外，文明实践志愿服务大集在怡心公园

拉开帷幕。活动吸引了近千名居民热情参与，
大家在轻松愉快的氛围中，享受着这场家门口
的便民盛宴。

活动现场，多个便民摊位一字排开，内容
丰富多样，旨在为居民提供一站式生活服务体
验。流动便民市集更是热闹非凡，各种生活小
商品、手工艺品琳琅满目，居民们纷纷挑选心
仪的商品，享受着购物的乐趣。

反诈宣传摊位前，工作人员向居民普及常
见的诈骗手段和防范技巧；法律咨询摊位前，
专业律师耐心解答各类问题，用通俗易懂的语
言为大家提供实用建议。

义诊摊位围满了人，现场提供免费测量血
压、视力、听力服务，专业医师为居民提供细致
的咨询与初步诊断，宠物体检让居民及时了解
宠物健康状况。国际象棋对弈区，老人们坐在

一起下棋聊天，既锻炼了大脑，又享受了游戏
的乐趣。

旧锅置换区，居民们纷纷拿出家中的旧锅
具进行置换，既环保又实用；免费擦鞋和公益
理发摊位更是赢得了居民的广泛好评。居民
李阿姨感慨道：“这个大集真是太好了，每一项
服务都贴近我们的生活需求，明年一定还来我
们这啊。”

本次“文明实践大篷车”活动弘扬了凡人
善举的榜样力量，又让传统文化“活”了起来。
同时，文明实践志愿服务大集将法律咨询、健
康义诊等科普摊位和便民服务送到群众家门
口，以“科普+志愿”服务“零距离”模式，助力新
时代文明实践建设，让每位活动参与者都成为
文明素养传播者，共筑社区文明风尚，弘扬时
代新风。

文明实践大篷车开进社区 树榜样 送服务

陈静陈静  摄摄

陈静陈静  摄摄

陈静陈静  摄摄

本报讯（通讯员 赵英然）气温转
暖，春意盎然。世界公园海棠、郁金香
竞相绽放，迎来众多市民游客踏青赏
花。为给广大游客营造整洁有序的游
园环境，近日，花乡街道综合行政执法
队联合区城管执法局、玉泉营街道综合
行政执法队，新村街道综合行政执法
队，共同开展春季文明游园宣传活动。

执法人员来到世界公园，开始游
园秩序检查。在亚历山大灯塔微缩景
观旁，有几名学生踩在草坪中嬉戏，
“同学你们好，请爱护草地，不要踩在
草地上，一起为保护绿地贡献一份力
量。”“好的叔叔，我们知道了，谢谢您
的提醒。”执法队员现场跟学生们耐心
沟通，得到学生们的支持与理解。
“小朋友，在游玩的过程中，要将喝

完的饮料瓶扔到垃圾桶中哦。”“女士您
好，世界公园里有很多古树名木，不能随
意刻画、涂抹，攀折。”……执法人员向游
客发放文明游园普法宣传手册，提醒大
家在参观游览的时候，注意遵守文明游
园相关规定。

临近中午，执法人员在世界公园东
门附近设置文明游园宣传点，向游客发
放了文明游园宣传册及纪念品，宣传讲
解《北京市公园条例》《北京市公园游客
守则》等文明游园的相关法律法规，发动
游客参与到文明行动中，共同维护身边
美好环境秩序。

丰台区城管执法局相关负责人表
示，希望持续通过这样“普法+巡查”的
方式，营造优美公园环境，让游客朋友们
在世界公园有一个良好的游玩体验。

花乡街道综合行政执法队将持续
开展文明游园专项行动，有效履行《北京市公园
条例》等相关职责，净化环境秩序，提升市民游园
体验。
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本报讯（通讯员 靳忠骥 邢艳霞）
磨刀剪、义务理发、中医义诊、反诈宣
传、好物展销……近日，东高地街道开
展“春风送暖，品牌惠民”志愿服务进
社区活动，20余个便民服务摊位环绕
在综合文化中心周边，切实把温暖送
到居民的“家门口”，让群众感受到触
手可及的便利与关怀。

活动现场人潮涌动，热闹非凡。
健康义诊、法律咨询、便民服务等摊位
有序排列，身着统一服装的志愿者们
穿梭其中，热情引导居民有序参与。
在健康义诊区，医护人员为居民提供
血压测量、血糖检测以及问诊咨询等
服务。医护人员耐心解答居民的健康
问题，并针对常见病、慢性病提出专业
的预防建议。一旁的中药发放处，志
愿者们将精心熬制的养生汤剂分发给
居民，并向他们详细介绍中药汤剂的
功效、服用方法和注意事项。推拿体
验环节，推拿医生手法娴熟，为居民们
缓解身体的疲劳和疼痛。“医生推拿的
手法真是太棒啦！推拿后我的肩膀轻
松多了，这样的服务真实在。”居民李
阿姨满意地给医生点赞。

便民服务区同样人气高涨，理发
师们手法利落，为老年居民免费修剪
头发，磨刀志愿者则让钝旧的刀具重
焕锋芒。“理发师手艺不错，还免费，真
是方便了我们这些老年人，让我们感
受到了社区的温暖和关怀！”刚理完发
的张大爷笑着说道。

本次活动特设“好物展销区”，养生保健
品、助听设备、花卉、果蔬等商品琳琅满目，丰
富的产品展示与优惠促销活动，让居民在家门
口即可享受优惠采购。“这些菜新鲜又便宜，买
回家中午包饺子吃。”徐阿姨提着刚买的蔬菜
高兴地说道。

本次活动紧扣居民生活所需，搭建起服务
居民的“连心桥”，切实化解群众生活难题，全
方位提升居民生活品质。
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好人 说

王海峰：一把剪刀暖社区

在新村街道的老旧小区里，每周二上午总能看到这样
的场景：单元楼一层的“海峰工作室”门前飘着红绸布，屋里
传来“咔嚓咔嚓”的剪刀声与老人的谈笑声。七旬老人王海
峰坐在老式理发椅旁，左手托着梳子，右手握着剪刀，正给
一位大爷修剪鬓角，碎发落在她泛白的袖口上，像洒了把细
碎的星光。这位退休 20年的老党员，用一把剪刀、一双巧
手，在社区编织出温暖的公益网络。

20世纪 60年代末，刚刚参加工作不久，王海峰在车间
看到老师傅给工友理发，她想到自己从小从母亲那里学得
一点理发的手艺，同样可以帮到别人，于是她便用工资买了
套理发工具。从此不管是午休或者节假日前一天都是王海
峰最忙碌的时候，因为来找她理发的“顾客”络绎不绝。“想
起第一次给人剪平头，手直抖，人家却说‘姑娘剪得精神’。”
这一剪，就是半个世纪。

2010 年退休后，她发现小区里高龄老人下楼理发难，
便揣着工具箱敲开了邻居张奶奶的门：“大妈，我给您修修
头发吧，不收钱。”老人起初犹豫，怕麻烦人，她就半开玩笑
地说：“您不让我练手，我这手艺可要生锈啦！”一来二去，找
她理发的老人越来越多，最多时一天要接待 15 位。2017
年，在社区支持下，“海峰工作室”挂牌成立，红底金字的牌
子挂在单元门口，成了老人们的“打卡点”。

工作室里摆着 20 世纪的铸铁理发椅、老式吹风机，墙
上贴着她手写的“服务时间：每周二9:00—12:00”。78岁的
李大爷颤巍巍地坐下：“海峰给我剪了10年头发，比理发店
细致。”她边给老人围上围布，边轻声问：“还是留两指长？
后面稍微打薄点？”剪刀在指缝间翻飞，碎发簌簌落下，理完
还帮老人拍净衣领，对着镜子调整鬓角：“您瞧瞧，精神多
了！”碰上行动不便的老人，她就揣着工具包爬楼，六楼的王
爷爷卧床三年，她每月上门一次，垫着枕头半跪着修剪，膝
盖上的老茧磨得发亮。

在王海峰的工具箱底层，压着一叠泛黄的笔记本，最早

的一本写着 1985年的理发记录：“小李师傅，板寸，用时 20
分钟”“王大姐，烫发，耗时3小时”。四十年间，她记不清为
多少人理过发，却记得每个老人的喜好——赵爷爷要留山
羊胡，孙奶奶喜欢把鬓角烫卷，新搬来的刘叔耳朵敏感，推
子得先焐热了再用。

有人劝她：“您都70多岁了，该享享清福了。”她却笑呵呵
地说：“人虽老了手艺不老，我这剪刀剪的不是头发，是老伙计
们的孤单啊，能把你们打扮得精神又漂亮，是我最开心最幸福
的事情。”如今，她收了三个徒弟，都是社区退休人员，跟着她
学手艺：“我教他们剪发，更教他们‘剪’出耐心和热心。”

暮色中，王海峰收拾好工具箱，锁上工作室的门。夕阳
把她的身影拉得很长，胸前的党徽闪着微光。
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