
我为群众办实事

卢沟桥街道

小区爆管 社区5小时紧急协调恢复供水
本报讯“咱们楼停水了？”7月 6日晚 7点

半，卢沟桥街道兆丰园社区 11—13号楼有多
户居民在群里反映家里停水了。此时正值用
水高峰时段，停水给居民的正常生活造成了极
大困扰。

面对这突如其来的停水危机，兆丰园社区
党委迅速作出反应，启动应急预案，成立应急
小组；安排物业工作人员在传达室设立了居民
免费接水点，保障居民的生活用水；利用居民
微信群，及时将抢修进度同步告知居民，让居
民了解各项进展，全面安抚大家情绪；迅速与

物业、自来水公司等多个部门一同研究解决方
案，同时协调抢修人员赶赴现场，对停水原因
展开排查。

经过维修人员的紧急排查，发现是自来
水总管道破裂导致停水。由于主管道位于地
下，工作人员迅速找来挖机破开路面找到了
故障点。然而损坏的配件不常见，还很难买
到。在五金店均已关门的情况下，社区党委
书记王平静经过多方协调，联系到自来水集
团库房有类似配件，迅速安排物业工作人员
飞奔取件。多方配合，跑出供水“加速度”，历

经 5个小时的连夜抢修，终于在凌晨 00：47恢
复了供水。

社区、物业、自来水公司等工作人员应对突
发情况时的快速响应、协调配合，得到居民一致
认可。在停水期间，没有一位居民抱怨，更多的
是给予贴心的理解和关怀。

“面对困境，他们毫不犹豫地伸出援手，及
时提供了关键配件，帮助社区解决了停水问题，
确保供水系统恢复正常运行。”王平静对北京市
自来水集团禹通公司泥洼路维修所的无私援助
感谢道。

村企共建增颜值 文旅融合提气质

走出家门能健身 村庄附近可看戏
本报讯（通讯员 王安）连日来，长辛店街

道持续推进美丽乡村建设，发挥党建引领作
用，通过村企协作、文旅融合等形式，为辖区
乡村增颜值、提气质。

深化村企共建 提升硬件设施

日前，在长辛店街道协调下，赵辛店村携
手村企共建单位北京圣火科贸有限公司，开
展“圣火爱心 点亮乡村”共建活动，由北京圣
火科贸有限公司为赵辛店村捐赠 100盏LED
路灯，用于村域道路夜间照明，进一步提升村
民的出行安全。

在座谈会上，赵辛店村党总支书记李永
胜和北京圣火科贸有限公司总经理崔宝民
分别介绍了赵辛店村和北京圣火科贸有限
公司的基本情况。随后，双方开展深入讨
论，就村企间如何建立资源共享和优势互补
进行了交流。

这样的村企共建活动还有很多。日前，
赵辛店村与丰台城市更新集团携手，对村北
坡清理整治后闲置地块进行“量身定做”式改
造，建成占地 289平方米的“辛城健身广场”，
满足周边 70余户、300余名村民“家门口”的
健身需求。

“下一步，赵辛店村将进一步结合村域特
点，明确合作发展目标，因地制宜与各方企业
开展精准结对共建。”李永胜说道。

举办文艺汇演 提升乡村文明

近日，一条在长辛店村健身慢跑的短视
频吸引了众多关注。视频中，风景优美的公
园，充满活力的路人，形成了一道道美丽的风
景线。

作为长辛店地区有着悠久历史的古村，
长辛店村深入发掘村域文旅资源，依托辖区
新时代文明实践站，开展老镇历史讲述、文艺

节目汇演等活动，在宣传优秀传统文化的过
程中，推进移风易俗，弘扬文明新风。

为传承老镇文脉，唤醒村民乡愁，长辛店
村邀请知名文化学者李石为村民们讲解长辛
店地区的历史沿革和风土人情。

随着李石的深情讲述，到场的村民也纷
纷回想起了自己的老镇记忆，大家你一言我
一语，畅谈乡愁故事，展望有机更新后长辛店
老镇新韵。

为丰富村民的文化生活，长辛店村联合
北京东方尚美文化传媒有限公司开展“星火
工程”文艺演出。为广大村民带来了一道涵
盖了相声、戏曲、舞蹈、杂技、歌曲等多种艺术
形式的“文艺盛宴”。在演出中，演员们通过
将文明行为与节目内容有机融合，引导村民
们养成文明健康的生活习惯。在潜移默化的
宣传下，文明意识逐渐深入人心。日前，长辛
店村一名村民获得“丰台好人”推荐，两户家
庭参加丰台区“最美家庭”评选。

长辛店街道

本报讯 日前，花乡街道郭公庄中街社区党
支部组织物业、党员和志愿者们开展“旧物换新
颜”便民座椅刷漆养护活动，对小区磨损座椅进
行粉刷修复。

活动当天，阳光明媚，微风轻拂。早上 8点
半，社区党员和志愿者们带着油漆、刷子、手套等
工具准时在社区服务站门口集合。大家分成两
个小组，每组负责一片区域的座椅刷漆工作。刷
漆前，党员们先对座椅进行了彻底清洁，确保没
有灰尘和污渍影响刷漆效果。大家人手一把刷
子、一个小桶，干劲十足。每个人都认真对待每
一个细节，确保座椅的边角都能均匀涂刷上油
漆。刷完后，大家还细心拉上警戒线贴上了“油
漆未干”的标识，防止居民因油漆未干弄脏衣物。

“座椅换了新面貌，我们小区的环境更加干
净整洁了！”在附近乘凉的几位居民纷纷竖起了
大拇指。经过一上午的努力，便民座椅穿上漂
亮的“新衣”，成了小区里一道亮丽的风景线。
党员的奉献精神和对家园的爱护赢得了社区居
民的广泛赞誉。

“开展这样的活动，不仅能满足居民日常休
闲需求，美化社区环境，也能进一步增强党员们
的凝聚力和服务意识。”社区书记张艳表示，今
后郭公庄中街社区将继续深化党员学习教育，
将开展主题党日活动与重点工作、群众需求相
结合，不断提升基层党组织的凝聚力、引领力，
促进基层党建工作提质增效。

花乡街道

党员带头把漆刷
便民座椅“换新颜”

“延时”服务 持续追踪半年解民需
本报讯（通讯员 贺鲜丽）“非常感谢您！我

只是来简单咨询一下，半年多时间您一直惦记
着我的事，想办法联系、解决，感谢咱们丰台房
管局这份特殊的‘延时’服务！”近日，市民沈女
士终于见到了一直与其电话联系半年之久的交
易中心副主任王静。

丰台房管局这一特殊的“延时”服务源于去
年 3月 24日，丰台区房屋管理局交易中心收到
的一件咨询类12345网络工单，咨询“非京籍在
京购房政策规定”。王静与市民沈女士进行沟
通，在倾听沈女士描述时，她深切地感受到简简

单单描述的背后是她殷切的希望与迫切解决问
题的需求。

经了解，沈女士是一位外省法律事务从业
者，一直在京缴纳个税和社保，律所的薪金结构
与普通公司不同，是以劳务报酬、分红为主，这
与限购政策中要求的“薪金所得”不一致。这种
情况下，沈女士担心不具备购房资格，不能进行
资格复核。交易中心也未遇到过此类问题，王
静秉承认真负责、谨慎求实的服务态度，带着疑
问向市建委请教，市建委反馈可以向北京市税
务局提交复核。

王静及时将信息反馈给沈女士，但因其
工作繁忙，复核所需的相关材料一直未能提
供，在此期间王静一直通过短信、电话的形式
与之联系，让沈女士感受到有人关注、有人帮
忙。6月底，沈女士终于准备齐了材料，经过
市税务局审核，市建委系统反馈沈女士的购
房资格成功通过“北京纳税核验”类资格复
核，可以在京购买住房，并最终办理存量房交
易手续。

这一场持续半年的“延时”服务工作告一段
落，沈女士的诉求切实得到了解决。

本报讯“这种波纹软管安全性更高，还免费
给我们更换，以后用气更有底气了！”为加强燃气
安全管理，消除橡胶软管易老化、脱落、损坏的安
全隐患，近日，石榴庄街道综合行政执法队联合燃
气公司为辖区内商家免费更换不锈钢波纹软管。

经与北京市燃气集团有限公司核实，在餐
饮商户高温有明火的环境下，橡胶软管基于自
身材料属性，安全性较低，有效期更短。相比较
而言，不锈钢波纹软管的管体是以不锈钢为材
质，耐腐蚀性强、压损小、柔软性好，安全性更
高。在石榴庄街道综合行政执法队积极协调
下，北京市燃气集团有限公司免费对辖区内餐
饮商户开展了更换活动，为商家节约了经营成
本，创造更安全、更良性的营商环境。

同时，街道综合行政执法队以此次更换不
锈钢波纹软管为契机，同步向商家宣传了燃气
使用注意事项、燃气漏气应急处置方法、如何做
到节约用气等小常识，还对燃气设施进行了全
面仔细检查，对存在的其他安全隐患按照相关
规定进行了督促整改。

石榴庄街道综合行政执法队相关工作负责
人介绍，接下来将加大燃气安全排查整治力度，
不断提高广大市民的安全防范意识，坚决筑牢
燃气安全防线。

免费为餐饮企业
更换波纹软管

石榴庄街道

接诉即办

本报讯（通讯员 许革）近日，看丹街道中海
九浩苑社区居民反映加来庄园小区围墙外有几
个棵大树紧邻电线，并且部分树枝与电线交织
缠绕，如果不及时处理，会有很大的安全隐患。

社区工作人员现场查看后，积极联系城乡
办相关负责人及区园林绿化局、科技园供电所
工作人员来加来庄园小区处理因树枝搭电线
引发的安全隐患问题。在中海九浩苑社区书
记陈岚如的带领下，区园林绿化局及科技园供
电所工作人员进行了仔细勘察并制定了整改
工作计划。

7月 11日晚 11时科技园供电所断电 1小时
左右，小区物业根据园林绿化局批示的砍伐许
可证对缠绕电线的树枝进行了修剪，目前已排
除了相关安全隐患，得到了居民们的一致好评
与认可。

中海九浩苑社区工作人员表示，下一步将
继续加强辖区巡查，主动发现问题、解决问题，
积极响应居民诉求，切实做好未诉先办工作，解
决居民问题。

看丹街道

树枝缠绕电线
社区协调消除隐患
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孩子们在家门口的健身广场锻炼身体孩子们在家门口的健身广场锻炼身体。。 各类健身器材吸引村民积极参与健身活动各类健身器材吸引村民积极参与健身活动。。

““辛城健身广场辛城健身广场””建成建成，，村民下棋有了好去处村民下棋有了好去处。。


