
科技园区派出所：
企业矛调室全新亮相

本报讯 智汇丰台地，科耀万顷光。丰台分
局科技园区派出所坐落于北京西南四环交汇
处，辖区面积 6.63 平方公里，实有人口 5.5 万
人。辖区中关村科技园区丰台园（以下简称“园
区”）是高新技术企业和创新人才的聚集地，内
有626栋企业楼宇和2.3万家注册企业，每日有
超过30万的从业人员在这里创业就业。

为深入践行新时代“枫桥经验”，科技园区
派出所在企业园区率先创建三个“企业矛盾纠
纷调解室”（以下简称“企业矛调室”），推行“潮
汐”警务模式和涉企矛盾纠纷化解“3+3+3+N”
工作法。

创新警务强内功
开启矛盾调处新引擎

“我们通过对全所警情梳理分析，发现涉企
类警情占比66%，且呈现‘潮汐’特点，其中矛盾
纠纷类警情占比近 80%。随即创建了‘企业矛
调室’，前置涉企矛盾纠纷排查化解，力求解决
在萌芽初始状态，既服务企业和从业人员，助力
区域经济发展，又实现‘降警情、压发案’，避免

‘小矛盾’演变成‘大问题’。”派出所相关负责人
介绍道。

国之兴衰系于制，民之安乐皆由治。为应
对园区办公楼宇多、企事业单位多、从业人员多

“三多”特点带来的警情高发、案件多发问题，科
技园区派出所主动调查研究，“走出去”深入企
业和从业人员了解问题需求，“请进来”座谈广
泛听取意见建议，以“解剖麻雀”的方式剖析辖
区涉企类警情成因，找准问题症结和规律特点，
施行“潮汐”警务模式——以警情多发区域为重
点构建“主防”阵地，按照社区警务队划分，上下
班时段将警力重点投向园区出入口、主干道路
和地铁、公交场站等周边，工作时段重点投向写
字楼区，午餐和休息时段重点投向商圈周边，通
过有限警力精准投放提高见警率、管事率，实现

“降警情、压发案”。
涉企类矛盾纠纷警情主要集中在第一社区

警务队所辖的总部基地、第二社区警务队的诺
德中心以及第三社区警务队的华夏幸福创新中
心等建筑施工类企业密集区域。为更好服务保
障辖区高质量发展，“企业矛调室”应运而生，成
为全局首个企业园区警务工作室。

通过对园区实地踏勘和筹备规划，首批三
个“企业矛调室”于今年6月1日正式建成运行，
分别对应三个社区警务队和三个巡逻车组，接
报的涉企类矛盾纠纷警情现场无法短时间解决
的，可就近移交“接力”处置，成为派出所工作的

“中转加速站”。
“在‘潮汐’警务模式中，‘企业矛调室’成为

三个巡逻车组驻点停靠点位，既方便出警民警
做好本职工作，也能适时提供补给，落实爱警暖
警要求。”相关负责人说。

今年 6月中旬，园区一家科技公司员工因
薪资问题与公司管理层发生争执，情绪激动，公
司报警求助。正在“企业矛调室”驻守的巡逻车
组就近出警快速赶到现场，避免了事态升级，随
后将双方带至“企业矛调室”，由值守民警接力
调解、实现无缝衔接。一个多小时后，双方达成
解决共识。

“‘企业矛调室’运行近三个月来，我们所平
均出警速度同比提高了 14.2%，群众对警情处
置满意度也稳步上升。”相关负责人介绍道。

多元共促聚合力
打造基层治理新阵地

为做专做实“企业矛调室”建设，科技园区
派出所推行了“3+3+3+N”工作法，即：三力合
一、三调联动、三级调解、N种力量共同参与涉
企矛盾纠纷排查化解，进一步夯实园区基层治
理阵地。

“三力合一”是“企业矛调室”建设的基础。
派出所从三个社区警务队抽调工作经验丰富、
熟悉辖区情况的民警常驻；园区管委会和看丹
街道各派驻工作人员参与值守，增强与属地、部
门联动；辖区七家律师事务所轮班派驻公益律
师，开展法律宣讲和诉讼咨询，为企业和从业人
员及时提供法律服务。

“企业矛调室”实行“人民调解+司法调解+行
政调解”的“三调联动”机制。通过资源互补、优
势叠加，更全面应对和解决各类涉企矛盾纠纷。

一般纠纷，由“企业矛调室”值守民警主持
调解，确保矛盾“不出屋”。复杂纠纷，由三方成
员合力解决，确保矛盾“不出片儿”。疑难纠纷，
由所领导接待，联动相关职能部门，“情理法”三
管齐下，确保矛盾“不出园区”。

不久前，社区警务一队片区内一家医药公
司因内部经营结构调整引发纠纷。“企业矛调
室”值守民警迅速行动，联合管委会、街道派驻
人员和公益律师，将企业管理人员与员工代表
召集到“企业矛调室”，通过“听诉求、找差距、对
法条、谈细节、促解决”，成功将未成形的涉企纠
纷化解在前期。

“企业矛调室”运行以来，成功化解涉企矛
盾纠纷93件，提供法律咨询127次，救助困难人
员 5人；对接企业单位 400余家，开展反诈宣传
19次，整改电诈、盗窃、消防等问题隐患 27件；
联盟队员发现报告治安问题和敏感情况24条，
收集社情民意31条。

以“企业矛调室”为基础，派出所积极拓展
外延，在所内设立“民调进所”工作室，由司法调
解员值守；在社区建立“五位一体”综合警务室，
由“穿警服副书记”牵动社区干部、物业人员及
党员群众等搭建议事协商平台；在网上依托微
信群实施“见微知著”工作法，对接沟通、有求必
应，主动治理、未诉先办，助推基层治理持续向
前。近一年来，妥善处置家庭、扰民、租房、消费
等矛盾纠纷320余起。

强化防范赢民心
树立便民利企新标杆

为将“进园行动察民情、优化服务聚民意、
全域反诈护民安、接诉即办调民怨、快速出警解
民忧、网上网下赢民心”六项“民”字工程打造成

“金招牌”，科技园区派出所依托“企业矛调室”，
将服务前置，切实提升园区企业、群众的安全感
和满意度。

“我真的受不了了，他老来我们公司，我还
怎么经营啊！”王先生带着疲惫与无奈走进“企
业矛调室”。

原来王先生公司租赁了园区某写字楼，因
物业公司更换，导致双方在租赁费用上产生纠
纷，现物业公司多次到其公司讨要房租。不堪
其扰的王先生得知“企业矛调室”后，便有了开
头的一幕。

值守民警了解情况后，联合属地政府派驻
人员组织双方沟通调解。刚开始，双方均声称
自己有租赁合同，房租以其合同为准。通过逐
条对照条款，找费用差距、谈出入原因、溯合同
效力，一点点捋、一步步聊，最终帮助王先生化
解了与物业公司的房租纠纷。

事情结束了，为预防类似纠纷问题发生，
民警积极联系园区管委会及律师事务所，邀请
租赁领域专门律师做了一场租赁相关法律知
识宣讲活动，增强企业法律意识，避免陷入类
似纠纷。

同样受益的还有李先生。他因加盟园区某
公司代理奶制品受损，多次讨要说法无果。值
守民警协同公益律师查看其代理合同后，共同
为李先生解析法律法规，指导其如何通过诉讼
途径挽回损失。

民警还与公益律师总结编写了一份关于经
济纠纷起诉流程的“实用告知书”，让更多像李
先生一样的群众，以法律为盾，勇敢捍卫自己的
合法权益。

随着实践经验积累，“企业矛调室”不断拓
宽服务边界，丰富服务内涵，通过践行“一警多
能”警务实战要求，将服务触角延伸至楼宇、企
业，乃至从业人员岗位桌前；通过定期举办“一
站式”服务活动，为企业及从业人员解读户籍政
策流程、提供法律咨询等。

“企业矛调室”创建以来，收到锦旗6面、感
谢信 1封，电话感谢和表扬 11次。如今，“企业
矛调室”也渐渐被更多的人知道，成为科技园区
派出所一张既响亮又温暖的名片。

（美丽丰警）

张仪村路办公楼二层
出租资产：

资产类别：房屋资产
资产编号：H2024042801070
资产名称：丰台区张仪村路办公楼二层
资产位置：丰台区张仪村路办公楼
建筑形式：楼房
资产使用状态：出租
建筑面积（平方米）：976.22
占地面积（平方米）：934

出租基本信息：
招租编号：ZBHXGGZ202312040054
招租名称：丰台区张仪村路办公楼二层
开始日期：2024-04-28
截止日期：2024-12-31
是否有规划手续：否
建筑年代：2010
是否为住宅：否
装修情况：简装
拟租期限（年）：1
附属设施情况：水，电，暖
拟租房屋价格（元/平方米/天）：2.5

出租条件与承租方资格要求：
拟征集承租方个数：1
拟出租房屋面积（平方米）：915.62
付款要求：半年付
水/电/气/热/物业费等费用承担方式：

乙方承担
资产使用用途要求：办公
与出租相关的其他条件：
仅限办公使用；水费12元/吨，电费1.2

元/度
承租方资格条件：
餐饮、组装制造业公司不予考虑

意向金要求：
出租方要求意向承租方支付意向金：

要求
意向金金额设定为：167100元
意向金支付期限：承租方审核通过后3

个工作日内
关于该项目的

更 多 信 息 ，欢 迎 垂
询。客服电话：010-
87095851

（扫描小程序，
查看详情）

丰台区获市第十一届广场舞大赛特等奖丰台区获市第十一届广场舞大赛特等奖

本报讯 近日，北京市第十一届广场舞大
赛决赛落下帷幕，丰台区健身操舞协会选派
参赛的两支队伍在千人大赛中脱颖而出，分
别斩获特等奖与二等奖。

其中，太平桥街道莲花池社区莲花舞蹈
队参赛作品扇子舞《彩蝶纷飞》，凭借优美的

舞姿、扎实的基本功、细腻的表演感染了评
委和现场观众，一举夺得本次大赛最高奖项
特等奖。海军老干部艺术团参赛作品红旗
健身舞《阳光路上》，一袭海魂衫英姿飒爽，
手中红旗轻舞飞扬，自信阳光的笑脸，干净
帅气的舞步，一上场便赢得阵阵掌声，最终

荣获大赛二等奖。
据悉，本次大赛设线上预赛和线下决赛

两个阶段，共有 170支队伍、3000名广场舞爱
好者参加比赛。进入决赛的57支队伍由市直
机关工委、市妇联和各区体育局选派队伍以
及线上预赛优胜队伍组成。 （丰台体育）
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走进新发地
体验货车司机日常

本报讯 近日，区委社会工作部联合花乡街
道、中国交通广播，组织城管委、市场监管局、交
通支队等职能部门的干部以及来自天伦锦城社
区的青少年，来到新发地市场蔬菜交易区，一起
亲身体验货车司机的日常工作，零距离倾听司
机们的所思所想所盼。

现场体验环节，常年往返云南、山东与北京
的陈师傅，此行运送的货物是一车毛豆，他现场
为大家介绍了货运周期、接单流程、行车里程、
装货卸货注意事项等。

在毛豆卸货区，“体验官”们两人一组，将成
袋的毛豆由车厢搬运至中转车，感受到货车司
机日常工作的辛苦之外，也意识到生活中餐桌
上一盘普通蔬菜的来之不易。

体验活动结束后，在新发地市场职工之家开
展了一场多方座谈会，货车司机代表在会上就货
物运输、权益维护、生活保障等疑问进行了交流。

“我开的是公用车，一辆车多人使用，司机
流动性比较大，当遇到违规违章处理时，该找谁
处理以便不影响车辆后续使用？”来自河北涿州
的王师傅说。“按照货车进京限行规定，我们一
般晚 11点至早 7点运货进场，遇到高峰期需要
排队等候，安全停车、按时卸货是个难题。”来自
河南驻马店的朱师傅说。

“因为不熟悉路，部分交通标识不清、不全，
大货车驾驶容易出现盲区等因素，会造成交通
违章，一罚款，好几天的活都白干了。”从事短距
离运输的王师傅说。

针对司机代表提出的问题与困难，交流会现
场，市场方、相关职能部门和属地街道通过现场
答疑、视频解说、宣传宣讲等方式一一予以回应。

对于安全驾驶问题，交通支队结合典型案
例，为司机师傅进行了道路安全驾驶培训，现场
解读了北京市大货车限行、公户车辆消除违章
等相关政策，并嘱咐司机师傅要注意交通安
全。对于停车难问题，区城管委表示后续将联
合相关部门，持续完善市场周边道路，设置更多
临时停车场。

针对权益保障问题，花乡街道总工会开展了
职工沟通会。工作人员讲解了互助保险、技能培
训、困难帮扶等工会重点服务项目，对司机群体
关心的医疗二次报销、入会后工会会员享有的权
利及福利、职工维权等内容进行了详细介绍。

本次货车司机“体验官”活动是一个开始，
下一步，丰台区委“两新”工委将秉持融合职能
部门、群团组织、属地、市场方等多方资源的理
念，构建多元服务共同体，以建设新就业群体友
好市场为契机，持续加强标识标牌、充电停车等
设施建设，提供更好的关怀和服务，不断增强新
就业群体的幸福感和价值感，共同推动新业态
新就业群体党建破题赋能。

●●平均出警速度同比提高了平均出警速度同比提高了1414..22%%
●●推行了推行了““33++33++33+N+N””工作法工作法

●●成功化解涉企矛盾纠纷成功化解涉企矛盾纠纷9393件件，，提供法律咨询提供法律咨询

127127次次，，救助困难人员救助困难人员55人人
●●开展反诈宣传开展反诈宣传1919次次，，整改电诈整改电诈、、盗窃盗窃、、消防等问题隐患消防等问题隐患2727件件
●●收到锦旗收到锦旗66面面、、感谢信感谢信11封封，，电话感谢和表扬电话感谢和表扬1111次次

扇子舞扇子舞《《彩蝶纷飞彩蝶纷飞》。》。


