
长辛店街道

本报讯（通讯员 王晶晶）北关社区属于
老旧平房小区，没有物业管理，小区内的设施
都比较陈旧。近日，长辛店街道北关社区的

“民情管家”在巡查时，发现有水从邮局南侧
胡同里往大路上流。“民情管家”在周边观察
了一圈也没有查找到来源，于是立即将此情
况告知居委会。与此同时，大街 11号居民也
打电话给北关社区网格员，表示好像自家的
自来水管坏了，一直往外冒水，都流到了大街
上了。由于该居民年纪大，不知道该怎么报
修，很着急。

接到电话，社区网格员马上安慰道：“大
叔您别着急，我马上帮您报修，现在我们社区
就派人去您家看看情况。”工作人员立即赶往
现场，当到达现场时，自来水公司的维修师傅
已到位。看到胡同里的水还一个劲儿地往外
流，大街上也有了一些积水，大家立即进行排
查，最终判定是地下自来水管破裂导致跑
水。社区工作人员一边安抚居民情绪，一边
帮忙收拾家里；维修师傅们迅速对跑水的水
管进行更换维修。很快，居民家破裂的水管
就被成功“抢救”。水管的“伤病”治好了，居
民的“心病”也就医好了。

问题解决了，大叔十分高兴，激动地说：
“幸亏有你们帮忙，水管这么快就修好了，孩
子不在家，我真是不知道该怎么办好，太感谢
你们了。”

为自来水管“挂急诊”
解居民急难愁盼

接诉即办

太平桥街道

本报讯（通讯员 王旭坤）近日，太平
桥街道京东快递站点内，快递员们戴起
垃圾分类宣传护袖，拿起垃圾分类宣传
册和分类投放袋，适应着自己的新身份
——垃圾分类宣传大使。

太平桥街道工作人员在现场为新上
任的“垃圾分类宣传大使”们普及了垃
圾分类的相关知识，并将印有垃圾分类
宣传语的护袖、实用的四品类垃圾袋及
详尽的宣传页发放到快递员手中，鼓励
快递员化身为流动的垃圾分类“宣传
板”，在工作之余践行垃圾分类的绿色
生活理念，并传递到千家万户。

快递小哥，是城市中的“流动风景
线”，其广泛的工作覆盖范围，与辖区居民
频繁接触，成为推广垃圾分类的理想人
选。因工作特性，使得每一次配送都成为
一次生动的环保教育课。从解释可回收
物与其他垃圾的区别，到指导如何安全处
理有害垃圾，快递小哥用朴实的话语和行
动，让垃圾分类的知识深入人心。更有细
心的小哥，会在配送时附上环保袋或垃圾
分类指南，这些小小的举动，悄然间提升
了市民的环保意识和参与度，开启全民参
与垃圾分类的新篇章。

快递小哥“转型”
化身垃圾分类大使

西罗园街道

本报讯（通讯员 米子箭）近年来，为深入推
进北京南站周边环境整治提升和“点靓凉水河”
行动，维护辖区优美环境、切实消除安全隐患，
西罗园街道出重拳、下大力、零容忍，本着“分组
分片、有先有后、难易结合”的原则，对辖区老旧
小区分批次开展“私搭乱建、圈地侵占”乱象整
治工作，成效显著。近日，洋桥北里社区消隐治
乱工作正式启动，成为西罗园街道今年以来第
三批重点整治区域。

据悉，洋桥北里社区是西罗园街道第一大
社区，北侧与北京南站接壤，南侧毗邻凉水河，
经前期摸排，社区内共有居民私搭乱建 370
处，侵占公共空间 3500余平方米，涉及私改燃
气管线、堵塞消防通道、圈占绿地、侵占公共空
间、违规搭建彩钢顶等多种违章行为，严重影
响凉水河两侧与北京南站周边环境，治理工作
刻不容缓。

洋桥北里社区工作人员采取专人包楼措
施，坚持定期入户宣传动员，对社区进行全面摸
底排查，逐户逐处建立工作台账，详细记录位置
信息、面积结构、家庭情况、经济收入等多项内
容，“分级分类、分户分批”，妥善制定消隐路线
和拆除方案。同时，利用信息化技术制作3D立
体社区模型，精细到“每栋楼”“每户人”“每个
点”，相关信息一目了然，实现“挂图作战 2.0”，
大大提升工作效率和准确程度。

为做好居民工作，创新探索工作方法，“拆
还同步、还建先行”，科学配置施工队伍力量。
针对“外扩占地”情况，首先在居民房屋内部进
行原结构还建，搭砖砌墙，确保不漏风、不漏雨，
满足居民正常居住使用后，再进行外部拆除。
同时，选取积极配合、有代表性的住户提前整
治、恢复，打造“样板间”，邀请有疑虑、持观望心
态的居民现场参观，彻底打消疑虑、转变态度。

针对私搭乱建整治工作中的难点与堵点，
社区充分发挥属地统筹协调作用，邀请公安、消
防、安监、燃气等多部门一同开展入户宣传工
作，讲清行业法律法规，明确安全主体责任，签
订私搭乱建整治工作告知书，让居民真正意识
到私搭乱建为个人安全和社会稳定带来的巨大
隐患和风险，积极配合社区开展消隐治乱工作。

经一系列前期工作，目前洋桥北里社区
98%以上居民同意配合拆除私搭乱建，60 余
户居民已自行拆除恢复，整治工作氛围平稳
有序。此次消隐治乱工作全部完成后，西罗
园街道将对原有私搭乱建侵占区域进行整治
提升，统一美化，还绿于民。同时对凉水河沿
岸、北京南站周边开展进一步环境整治提升，
让河边“靓”起来，站旁“美”起来，品质“高”起
来，为居民营造一个安全、整洁、优美、宜居的
城市环境。

洋桥北里社区消隐治乱工作正式启动

本报讯 日前，南苑街道启动实施南苑森林
湿地公园周边槐新地区综合整治提升项目。项
目包括万达广场、大悦春风里周边以及南庭新
苑底商公共空间，项目总范围约11.53公顷。

升级改造人行步道 1万余平方米、盘活停
车资源增设 2个停车场 60个车位、施划共享单
车停车泊位 30个、设置隔离护栏巧设花箱 110
个……南苑街道南庭新苑公共空间可谓“华丽
变身”，呈现在眼前的是一派路宽、景美、心悦的
舒适景象。

如今，这一条条“闹心路”迎来“大变样”。
“我们坚持‘一线工作法’，沉心静气，巧思苦干，
下大力气持续推进环境综合治理。”南苑街道相
关工作人员说道。

来到丰台南苑的丽槐街沿着底商一路向
西，底商门前的人行便道干净宽敞，路面最宽处
足有六七米、外侧设置了共享单车停放点，车辆
统一“进圈”停放有序，每隔几米处有一个长方
形花箱，巧妙阻隔车辆乱停放的同时，释放出更
多空间为道路换新增添一抹绿色。加装的便民
座椅一同“亮相”，颇受来往市民欢迎。为保持

与区域景致相协调，街道对新增设施在外形、色
泽、舒适度选用上也务求多种类，让持续升级的
便民举措，实打实地暖在群众心坎里。

“整治提升后，变化真的太大了。”说起南庭
新苑公共空间，家住附近的居民感慨不已。在
居民的印象中，这是一条窄小的便道，昔日方便
了居民。但随着时光推移，也出现了一些“老年
病”。“不仅卫生差，而且路也不好走，又窄又乱，
人行道坑坑洼洼，车辆随意停放，给出行带来了
不便。”“哪像现在，坑洼小路变成了宽敞大道，
路面宽出好几米，车辆定点停放、实现机非分
离，一改往日混乱的场景，可以说是旧貌换新
颜，走起来既顺畅又舒心，让往日的乱点变景
点。”细数着新变化，居民们的言语间溢出满满
的幸福感。

南苑街道南庭新苑公共空间的华丽转身，
只是丰台南苑颜值与气质双提升的一个生动缩
影。为不断提升南苑森林湿地公园周边槐新地
区整体环境品质，优化城市整体风貌、提高公共
服务质量，南苑街道对万达广场、大悦春风里周
边、南庭新苑底商公共空间实施环境整治提升

项目，以“两轴一核”串联“槐新地区”为愿景，通
过城市形象轴、绿色景观轴两大功能轴的整治
提升，共同提升活力核整体功能，重点解决区域
存在的停车压力大、商业与人行缺少互动、商业
引流能力弱，车辆侵占人行空间等问题。

“两轴”通过将槐房西路和槐房路打造成为
城市形象轴提升商业环境，新宫商业二街打造
成为绿色景观轴，利用已建成与未建成的公园，
建立贯穿连续的绿色空间，完善绿地配套服务
设施，连接南苑森林湿地公园，形成绿带环绕、
绿廊贯穿的绿色空间一体化，打造轻松、愉悦、
全龄友好的城市生活界面。“一核”紧扣商业中
心营造附属活力界面，挖潜周边多个闲置地块
的空间，打造覆盖片区的城市活力中心。

如今的南苑，环境更好了，生活更美了。南
苑街道相关负责人表示，将以非首都功能疏解
为契机，按照丰台区“坚定有序、稳中求进”有机
更新模式的整体要求，锚定工作目标，唯干唯实
唯先、善谋善作善成，努力让城市基础设施更加
完好、市容秩序更加规范、生活环境更加宜人、
城市治理更加高效、人民生活更加幸福。

改造人行步道、盘活停车资源、设置隔离护栏……

改造后的槐新路宽 景美 人心悦

我为群众办实事

街心广场再上新街心广场再上新““颜值颜值”“”“实力实力””双在线双在线

本报讯（通讯员 王雅欣）绿树成荫、鲜花
簇拥、乒乓球赛、健身器材……近期，青塔街
道充分结合辖区居民意见，满足辖区居民体
育健身和休闲娱乐的需求，提升青塔街心广
场整体“颜值”和“实力”。

原本青塔街心广场正东门前，有一片较
为宽阔的场地，虽拥有美观大气的视觉效果，
但门前非机动车的停放却使得这种美观大打
折扣。为给居民提供一个舒适整洁的游园环
境，街道决定完善街心广场的使用功能，给广
大居民带来全新的感观体验。

8月 20日，街心广场改造项目正式动工，
一个个木质花箱运送到了正东门，五颜六色
的花朵竞相争艳，吸引到了不少居民前来围
观。“这环境真不错，感觉整洁不少，平时更想
来这溜达溜达了，但是我们的车应该放哪
呢？”居民的疑问，街道有相应的解决办法，在
原有的非机动车场地增设两处雨棚，为居民
的车辆提供可以遮风避雨的场所。现如今，
每每来到街心广场，都会看到居民自觉将电
动自行车和单车停到车棚中摆放整齐。

街心广场建设之初，设计建造了一处乒
乓球场地，多个乒乓球台让许多乒乓球爱好

者慕名前来。但在日常的比拼中，大家觉得
运动时脚底会有些滑，开放式的运动场地也
会导致乒乓球“偷溜”出去。街道接到居民建
议后，第一时间协调规划并准备改造方案。
一切准备妥当后，专业人员进场实施改造，在
原有露骨料地面上加铺EPDM塑胶，并在球
馆两侧加装平推门，居民进出也变得更加方
便了。同时也在球馆四周加装了透明耐力

板，在不影响采光和美观的情况下，起到了挡
风的作用。“街道真的将我们的需求记在心上
了，我们提的建议都在陆续实现，真的是太感
谢了。”来自辖区的健身爱好者说道。在街心
广场，居民也发现了许多健身器材已经安装
完毕，太空漫步机、上肢牵引器、肩关节训练
器……每天都有不少居民前来锻炼，街心广
场呈现出一派欢快健康祥和的景象。

青塔街道

南苑街道

卢沟桥街道

本报讯 近日，卢沟桥街道建邦枫景
社区组织开展了“小鱼缸大世界”垃圾分
类环保手工创意DIY活动。

活动开始，社区工作人员给大家讲
解了垃圾分类的基本知识和常见生活
垃圾的分类技巧，以及做好垃圾分类的
重要性，让大家了解垃圾分类的积极意
义。随后，大家在专业老师的带领下，
开始了有趣的垃圾分类环保手工创意
DIY活动。小朋友们纷纷化身小小设计
师，迫不及待地开始动手设计操作，将
玻璃鱼缸、水草、小石子、贝壳等材料进
行搭配组合，巧妙构思，利用手中各种
颜色的彩砂富有层次地铺在缸底，各种
藻类植物在水底“扎根”生长，再摆放好
小饰品，最后在家长的帮忙下放入小鱼
和小虾。看着鱼虾游来游去，一盆生动
有趣、富有各种元素的生态鱼缸便呈现
在眼前。在制作过程中，大家互相交流
协作，分享各自的小技巧和创意，现场
气氛热烈而融洽。

一位家长说：“原来制作生态鱼缸这
么有趣，不仅锻炼了孩子的动手能力，还
学到了环保知识。”

制作生态鱼缸
学习垃圾分类知识
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改造后的街心广场美观大气改造后的街心广场美观大气。。

居民在广场健身居民在广场健身。。


