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丰台区贯彻落实《关于新时代加强和改进思想政治工作的意见》以及市、区实施方案，把思想政治工作作为党的建设和社会治理的重要方式，涌现出了一批优秀案例。近日，
北京市思想政治工作研究会及北京市思想政治工作研究会基层思想政治工作研究所编发了《基层思想政治工作研究成果汇编2023》，我区有4篇文章入选。本报通过精编这些
文章，以邀各单位加强经验交流，不断创新基层思想政治工作的方式方法。

让思想政治工作成为“聚力器”“黏合胶”“稳定剂”

近年来，北京市政府对超大型城市的治理路径做了许
多有益的实践探索，初步总结了成功经验。其中，加强思想
政治教育，将解决群众急难愁盼作为工作的出发点和落脚
点，让多部门齐拨服务一根弦、拧紧保障一根绳，打造齐抓
共管、协商共建的治理新格局，为加强和创新基层社会治理
增添新动能，为治理体系和治理能力现代化建设提供有效
助力是重要经验之一。

花乡街道的明春苑社区是一个建成于 20世纪 90年代
中期的老旧小区，共有1700多户居民。由于基础设施不全，
该社区居民只能依靠管道液化石油气解决做饭、烧水等生
活需要，其中两栋楼的居民甚至只能用液化石油气罐，生活
极其不便。

不仅如此，明春苑社区铺设的液化石油气供应管道已
使用近30年，远远超出了正常使用寿命，不仅居民们经常反

映闻到异味，街道在排查中也发现过诸如管道腐蚀、老化等
安全隐患。液化石油气并不符合当今社会的生态环保理
念，周边市政燃气管线也已延伸到明春苑社区附近，具备改
造条件，因此花乡街道党工委决心对该社区进行老旧小区
天然气改造。

2022年9月，在丰台区委区政府的推动以及区城管委等
部门的大力支持下，花乡街道牵头成立明春苑天然气改造
项目专班，并争取到 1427万余元资金用于该项目改造。同
时，街道用好“吹哨报到”“议事协商”工作机制，加强与市燃
气集团等单位的配合，多方合力协调解决明春苑社区用气
难题。

“用气难”问题的解决，得益于各级职能部门的通力合
作，更离不开细致深入的群众思想政治工作。社区党组织
逐门逐户征求改造意见、宣传引导居民安装燃气表等，带动

居民支持各项改造工作；组织召开居民议事协商会议，传递
党和政府的声音，收集听取居民的想法建议，努力把实事办
实、好事办好。

目前，该小区的天然气改造已经顺利完成，超90%的居民
用上了天然气，其余居民工作也在有序推进中。心贴心的思
想政治工作、实打实的改造成效让居民们心齐气顺，对街道、
对社区开展的工作更加认同，信任感、满意度不断增强。

基层治理是国家治理的基础，只有基础牢固，国家大厦
才能稳固。思想政治工作是干部履职尽责、践行初心使命
的磨刀石，也是做好群众工作的有力武器，更是行之有效的
工作法宝，为千头万绪的基层治理奠定了基石。花乡街道
将始终保持“时时放心不下”的责任感和“满眼都是活”的工
作态度，积极推动思想政治工作在基层治理中发挥作用，为
做好基层治理工作提供有力思想保证和强大精神动力。

自成立以来，花乡街道始终把思想政治工作作为党的建设和社会治理的重
要方式，结合工作实际、坚持问题导向、总结实践经验，推进思想政治工作走深走
实，成为辖区基层治理工作“聚力器”“黏合胶”和“稳定剂”，让工作真正做到群众
身边去。

聚焦宣传教育 把功夫下在平时

基层治理得好不好，关键在于基层党组织是否真正发挥作用。
花乡街道党组织通过“吹哨报到”、党员先行等方式，充分发挥党组织战斗堡

垒作用、党员先锋模范作用和党的群众工作优势，统揽人、事、物各方面资源，开
展各类学习教育课堂和宣传活动，强化组织力、凝聚向心力，构建党组织统一领
导、广大群众广泛参与的共建共享基层治理格局。

2018年，花乡街道银地家园社区党组织成立。成立后，该社区党组织通过党
建引领不断加强和改进社区工作——比如聚焦宣传教育，通过面向社区全体党员
召开理念宣教讲座、榜样力量故事会等方式，不断发挥红色文化聚人心的作用。

一直以来，花乡街道与银地家园社区党组织都和支部各成员保持着紧密联
系，把思想政治工作功夫下在平时，按时进行常态化组织谈心谈话，深入了解各
种意见，以便采取多种措施进行查漏补缺、予以服务保障。这不仅让支部党员感
到了实实在在的温暖和力量，也让社区党支部迅速发展成长，能在统筹辖区工作
中和属地党组织心往一处想、劲儿往一处使，在关键时刻能凝聚士气、激发活力，
发挥出雷霆之力。

2022年年初，新发地再度暴发疫情。因为紧邻新发地市场，仅1公里左右距
离，银地家园社区同步新发地市场和新发地村，即刻进入紧急状态。街道、社区、
物业党组织三级联动，按照上级要求迅速果断落实防疫要求。支部党员始终和
街道、社区党员干部奋战在一起，严格执行各项社区管理举措，得到了各方面一
致肯定和好评。在此期间，社区居民服务保障井然有序，全体居民在工作人员的
安抚下积极配合、情绪平稳。

群众也将党员的付出看在眼里，记在心里。当社区党组织准备组建志愿者
队伍时，几乎每栋居民楼都有群众主动报名参加。微芒星火汇聚成炬，这不仅壮
大了社区志愿服务队伍，也让守护社区的力量更加强劲。

汇聚多方力量 打造社区志愿者队伍

从基层管理到基层治理，一字之差，含义却大不相同。“管”是一
种自上而下的制衡，“治”则是建立在平等基础上的参与。从

“管”到“治”，是从一方力量的“单打独斗”转化为多方力量的
共同参与——要实现这一转变，思想政治工作必不可少。

以花乡街道的天伦锦城社区为例，该社区位于新发地
市场周边，是一个管辖18栋楼、3314户、9000余人的大社
区，市场从业人员多、人口密度大，疫情防控期间的管
理存在很大难度，仅仅依靠社区“两委一站”的力量远
远不够。这时，社区志愿者队伍凸显出了重要作用：

“运输队”用自家金杯车从街道运送防疫物资，连同
周边兄弟社区也一并服务上门；“宣传队”播报防控
提示、在居民微信群里发声；“执勤队”巡视社区，
劝导戴口罩、不聚集……这些志愿者中，有居民也
有小区内的底商，大家各显其能，活跃在各项工
作中。

天伦锦城社区自筹备成立之初，就特别重视
对社区居民的思想引领和对社区宣传氛围的营
造，号召每个人都把社区当成自己的家，鼓励大家
积极加入志愿者队伍，为社区大家庭添砖加瓦。

合力议事协商 做好深入细致的群众工作

文/丰台区花乡街道 杨焱

▶▶党员带头对小区座椅党员带头对小区座椅
进行粉刷修复进行粉刷修复。。

天伦锦城社区天伦锦城社区““移动办公桌移动办公桌””上线上线，，方便居民在家门口享受社区服务方便居民在家门口享受社区服务。。

▼▼““邻里市集邻里市集””增进了邻里间的交流增进了邻里间的交流，，让让
闲置资源得到了循环利用闲置资源得到了循环利用。。

▲▲精心设计的互动游戏帮助精心设计的互动游戏帮助
居民记牢垃圾分类知识居民记牢垃圾分类知识。。

▼▼工作人员在社区开展燃气安全培工作人员在社区开展燃气安全培
训训、、检查和宣传检查和宣传。。
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