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街镇    新村街道

地点    芳菲路

经检查，新村街道，芳菲路与首
经贸中街交叉路口南侧15米，芳菲路
东侧主干路存在积存垃圾的问题。

这儿还不美丽

本 报 讯（通 讯 员 史
莉）近日，南苑街道德鑫嘉

园社区“小龙人”志愿服务

队成立。现场，街道领导

为服务队授旗，为志愿者代表颁发聘书。

来自社区的100多名“小龙人”志愿者共

同见证这一温暖而意义非凡的时刻。

随着“小龙人”志愿服务队的成立，

有不少市民发现，在南苑森林湿地公园

小龙河畔出现了一支护河队伍，这支服

务队以劝导、宣传和实践相结合的方式，

开展巡河护河、文明劝导、环境保护等各

类志愿活动，用实际行动守护碧水清流。

“小龙人”志愿服务队成员均为小

学、初中阶段的青少年，是南苑街道德鑫

嘉园社区坚持“党建+治理+服务”理念，

引领青少年志愿服务的一次探索，也是

“小龙河畔同鑫院儿”党建品牌的延伸。

该项目通过“家+校+社”联动的方式，吸

引青少年参与社区志愿服务，增强党员

及其家庭成员对社区、对党建工作的关

注，增强归属感和责任感。

天气炎热，位于南苑森林湿地公园小

龙河段，河水清清，吸引不少市民前来游

玩。该处水深2米多，水域复杂，平缓的水

面下，实际水流较急，下水游泳很危险。

“请大家到正规场所游泳！”“小朋友别下

河，太危险了！”下午4点多，身着紫色马甲

的“小龙人”志愿者们巡走在这条约800

米的河段，看到有人下河游泳，“小龙人”

赶紧拿起话筒上前制止。

“很感谢社区组建这样的志愿队

伍，自从我的孩子加入后，对社区的事

务更加关注了，参与公益活动也更加积

极主动了。”居民宋女士感叹道。通过

“小龙人”志愿服务队，青少年们被赋予

一定的责任和角色，一些孩子还主动担

任起小组的领导角色，组织和引导其他

小伙伴，体会到成长带来的自豪感和成

就感。

“南苑森林湿地公园的小龙河区域

离我们社区仅一路之隔，小龙河作为一

处网红打卡地，近两年每到夏季都吸引

了大量市民前来亲水娱乐，这种‘松弛感’

的户外亲水却风险重重。”南苑街道德鑫

嘉园社区党总支书记张悦民介绍，“小龙

人”志愿服务队分为“护河队”和“护院

队”。在暑期，“护河队”每周定期开展巡

河行动，“护院队”每周在小区内至少开

展一次集中志愿服务活动，主要负责社

区的文明宣传、助老助残、垃圾分类等。

同时，社区积极连接槐房小学、万达广场

等共建单位资源力量，通过积分兑换、分

享“金点子”、集章争星等多元措施，不断

激发“小龙人”志愿服务队活力和持久的

动力。

未来，南苑街道德鑫嘉园社区将联

动更多社会组织，拓展职业体验、企业走

访等活动，为“小龙人”搭建更广阔的实

践舞台。

“小龙人”志愿服务队成立

街镇  看丹街道

这儿变美了

地点  南四环中路

整改前 整改后

　7月30日，本报刊登了看丹街
道京开辅路与南四环中路交叉路口
向东100米，南四环中路主干路存
在绿地垃圾。经相关部门整治，目
前垃圾已清理完毕。

 本 报 讯（通 讯 员 
刘宏涛）近日，王佐镇

南宫雅苑社区雅苑小

区的居民惊喜地发现，

小区北侧损害、缺失的围墙，已经换成

了一排崭新的栅栏。以前喜欢在围墙

周边散步的居民，又恢复了往日的习

惯，每天饭后到这里散步、休闲。

该小区建成于 2000 年初，受自

然侵蚀和岁月磨损影响，小区基础

设施老化严重。近日，一场大风致

使小区南侧围墙轰然倒塌。由于围

墙早已超出保修期限，存在极大安

全隐患，小区居民为此十分担忧。

面对突发情况，社区党委主动发挥

社区“先丰站”党建引领作用，第一

时间与物业负责人召开紧急会议，

商讨解决方案。考虑到申请公共维

修基金时间长、流程慢，无法应对当

前的风险。社区党委当机立断，向

镇政府积极争取应急专项资金。镇

政府高度重视，迅速审批并落实了

维修资金。

资金到位后，“先丰站”立即行

动，与物业协商施工方案并公开时

间节点。从联系施工队伍到现场监

督，全程跟进、严格把关。同时，积

极协调各方，妥善处理施工过程中

的噪声、物料堆放等问题，最大限度

减少对居民日常生活的影响。经过

紧张施工，破损围墙得以全面修复，

不仅恢复了小区的安全防护功能，

也使小区环境焕然一新。居民们纷

纷表示：“社区总是把我们的困难放

在心上，我们住在这里更安心了！”

接下来，南宫雅苑社区“先丰站”

将继续坚定不移地深化党建引领作

用，紧紧围绕群众日常生活中的“关键

小事”展开工作。

王佐镇

“危”墙“焕新” 居民点赞

 本 报 讯（通 讯
员 季弘）近日，居住

在南里小区的刘阿

姨满怀担忧地来到

北大街社区，“一下

雨，卧室的墙就渗水，墙皮‘哗啦’一

声掉下来，差点砸到我……”社区工

作人员赶忙安抚老人情绪，放下手

头工作，第一时间跟着刘阿姨来到

家中。

推开门，眼前的景象让人心疼

——墙面阴湿的水痕一圈套着一

圈，大片墙皮散落在地，这面墙就在

卧室床的旁边，脱落的墙皮不仅弄

脏被褥，更像悬在头顶的隐患，随时

可能有碎片坠落伤人。

社区工作人员立即上报书记协

调街道应急维修队伍上门查看情

况。经排查，确定系楼体外保温层

因年久失修，破裂引发渗水。应急

队随即安排专业“蜘蛛人”对破损处

进行应急修补，及时化解危机。

接下来的几场雨，成了最好的

“验收员”。看着不再渗水的墙面，

刘阿姨悬着的心终于落了地。社区

工作人员又再次联系维修师傅为刘

阿姨重新粉刷了屋内墙面。当崭新

的墙面取代了曾经的斑驳，刘阿姨

的家又重新充满了温暖的气息。

握着社区工作人员的手，刘阿

姨眼中泛起了泪花：“谢谢你们，为

我这点事儿，真劳累你们了！”

接诉即办

丰台街道

风雨急 人心暖
为独居老人筑牢“安居防线”

本 报 讯（通 讯
员 张 清）近日，玉

泉营街道草桥欣园

第三社区接到居民

反映，称家中受到

噪声困扰。社区工作人员第一时

间与反映人联系，核实了解情况

后，迅速入户走访。经调查发现，

噪声是由恋日花都 10 号楼 6 单元

703室的空调外挂机运行时导致墙

体震动引发的。

社区工作人员随即与703室业

主进行沟通协调。业主了解情况后，

积极配合，同意采取降噪措施。社区

工作人员协助业主为空调外挂机加

装了减震泡沫垫，并使用分贝测试仪

进行噪声测试。测试结果显示，噪声

已降至合理范围，符合相关标准。

社区工作人员将测试结果告知

诉求人。诉求人表示，加装减震泡

沫垫后，屋内已听不到空调外挂机

的噪声，生活恢复了安静，对社区的

处理结果非常满意。

为防范类似情况发生，玉泉营

街道草桥欣园第三社区举一反三，

通过社区公告栏、业主群等线上线

下渠道，向居民宣传空调外机安装

及噪声防治相关知识，提醒居民在

安装空调时注意规范操作，避免给

邻居带来困扰。

处置空调扰民问题
保障居民正常休息

玉泉营街道

本 报 讯（通 讯
员 姜卓然）日前，刘

家窑第一社区刘家

窑南里9号楼1单元

居民反映楼道线路

出现打火现象，此楼为辖区内无物

业管理的老旧居民楼，其楼道内的

大部分表前主线路年久老化且所用

材质为铝线。

社区在接到居民诉求后第一时

间启动应急处置机制，弥补 9号楼

无物业管理的空缺。

工作人员立即联系方庄供电

所到场检修。其间，安排专人值守

并配备灭火器材，实时监控线路打

火情况，严防险情扩大，同步组织

力量挨家入户，告知居民暂停用

电、注意避险，确保通知全覆盖、无

遗漏。

工作人员还通过社区工作群实

时通报进展、协同处置，保障信息高

效流转。

当晚，经专业人员全力抢修，老

旧打火线路完成更换修复。

无物业楼栋电路告急
社区快速响应暖民心

东铁匠营街道

南苑街道

开展巡河护河、文明劝导、环境保护等志愿活动


