丰台园2018年政府信息公开工作年度报告

[bookmark: _GoBack]根据《2018 年度丰台区政务公开工作要点》（丰政办发〔2018〕26 号）要求，对照《政务公开考评实施细则》，园区管委紧紧围绕公开要点，加强组织领导，重视基础建设，扭住重点领域，拓展公开渠道，注重公开效果，园区政府信息公开工作稳步推进，现将一年来工作公开如下。
一、信息公开基本情况
园区政府信息公开渠道主要有：首都之窗、园区外网、园区官微和政务信息公开专栏4条渠道。
2018年，通过不同渠道和方式主动公开信息2148条，办理依申请信息公开3件。主动公开政府信息数27条，其中机构职能4条、机构信息12条，法规制度4条、法规文件4条，规划计划1条、制度保障2条；重点领域2条；通过园区外网公开政府信息数119条、官微公开信息数2000条。全年回应公众关注热点或重大舆情数7次，通过其他方式回应事件数3次。通过大力推进政府信息公开工程，为促进园区作风改进、经济建设、内部和谐发挥了积极推动作用。
二、主要工作开展情况
高度重视政府信息公开工作，按照“公开是原则，不公开是例外”的工作要求，始终坚持把加强依法行政、精准服务、畅通信息作为推进园区政务信息公开和依法行政的重要途径，按照区政府信息公开工作要点，严把信息公开关口，拓展重点领域公开，重视依申请公开办理，较好促进了政务信息公开工作。
（一）扎实做好基础建设
1.加强工作总体统筹。今年，园区管委领导变动比较频繁，能根据职责分工，及时调整更新组织机构，明确职责分工，在抓好一般事务性信息公开工作基础上，规定凡是涉及本单位核心工作统筹、三重一大内容、财政预算决算、企业招商引资、产业调整等重点领域的内容，都严格按照规定实施信息公开，进一步树立和形成了良好的信息公开导向。
2.及时更新机构信息。随着园区功能不断拓展，园区机构职能的职责任务也相应调整，为方便社会企业及时了解园区信息，我们都在第一时间内更新机构职能信息，到目前为止，在中关村丰台园外网更新机构职能信息16条。
3.重视日常上报工作。按照区信息公开办工作要求，严格落实每月信息公开数据统计上报和政府信息公开败诉案件报备工作，全年没有因工作失误造成漏报迟报现象。
4.高度重视制度建设。依据《丰台区政务公开工作考核办法》要求，重新修定完善了《园区政务公开实施办法》，细化了政务公开的主要内容，规范了公开流程、形式和时限。按照“两手抓”的指导思想，在主动抓好政务信息公开的同时，高度重视抓好党务信息公开工作，重新修订完善了《园区党务工作要点》，细化了职责，明确了责任，形成了“工委统一领导、部门同力协作、群众积极参与”的工作机制，通过园区公告类形式，全年共进行党务公开10次。按照“覆盖全面、事项明确、标准清晰、有序推进”的工作思路，全面梳理与园区管委各部门职责，摸清政府信息底数，明确公开属性和依据，编制了丰台园《政务公开全清单》，为推进信息公开提供了依据。
5.严把信息公开质量。随着区政府信息公开工作不断制度化规范化，园区管委认真总结第三方两次纠错通报情况，严格按照区信息公开第三方质量监测通报情况，严把信息质量关口，较好杜绝了错别字和网络错链等问题发生。
（二）关注重点领域
1.严格落实财务信息公开。通过园区外网公告等形式，扎实开展了《中关村国家自主创新示范区技术创新能力建设专项资金管理办法》、《关于征集2018年丰台区中小企业发展专项资金项目》、《2018年度雏鹰人才支持资金申报工作》等信息公开工作。按照财政部门信息公开要求的时间节点，在北京市政府信息公开管理系统和园区外网，及时公开了丰台园2017年财政决算和2018年财政预算编报信息2条。
2.扎实做好高新技术企业认定和政策信息宣传工作。一是举办国高新申报培训会，600余家企业参会。二是完成四批次国高新申报材料辅导和受理工作，有333家企业申报。全年预计新增国高新企业122家，总数达890家。三是组织企业在线填报国家高新技术企业年报工作，园区共计726家企业完成在线年报，填报率居各园区前列。四是开展2017年国家高新技术企业补贴发放工作，共计企业135家，补助金额675万元。五是积极开展中关村高新技术企业认定工作，全年新增322家，复审187家。六是开展园区国高新企业发展情况课题研究。重视做好政策宣讲工作，利用走访企业的机会，全年组织国高新、专利、科技项目申报、上市融资、人才等企业专项培训和政策宣讲超过50次，涉及3000余人/次。上述工作都及时在园区外网、官微进行了公开。
3.重视做好高精尖产业发展和科技创新领域公开。丰台科技园作为丰台区科技创新的主战场，为了更好解决入园企业的痛点难点问题，研究出台《中关村丰台科技园支持高精尖产业发展和科技创新的措施》，简称“丰台园创新12条”，并及时进行了公开。为进一步优化区域营商环境，构建具有丰台园特色的高精尖产业体系和科技创新格局，提供了制度保障和政策支撑。
（三）重视依申请公开
高度重视做好依申请公开类信息办理工作，主动征求区政府信息公开办和园区聘请的法务工作者意见，严格按照办理流程和办理时限，慎重做好答复，严格遵守公开原则、范围，确保该公开的必须最大限度公开，不符合公开条件的向申请人讲清规定，取得理解，切实维护广大群众的信息知悉权。今年园区共接到依申请公开信息3 件，均在规定的时间节点内进行了答复和上报，申请人对答复比较满意。
（四）拓展信息公开渠道。组织集中采访2次，分别为“丝路大v丰台行”和“恢弘南中轴聚焦在丰台园”。完成外发稿件150余篇，转发量6000余次。人民网开设《中关村丰台园》专栏，共发稿件100余篇次。全年，中关村丰台园官微、微博共发布2000余条信息，微信更新频率为每个工作日4条，微博每个工作日更新4-6条。截至2018年12月11日，丰台园官微关注用户数为20980，丰台园新浪微博粉丝数47825，阅读量、转发量每日、每篇信息不等，微信阅读量分布在200-1000不等，微博日阅读数为2200-3800左右。转发北京丰台、廉洁丰台、文化丰台等区域新媒体矩阵信息，开设“早安丰台园”栏目，定时推送，并实时与留言群众进行沟通服务工作，反馈到有关部门进行处理。
（五）扎实做好教育培训。为提升园区政府信息公开质量，园区全年共组织召开了两次专题会议，组织机关、直属事业单位共4名信息公开工作人员开展了一次教育培训，重点就政府信息公开的内容、流程、时限等环节进行了规范，通过培训，较好提升了信息公开工作。
（六）积极做好回应解读。全年处理舆情事件3件。一是监测关注泛华公司读书会事件。领导带队到现场交流情况，就事件应对和公司领导现场交流，并提出意见和建议；事件当天宣传处会同区委宣传部、市文化执法大队及公安部门共同在现场应对处处置。二是监测关注六圈村回迁事件，参加协调会议2次，提出舆情应对策略，同步关注事态发展，针对相关事件的网络舆情一并关注。三是亚朵酒店读书会事件。
参与媒体曝光问题回复7次。分别是：1月15日《北京日报》政府与市民版块报道：五圈路指示牌裂口问题；3月29日《北京日报》：便利蜂(总部基地5区店)边的早点摊儿无证经营；4月26日《北京日报》：关于丰泽街便道井盖脱离问题；6月4日，交通广播反映五圈路通行不便问题。多次协调相关单位，联系记者，沟通处理，并撰写新闻通稿；7月18日，南四环总部基地俩天桥8块表时间不同，且电梯未开启使用问题。责令相关单位修复时钟并拆除故障电梯；8月20日，来件反映科技大道绿化带内有一标有“高压危险，禁止触摸”的电箱门敞开问题，协调道丰物业相关部门，现已经将电箱门关闭；9月10日，汉威国际广场多人吸烟，没有设禁烟标志问题，与相关部门联系，安装了禁烟标牌。
三、存在问题
2018年园区政府信息公开工作扎实推进，但仍存在一些不足，主要表现在：一是政府信息公开工作在一些领域发展还不够平衡，存在重业务动态类信息公开，轻与群众联系密切类信息公开的问题；二是对公开信息把关审核还不够严格，有时还出现错别字等低级问题。
四、2019年工作设想
2019年，是深化十九大宣传教育的一年，庆祝建军70周年等国家大事多，我们将以党的十九大精神为指导，始终坚持依法行政理念，坚持信息公开原则，紧紧围绕最大限度服务企业这个中心，以落实北京市政府信息公开第三方评估常态化为推手，进一步改进作风，规范公开程序，拓展公开渠道，提升公开质量，努力提升依申请公开办理质量，全面推进信息公开工作落实，提升园区服务企业的质量效益，为区域经济增长提供有力支撑。
1.切实转变工作理念。本着最大限度信息公开、最大限度获取信息权的原则，继续强化政府信息公开工作制度。结合建设高精尖自主创新示范区、京津冀经济一体化的新形势，充分依托政务信息公开专栏、园区报、园区网站和微信微博平台，加大政府信息公开宣传力度，提高广大群众职工参与政府信息公开的主动意识，更好地为园区经济建设建言献策。
2.最大限度推进信息公开。结合园区建设的新形势、新任务，继续推进园区信息公开体系建设规划实施，对使用频率高的政策法规和相关办事程序等，编制便民宣传手册，适时开设微博、微信等“网上互动平台”，建立与群众直接对话“渠道”，进一步推进政府信息公开工作落实。
3.研究探索公开机制建设。针对群众参与政府信息公开工作主动意识不强的问题，研究探索政府信息公开公众参与工作机制，推进重点领域信息公开。加大依申请公开问题研究，探索依申请公开问题解决办法，规范依申请公开流程，力争使重点问题程序化流程化。
4.加强依申请公开组织建设。切实把政府依申请信息公开工作作为改进工作作风、推进依法行政、加强公开监督的重要抓手，特别是在处理依申请信息公开工作时，要严格按照依申请公开工作办理流程，按照热情接待、及时受理、慎重答复、加强沟通、跟踪问效的工作原则，加强与区政府信息公开办沟通，及时征求单位法务工作者意见建议，避免因办理环节和答复漏洞，导致工作被动，影响园区形象。
附件：丰台园政务信息公开情况统计表
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