	附件4：
 项目支出事后绩效自评简表 

	（2019年度）

	　
	　
	
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	项目名称
	　监督员工资及管理费用

	主管部门及代码
	 
	实施单位
	丰台区城市管理监督指挥中心

	项目资金                    （万元）
	
	年初预算数（A）
	全年执行数（B）
	分值（10分）
	执行率（B/A)
	得分

	
	年度资金总额：
	104.75
	104.75
	　—
	　100%
	　10

	
	其中:财政拨款
	104.75
	104.75
	　—
	　100%
	—

	
	其他资金
	　0
	　0
	　—
	　0
	—

	年度目标
	监督员每日巡查上报我区的各类环境问题和秩序问题，发现问题后通过城管系统进行上报。为做好城管系统正常运行提供人员保障，做好全体监督员的日常管理和服务，2019年预期目标一是核发监督员全年的法定节日加班费、组长加班费及监督员日常加班费；二是为监督员配发及更换服装、骑行头盔、工具包、口罩等装备；三是看望住院监督员及夏季高温慰问等。为监督员配发电动车、电动车电池。
	全年基本按照设定目标完成任务，对监督员法定节日加班费、组长加班费及日常加班费按规定进行了发放；对监督员服装、头盔、工具包等装备进行了更换及配发；为部分监督员更换了电动自行车，有效提高了监督员巡查的效率；对监督员进行了春节及夏季高温慰问等。因2019年新招录了13名监督员，远低于计划招录的人员，所以预算的资金，包括配发的装备、加班费及慰问费等均未达到支出目标。

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	年度指标值(A)
	全年实际值(B)
	分值
	得分
	未完成原因分析

	
	产
出
指
标
(50分)
	监督员人数
	190
	158
	10
	8
	意愿报名4050公益性岗位的人员减少

	
	
	上报问题数量
	60万
	70万
	10
	10
	

	
	
	配发装备达到质量标准要求
	配发的服装、工具包等装备符合相关标准和要求
	达到预期指标
	10
	10
	

	
	
	做好监督员日常服务及保障工作
	做好监督员装备保障工作；日常慰问生病、困难监督员。
	达到预期指标
	10
	8
	

	
	
	按时间进度完成支出
	按进度完成监督员各类加班费支出、装备换发、慰问等工作
	基本达成预期指标
	10
	7.5
	因2019年新招录监督员远低于计划招录的人员，所以预算的资金，包括配发的装备、加班费及慰问费等均未及时支出

	
	效
果
指
标
(40分)
	社会效益指标
	有效提高监督员巡查效率和上报案卷数量
	达到预期指标
	10
	9
	

	
	
	提高环境问题卫生水平
	对群众举报的环境问题，监督员及时到现场进行核实，对属实的问题立即上报。
	达到预期指标
	10
	9
	

	
	
	监督员满意度
	更换装备达到监督员满意
	达到预期指标
	10
	9
	

	
	
	服务对象满意
	得到职能部门和属地的认可
	达到预期指标
	10
	9
	

	
	
	　
	
	　
	
	　
	

	
	
	　
	　
	　
	
	　
	

	总分：89.5
	　

	注：1.得分一档最高不能超过该指标分值上限。

	    2.产出指标可从数量、质量、进度、成本等方面进行描述，效果指标可从效益、服务对象满意度等方面进行描述。

	    3.定性指标根据指标完成情况分为：达成预期指标、基本达成预期指标且效果较好效果、部分达成预期指标且具有一定效果、未达成预期指标且效果较差四档，分别按照该指标对应分值区间100%-90%(含90%)、90%-75%(含75%)、75%-60%（含60%）、60%-0%合理确定分值。

	    4.定量指标若为正向指标，则得分计算方法应用全年实际值（B）/年度指标值（A）*该指标分值；若定量指标为反向指标，则得分计算方法应用年度指标值（A）/全年实际值（B）*该指标分值。若年初指标值设定偏低，则得分计算方法应用（全年实际值（B）—年度指标值（A））/年度指标值（A）*100%。若计算结果在200%-300%（含200%）区间，则按照该指标分值的10%扣分；计算结果在300%-500%（含300%）区间，则按照该指标分值的20%扣分；计算结果高于500%（含500%），则按照该指标分值的30%扣分。

	5.请在“未完成原因分析”中说明偏离目标、不能完成目标的原因及拟采取的措施。


