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	25.聚焦本市及丰台区优化营商环境政策，打造优化营商环境政策制定征集意见平台，引入企业代表和专家事前
	26.优化政策征集平台，打造政策性文件意见征集平台。（区政务服务局牵头，区政府各部门、各街镇、丰台园
	27.畅通政策咨询渠道，推动市民热线服务、区长信箱、政务服务大厅、政务服务网、政府网站及政务新媒体问
	28.优化面向企业群众的咨询互动平台，强化“办事类”政策咨询服务，充分发挥在线导办即时、高效、互动的
	（三）强化政策集成服务
	29.依托市级政策问答集成库建设，通过政府网站和第三方平台多渠道应用。（区政务服务局牵头，区政府各部
	30.在区政府门户网站开设专题栏目，集中公开区政府常务会、实事折子、市区重点工作任务等完成情况。依托
	31.开通政策解读综合专题，引入专家问询机制。以“一件事”为导引，跨部门整合政策文件，进行综合式解读
	36.打造惠企政策兑现平台，推出“一站式”兑现服务。依托市政府门户网站惠企政策兑现专题，推进我区惠企
	（一）加强政务公开平台建设
	43.履行政府对外联系电话监管职责，严格落实报备制度，坚持分级、属地管理，加强对常设备案电话和专项或
	44.做好规范性文件通过政府公报统一刊登；拓宽数字公报传播渠道，不断拓展政府公报的数字化服务功能。（
	（二）加强政府信息公开规范
	45.依托“政府信息公开专栏”，及时、集中、规范发布法定主动公开内容，做好政府信息公开指南修订。依法
	46.加强政府信息公开复议、诉讼案件报备管理，强化业务统筹和案例指导，提升答复文书规范化水平，有效降
	47.强化政务信息管理。在“政府信息公开专栏”集中公开本地区本部门现行有效规范性文件，建立动态更新机
	（三）加强政务公开能力建设
	48.以丰台区政务服务中心、丽泽“城市会客厅”为试点，建立政务公开示范点，推出全流程公开标准样板，以
	49.加强队伍建设，区政务公开领导小组定期研究政务公开工作，协调解决重点疑难问题，配强工作人员。重点
	50.加强监督考核，将政务公开工作纳入区政府绩效考核体系，开展政务公开第三方评估，向社会公开评估结果
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