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附件 2 

丰台区政务专网项目评分标准 
 

序

号 

评分

因素 
评价指标和分值 

1 

商务

部分

（20

分） 

业绩情况 10分 

近三年具备类似项目业绩，每个得 2分，最高得 10分。 

注：需提供合同复印件加盖公章。合同复印件应包含合

同首页、签字盖章页、体现工作内容的合同主要页。以

合同签约日期为准。 

投标人实力 9分 

投标人提供增值电信业务经营许可证互联网接入业务，

得 5分； 

投标人提供增值电信业务经营许可证固定网数据传送业

务，得 3分 

投标人提供通信网络代维企业证书，得 1分 

注：提供有效认证证书复印件加盖公章，未提供不得分。 

节能、环保 1分 

本项目采购的产品若属于“节能产品政府采购品目清单”

范围且不属于政府强制采购产品的，且提供了投标产品

获得国家确定的认证机构出具的、处于有效期内的节能

产品认证证书，得 0.5分，否则得 0分。 

注：投标人须提供其所投产品有效认证证书复印件并加

盖投标人公章，否则不予认可。 
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序

号 

评分

因素 
评价指标和分值 

2 

技术

部分 

（70

分） 

项目背景、

现状需求的

整体理解情

况 

10分 

对本项目及任务的理解、思路、定位全面准确，完全满足项目

需求，理解深入，分析充分得 10分； 

对本项目及任务的理解、思路、定位基本全面准确，基本满足

项目需求，理解较深入，分析较充分的得 7分； 

对本项目及任务的理解、思路、定位不够全面准确，满足项目

需求欠佳，理解不够深入，分析不够充分的得 3分； 

完全不满足得 0分。 

重点难点分

析 
5分 

能充分认识项目实施过程中的重点难点，提出针对性的切实可

行的创新解决办法，得 5分； 

基本认识到项目实施过程中的重点难点，提出解决办法得 3

分； 

能认识到项目实施过程中的重点难点，未提出有效解决办法得

1分； 

不能认识到项目实施过程中的重点难点，未提出解决办法得 0

分。 

项目人员及

实力 
12分 

项目负责人和主要管理、技术人员专业能力强、经验丰富，人

员配置方案中组织结构合理、配置齐全，完全满足项目需求，

运维人员具有权威机构颁发的光缆运维资质的得12分； 

项目负责人和主要管理、技术人员专业能力一般、经验一般，

人员配置方案中组织结构合理、配置较齐全，基本满足项目需

求的得8分； 

项目负责人和主要管理、技术人员专业能力较差、经验较差，

人员配置方案中组织结构欠合理、配置较差，满足项目需求欠

佳的得5分； 

完全不满足得0分。 
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序

号 

评分

因素 
评价指标和分值 

2 

技术

部分 

（70

分） 

管理 

制度 
8分 

管理制度完善、人员考核机制明确且可操作性强得8分； 

管理制度较完善、人员考核机制较明确且较可行得7分； 

管理制度较完善、人员考核机制较明确，操作性不强得4分； 

管理制度不完善、人员考核机制不明确，操作性差得2分 

未提供得0分。 

服务 

方案 
20分 

服务方案对服务工作理解全面，能够正确、充分评估服务工作

的特点与难度，能够提出完全符合项目特点的配套服务方案，

可操作性强，科学合理、完善详尽，针对性强得20分； 

服务方案对服务工作基本理解，能够正确、充分评估服务工作

的特点与难度，能够提出完全符合项目特点的配套服务方案，

可操作性较强，较科学合理、比较完善，针对性较强得15分； 

服务方案对服务工作基本理解，较能够正确、充分评估服务工

作的特点与难度，可操作性一般，科学合理性一般、比较完善，

针对性一般得10分 

服务方案对服务工作理解不全面，不能够正确、充分评估服务

工作的特点与难度，不能够提出完全符合项目特点的完备的配

套服务方案，可操作性较差，应急措施不完备得5分。 

未提供得0分。 

应急 

预案 
5分 

根据本项目重点、难点、特点制定应急预案，预案详细、全面，

得5分； 

预案较详细、全面得3分； 

元不够详细、全面得1分； 

预案不详细得0分。 
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序

号 

评分

因素 
评价指标和分值 

2 

技术

部分 

（70

分） 

售后 

服务 
10分 

售后服务内容优越、体系完善、服务机构覆盖范围合理、技术

支持保障到位得10分； 

服务体系较完善、服务机构覆盖范围较合理、技术支持保障较

到位得8分； 

售后服务体系一般、服务机构覆盖范围较合理、技术支持保障

到位情况一般得5分； 

售后服务体系较差、服务机构覆盖范围不够合理、技术支持保

障到位情况较差得2分； 

未提供得0分。 

3 

价格 

（10

分） 

满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其

他投标人的价格分统一按照下列公式计算： 

投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×10 

合计 100分 

 

 


