2020年西罗园街道办事处行政执法统计年报
一、行政执法机关的执法主体名称和数量情况：
执法主体名称：北京市丰台区人民政府西罗园街道办事处。
执法主体数量：1个。
二、岗位设置及执法人员在岗情况：
A类执法岗位编制：23个，在编19人，现有内勤人员2名、法制员2名、一线执法人员13名，外借2人。

执法力量投入情况：

除借调人员外，其余在岗执法人员全部投入一线执法。A类执法岗位已在执法平台全部进行关联，执法人员全部参与行政检查和行政处罚，参与执法率≥80%。
四、政务服务事项的办理情况
西罗园街道政务中心主要面向群众办理养老助残、医疗卫生、住房保障、社会保障、退役军人服务等政务服务，受理民政、残联、卫计、社保、医保、退役军人、工会、财税、交通等业务。

落实疫情期间弱势群体防控工作，积极关注街道32名孤寡老人及高龄困难老人家庭、低保家庭疫情防控情况，加强沟通，及时提供必要帮助，做好基本生活保障。回访散养特困人员1人20次，发放防疫物资1次。开展临时救助11户15人次。

解决居民社会救助、住房、养老、计生等相关民生问题。做好弱势群体的政策服务保障。严格执行入户走访、公示、社区评议、复审等管理制度。年度享受低保救助待遇322户516人，低保医疗救助139人次元；开展重大疾病救助57人次；享受低收入救助待遇18户35人，在校生补贴7人；享受特困人员救助3人；新生救助2人。慈善协会救助在校高中生8人。开展临时救助37户54人次。切实保障孤儿基本生活权益，疫情期间回访孤儿1人28次，发放防疫物资3次。在角二社区妇女之家基础上建设一室多用的儿童之家，完成区民政局要求的任务目标。临时安置本辖区无家可归户籍居民2名。

做好失能老年人护理补贴、困难老年人养老服务补贴的审核、发放、档案管理及政策宣传工作。失能老年人护理补贴913人，补贴金额593000元；困难老年人养老服务补贴285人。对95周岁及以上的老年人上报高龄医补14人。完成低保、残疾老人及高龄纯老年人家庭申报适老化改造年初筛查工作，摸底上报2021年家庭适老化改造14户。上报核实2019-2020年度老年人意外伤害保险，做好保单确认和派送工作，为233名60周岁以上城乡特困人员、城乡最低生活保障待遇人员、优抚对象、无赡养人申请上报2020-2021年度北京市老年人意外伤害保险。为辖区80周岁以上的丰台户籍的困境家庭及失能、失智、残疾高龄老年人开展居家养护服务。社区利用宣传橱窗、室外电子屏开展网络祭奠宣传，张贴各类宣传海报18张、发放宣传折页200余份。

做好抚恤金、生活补助金、义务兵优待金等相关标准落实工作。做好军退人员、征地超转人员，地方退休人员，优抚对象的接收、增减等工作。发放伤残定期抚恤金29人，发放参战参试2人定期抚恤金、带病退伍军人定期生活补助1人抚恤金、、病故军人遗属1人定期抚恤金、烈士遗属1人定期抚恤金；2020年军队移交政府退役安置补助（93年后）27人，发放军队移交政府退役安置职工工资、过节费及管理经费、军籍职工工资、过节费及管理经费、市管征地超转人员生活补助、区管征地超转人员生活补助、地退退休工资。为辖区抗美援朝老战士申请抗美援朝七十周年纪念章11枚，均已发放到位并联合街道人大对辖区13名抗美援朝老战士进行走访慰问。做好优抚人员医疗减免药费减免工作。

做好残疾人的政策服务保障工作。为符合条件的残疾人申请发放补贴，享受残疾人生活补贴224人。享受残疾人护理补贴324人。
执法检查计划执行情况：

1、日常管理与专项整治行动相结合，整治占道经营违法行为

执法队结合《2020年市容环境卫生责任制（“门前三包”责任制）专项执法工作方案》工作要求和《西罗园街道“门前三包”台账》，与辖区“门前三包”单位签订《北京市“门前三包”责任告知书》。2020年1月至今，执法队立案处罚店外经营1起、罚款300元，立案处罚乱堆物料7起、罚款3500元。2020年1月至今，按照“疏解整治促提升”专项行动、区重点工作要求，执法队完成占道经营重点点位销账工作2处（万芳亭公园西南门、洋桥东北角），完成进度为100%；立案处罚街头无照经营63起、罚款90400元。

2、继续推行“四步走”模式，有效治理违规户外广告牌匾标识和非法小广告

2020年1月至今，执法队拆除各类违规户外广告牌匾标识100块，立案处罚违反规划设置户外广告设施5起、责令改正，立案处罚未及时撤除标语宣传品3起、罚款1500元，上报非法小广告通信号码暂停服务基础台账18起，立案处罚擅自张贴小广告8起、罚款2400元。

3、坚决遏制新生违法建设，会同街道办事处相关职能科室逐步拆除既有违法建设

2020年1月至今，执法队立案查处违法建设7起，送规划部门认定7起，送达限期拆除通知书8起，送达催告通知书7起，报区政府申请强拆10起，会同街道办事处相关职能科室拆除辖区违法建设4000余平方米。

4、落实属地责任，加强部门联动，开展露天烧烤及消夏露天餐饮经营场所专项治理整顿工作

执法队深化“事前布控、非现场执法、联合执法”三项措施和“宣传、取证、约谈、签约、联合执法”五步工作法。2020年1月至今，执法队立案处罚违反规定露天烧烤食品8起、罚款4000元。

5、开展施工工地和建筑垃圾运输车辆专项治理工作

执法队于夜间渣土运输高峰时间段，在渣土车行驶主要环路、进出京主要道路安排执法队员开展执法检查，加大车辆运输线路上的执法力度和巡查频次；加强源头治理，在渣土运输高峰时段实施监控，安排执法队员检查施工工地，严查违规渣土运输车辆驶出工地。2020年1月至今，执法队立案处罚无准运证件运输17起、罚款18500元。

6、加强“三类场所”疫情防控监督检查执法工作

执法队结合相关主管部门提供的行业管理台账，做好辖区“三类场所”落实疫情防控措施工作的监督检查执法，对已营业的“三类场所”经营者、管理者建立“西罗园疫情防控工作微信群”作为临时性信息化平台。2020年2月至今，执法队共检查辖区“三类场所”落实疫情防控措施情况3531家次，发现问题责令改正35起，落实执法公示22起。

7、开展生活垃圾分类专项执法检查工作

2020年1月至今，执法队共检查辖区单位和居民小区生活垃圾分类情况2705家次，发现问题责令改正46起，立案处罚未按规定清运生活垃圾4起、罚款200元，立案处罚未将生活垃圾分别投入相应标识的收集容器25起、罚款10400元，立案处罚未按规定设置生活垃圾分类收集容器2起、罚款6000元，立案处罚生活垃圾收集工具、运输车辆、人员不符合要求2起、罚款60000元，立案处罚随意倾倒、抛洒、堆放城市生活垃圾159起、罚款5280元，立案处罚生活垃圾运输车辆不符合要求1起、罚款10000元。

8、开展燃气公服用户专项执法检查工作

执法队依据《北京市燃气管理条例》、《城镇燃气条例》等相关法律法规要求，重点做好人员密集场所公服用户的燃气安全检查，做到检查有记录，不断完善工作台账。2020年1月至今，执法队共检查辖区燃气公服用户201家次，发现问题责令改正5起。

9、充分发挥城管职能作用，开展多次专项执法检查

2020年1月至今，执法队立案处罚擅自设置地桩、地锁等障碍物10起、罚款5000元，立案处罚车辆作业场所环境脏乱1起、罚款50元，立案处罚损毁树木、花草及绿化设施1起、罚款500元。

六、行政处罚、行政强制等案件的办理情况：
本年度进行行政处罚的案卷数量为315个，共计217980元，共涉及到施工现场和泄漏遗洒类、非法小广告类、无照经营类、店外经营堆物堆料类、露天烧烤和大排档类、白色污染和生活垃圾类、户外广告牌匾类、停车场及地锁类、城镇燃气管理等九大类。其中施工现场和泄漏遗洒类共处理17件案卷，罚款共计18500元；非法小广告类共处理8件案卷，罚款共计2400元；无照经营类共处理63件案卷，罚款共计90400元；店外经营、堆物堆料类共处理10件案卷，罚款共计3800元；露天烧烤和大排档类共处理8件案卷，罚款共计4000元；白色污染和生活垃圾类共处理193件案卷，罚款共计91880元；户外广告牌匾类共处理5件案卷，罚款共计1500元；停车场及地锁类共处理10件案卷，罚款共计5000元。立案处罚损毁树木、花草及绿化设施1起、罚款500元。无行政强制案件。
七、投诉、举报案件的受理和分类办理情况：
本年度共受理12345派发投诉举报案件1142件，共涉及17个方面，均已办结完毕。其中对执法工作进行表扬的举报有6个，行政投诉方面61个，环境卫生方面45个，环境污染方面38个，市政道路及设施方面4个，私装地锁方面1个，停车管理方面13个，违法建设方面587个，违法经营方面194个，消防安全方面3个，小区配套设施方面8个，疫情方面15个，意见建议3个，园林绿化方面4个，噪音污染方面152个，占道经营方面4个，政策咨询方面4个。

八、行政执法机关认为需要公示的其他情况。
无。
 
