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报 道 最 近 的 新 闻 共 享 城 市 的 幸 福

FENGTAI TIMES

北京丰台公众号

马家堡街道党工委副书记、办事处主任 宁定辉

本报讯（记者 蒲长廷）“两个多月

前我们承诺，‘街镇向群众报告’不是

一场秀，而是一份郑重的约定。今天，

我们带着整个‘暑假’完成的‘民生试

卷’，向丰台百姓集中‘报告’。”10 月 16

日，“遇见丰台·众汇京彩”——丰台区

“街镇向群众报告工作”机制成效创新

发布活动，在方庄街道文化艺术中心

一方书庄举行。

会上，丰台区委社会工作部副部

长胡戴萍表示，7 月 10 日至 8 月 26 日

短短的 48 天里，丰台区 26 个街镇全员

行动，一场覆盖全域的“向群众报告”

火热开展，而这份实打实的民生答卷

也清晰展现出机制从“精彩亮相”到

“深耕细作”的转变。

1.1 万余名群众走进现场与街镇

干部“面对面”，线上直播与媒体报道

触达百万人次，从老楼改造的进度追

问到老年餐的温度关切，从停车难的

破解建议到反诈宣传的细节提醒，这

场“开门搞建设、躬身听民意”的实

践，共收集到 1319 项民生诉求，其中

755 项已高效办结，564 项纳入清单持

续跟进，让基层治理从“被动响应”转

向“主动服务”，从“单向汇报”变成

“双向奔赴”。

数据见真章
755 项诉求落地见效

“清单化治理”破解民生堵点
“报告会的价值，终究要靠‘事是

否办成了’来检验，群众满意才是真成

绩。”胡戴萍说。据统计，首轮报告中，

群众现场抛出 191 个问题，街镇干部当

场“接招”；通过会前上门、会中留言、

线上互动等方式，收集到 1319 项意见

建议，内容聚焦老楼改造、老年餐、停

车难等“家门口的事”。

如今，这些诉求已有 755 项落地

解决：有的街镇盘活边角地新增共享

车位，缓解“停车难”；有的加快养老助

餐点布局，让老人吃饭更方便；各社区

还针对电信诈骗开展精准宣传。“剩下

的 564 项复杂诉求，比如小区设施更

新、老旧楼栋改造，也全部建档立账，

实行‘清单化管理、销号式落实’。”胡

戴萍说，这标志着丰台的治理方式正

在转变——从“接诉即办”的被动响

应，转向“未诉先办”的主动作为，再到

“举一反三”的系统解决。

1.1 万余名群众的参与、755 项诉

求的落地，背后是基层干部“连轴转”

的付出，更是丰台用“制度微创新”换

群众“长幸福”的决心。北宫镇将报

告会搬进中华名枣园，单场图文直播

浏览量破 52 万；太平桥街道以联合企

业“开盲盒”的形式带动“家门口经

济”。这些细节印证着：“打开天窗说

亮话”的沟通方式，真正走进了群众

心里。

创新破常规
会场搬出会议室

治理从“单向说”变“双向聊”
“过去是‘领导台上讲，群众台下

听’，现在要让群众‘沉浸式’参与。”胡

戴萍介绍，各街镇在报告形式上“八仙

过海”，打破了基层汇报的刻板印象。

会场不再局限于会议室：北宫镇的报

告会伴着枣香开，长辛店街道结合红

色文化讲故事，南苑街道在社区设分

会场，在居民家门口拉家常。

干部的呈现方式也更“接地气”：

脱稿成新风尚，大家用大白话晒家底、

算民生账，PPT、短视频轮番上阵；互动

环节更是“辣味十足”，不仅众多居民

代表到场，“返乡”学子、外卖小哥、社

区商户等“新面孔”也成了“座上宾”，

线上线下同步参与，让不能到现场的

群众也能“发声”。

更关键的是，报告会不是“一告了

之”。胡戴萍说，各街镇都在做“后半

篇文章”：纵向推动社区、物业向居民、

业主报告，和“五邻议事”融为一体；横

向开展养老、教育、环境等专题报告，

让分管领导精准回应；向上则用“吹哨

报到”机制，邀请区直部门现场办公，

形成上下联动的合力。“从‘街镇报告’

到‘体系贯通’，就是要让沟通更深入，

解决问题更高效。”

（下转 06—07 版）

10 月 15 日晚，“铭记历史 开创未来”——第七届中央音乐学

院 10·15 艺术节开幕式音乐会，在中国人民抗日战争纪念馆举行。

本场音乐会由中央音乐学院交响乐团携手清华大学、北京大学等

学生代表组成的“联合学生合唱团”共同呈现。音乐会以《义勇军

进行曲》《松花江上》《蒙山沂水情》《狼牙山五壮士》《黄河大合唱》

5 部镌刻着民族记忆的音乐作品为载体，为观众带来一场震撼灵

魂的精神洗礼。 

文/特约记者 崔毅飞 摄影/特约记者 袁艺

合唱铭史 乐启新章

1.1 万人现场参与 线上覆盖百万人次 755 项民生实事落地

丰台“街镇向群众报告工作”闯出基层治理新路
●●48天里，丰台区26个街镇全员行动，一场覆盖全域的“向群众报告”火热开展

●●1.1万余名群众走进现场与街镇干部“面对面”，线上直播与媒体报道触达百万人次
●●收集到1319项民生诉求，其中755项已高效办结，564项纳入清单持续跟进

主持人：在丰台区“倍增追赶、合作发展”的

大背景下，马家堡的发展建设，有哪些可圈可点

之处？

宁定辉：我们根据辖区的区位特点、资源优

势，结合目前的发展现状，提出“丰”字形的活力

中心空间布局。“丰”字形的活力中心，以“公园

城市”的理念为出发点，重点打造嘉囿公园、旱

河和嘉乐公园周边（一体）自然空间、艺术空间

和商业空间，利用旱河水系和周边公园生态资

源将三个空间有机融合，整体规划“以剧场为中

心的多业态文化活动平台”，发展定位“以国际

文化交流为基础的文化商业新消费体验场”。

通过“一轴”马家堡西路联通北翼（凯德 MALL）

和南翼（城南大道和华联），整体提升地区居住

生活品质和商圈风貌，有序更新建设马家堡活

力中心。

自 2024 年 5 月试运营以来，马家堡活力中

心、SPACE 17 剧场已成功举办 200 余场优质活

动，涵盖戏剧、音乐、舞蹈、喜剧、市集等多个艺

术门类和商业活动，并有序探索举办丰台冰激

凌节、马家堡榴莲节、月色民谣 LIVE 草坪音乐会

等 7 次 14 场中小型文化市集和户外文化活动，

为周边百姓带来了一场场精彩绝伦的文化艺术

盛宴，提升丰台消费品牌的影响力和辐射力。

2024 年 11 月 4 日，马家堡文化活动中心被认定

为丰台区首批“演艺新空间”。

马家堡活力中心满足了周边老百姓“推窗

见绿、下楼看展”的美好生活愿景，也给大家带

来了新的文化体验。马家堡“老城”正逐渐迸发

出新的活力，让辖区居民对美好生活的期盼一

一实现。

主持人：地区的经济发展离不开招商引资，

请结合区位优势，谈一谈马家堡在招商引资方

面有哪些策略和构想？

宁定辉：马家堡街道共有商务楼宇 15 座，

沿三环、四环和地铁线分布，楼宇建筑面积 62

万平方米，是承载区域经济发展的优质产业空

间。截至 2024 年底，辖区共有企业主体近万

家，在丰台区位列第六位，进入全市街乡镇前

100 位。高端商务类企业数量 2100 家，占街道

企业总数的 21.2%。

（下转 02 版）

“丰”字布局激活一池春水
马家堡焕发新活力

本报讯（记者 谢麒）走在右安门街道京

印国际中心西侧，人们会发现，曾经的空中

“蜘蛛网”不见了踪影，林立的电线杆也已消

失，取而代之的是开阔整洁的天际线。停车

场区域视野通透，环境清爽，为周边企业营造

出更为安全、有序的营商氛围。这一显著变

化，源于刚刚完工的京印国际中心架空线入

地项目，这也是丰台“疏整促”专项行动中城

市家具治理工作的一个缩影。

目前，丰台已完成 5187 处规范治理、1587

减量撤除，人行步道维修 229 处，非施工围挡

31处，完成进展远超100%。

架空线入地还净于天

京印国际中心架空线入地项目虽路径总

长137米，却算不上一块“好啃的骨头”。

项目需拆除 10kV 开阳桥路 34#至 38#之

间的架空导线，改为地下电缆敷设，并拔除 6

根基杆（含基戗杆）。其难点在于涉及产权单

位众多，施工难度大。

2024 年以来，区城管委与右安门街道开

启了紧密的协作模式，多次组织现场勘查、技

术论证，并召开协调会，与各家产权单位反复

沟通，细化施工方案，确保工程既能顺利推

进，又能最大限度减少对周边环境和企业运

营的影响。

（下转 02 版）

丰台今年已完成城市家具治理7000余项


