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报 道 最 近 的 新 闻 共 享 城 市 的 幸 福

FENGTAI TIMES

北京丰台公众号

日前，记者从北京丰台城市数字科技集团有限公司了解到，作为实现丰台河西地区高质量发展重点功能区的重要项目——北京园博
数字经济产业园创新中心一期正式投入运营，标志着园博数字经济产业园正式启用。

文/记者 赵智和 通讯员 张欣跃 （详见 03 版）

园博数字经济产业园正式启用园博数字经济产业园正式启用

蓝图已绘就，奋进正当时。刚刚胜利闭幕

的丰台区两会，吹响了“十五五”开局之年的冲

锋号角。面对新征程新使命新任务，唯有“干”

字当头、“实”字为先，想干事、敢干事、会干事，

才能在新的发展浪潮中抢得先机、赢得主动，才

能将宏伟蓝图一步步变为生动现实。

燃起“想干”的内生动力。船的力量在帆

上，人的力量在心上。只有从内心深处树立“功

成不必在我，功成必定有我”的强烈担当，敢于

与优者“对标”、与强者“比拼”、与快者“赛跑”，

才能为高质量发展注入源源不断的动力。实践

已充分证明，被动应付只会停滞不前，主动作为

方能抓住机遇。党员干部要自觉地将个人价值

融入区域发展大局，以起步即奔跑、开局即冲刺

的奋进姿态，围绕经济建设、城市管理、社会治

理、民生改善等各领域重点任务，推动重点项目

抢先布局、率先启动、争先创优。

鼓起“敢干”的奋进勇气。发展路上难免遇

到“硬骨头”“拦路虎”，唯有拿出“明知山有虎，

偏向虎山行”的魄力和“跳起来摘桃子”的精气

神，才能打开工作新局面。要敢于打破思维定

式和路径依赖，围绕“农村城市化、城市现代化、

全域场景化”发展方向，以锐意改革的决心破除

体制机制壁垒；要发扬钉钉子精神，对定下来的

事情一锤接着一锤敲，一件接着一件抓，抓一件

成一件，对承诺过的事项件件有回音、事事有着

落；要坚守底线思维，在遵规守纪的前提下放手

干事，把风险挑战作为淬炼本领的“磨刀石”，让

“敢干”成为推动发展的强大动力。

锤炼“会干”的过硬本领。抓落实既要埋头

苦干，更要抬头巧干，以专业素养、职业精神、科

学方法提升工作实效。要摒弃“摊大饼”方式，通

过平台思维整合资源、系统集成、优化链条；要善

于借鉴“他山之石”，结合丰台实际创造性应用；

要学会“十个指头弹钢琴”，统筹兼顾各项工作，

以重点突破带动整体提升。要坚持问题导向，深

刻把握区域发展从基础保障向承担重任转变、从

交通枢纽向价值枢纽转变、从条块分明向产城融

合转变、从局部聚焦向整体协同转变、从承接落

实向引领创新转变的时代特点，找准“牛鼻子”、

选对切入点，才能以四两拨千斤之效破解工作难

点、打通发展堵点、培育创新亮点。

想干是态度，敢干是担当，会干是能力。只

有把雷厉风行和久久为功结合起来，以精准的

定位、专注的韧劲、扎实的行动，用干部“辛苦指

数”换取群众“幸福指数”，才能在高质量发展赛

道上跑出丰台加速度，为“十五五”开局交出优

异答卷。 （陈程）

永定合声

干字当头抓落实

丰台召开2026年度接诉即办工作部署大会

本报讯 丰台区通过一系列系统性举措
将无形的知识财富转化为驱动区域高质量发
展的核心资本。2025年，丰台区知识产权工
作交出一份“含金量”十足的答卷。根据《政
府工作报告》，去年丰台区知识产权质押融资
金额突破 50亿元，同比增长超 80%。

质押融资引来活水
浇灌创新之树

面对科技型中小企业的融资困境，丰台
区创新金融服务模式，以知识产权质押融资
拓宽价值实现路径，为新质生产力成长蓄势
聚能。

过去一年，通过发布《丰台区知识产权质
押融资指南》、成立民营企业“知融易站”、开
设“知融课堂”，丰台区搭建起银企对接的畅

通桥梁，让企业清晰了解政策、便捷对接资
源，切实帮助企业盘活无形资产，将“知产”变
为“资产”，为技术研发和成果转化提供了关
键的资金支持。

丰沛的金融“活水”，精准滴灌了创新沃
土，成为赋能专精特新企业成长、攻坚人工智
能、商业航天等前沿技术的强劲引擎。2025
年，丰台区成功获批北京市知识产权金融生
态区级试点，为持续深化知识产权资本化探
索奠定了坚实基础。

筑牢知识产权保护屏障
守护创新火种

强有力的保护是激励创新的基石。丰台
区持续强化知识产权保护，从提升审查效率
到激发创造活力，再到挖掘品牌价值，构建了

高效、全面的创新守护体系。
审批全面提速，激发创造活力。国家知

识产权局商标业务丰台受理窗口率先试用新
商标网上申请服务系统，将申请号生成时间
大幅缩短，有力提升了知识产权服务便利化
水平。北京市知识产权保护中心丰台分中心
正式运行，聚焦新一代信息技术、高端装备制
造等领域开展专利预审，为创新成果的快速
确权开辟了“绿色通道”。

激励新创造，也注重价值传承。丰台区
系统实施老字号挖掘与振兴计划，成功推动

“燕晓楼饭庄”等 7 件老字号商标成功注册，
并建立潜力品牌储备库，让传统品牌焕发新
生。通过“一对一”服务模式，也为“学子众阅
馆”等新生品牌筑牢“权益防火墙”，形成新老
品牌共同蓬勃发展的良好局面。（下转 03 版）

“知产”变“资产”

2025年丰台知识产权质押融资突破50亿元 增长超80%

本报讯（实习记者 牛璨 记者 蒲
长廷 郭晓妍）打造全市领先的工单全
生命周期智控系统，首派准确率提升
至 98%；创新“一单多派”与“延伸派
单”模式，派单准确率提升至 98.02%，
接诉即办工作成效跻身优秀行列，网
格管理成效持续位居全市前列……1
月 20日，2026年度丰台区接诉即办工
作部署大会在区政府召开。区委书记
王少峰，区委副书记、区长张艳林，区
人大常委会主任高峰出席。

记者从会上了解到，2025年，全区
受理群众诉求 59.3 万件，较 2024 年
59.9万件下降 1.02%，诉求量连续第三
年下降，年度成绩迈入优秀行列。
2026 年，丰台区将持续提升群众诉求
办理能力，用实际行动提升群众满意
度、幸福感。

将建民情大数据中心
全过程可追溯、可监督

“科技是提升治理能力的强大支

撑。丰台将加快打破数据壁垒，构建
统一共享的民情大数据中心。”王少峰
在大会上表示。

目前，丰台区已经以“数字智治”
构建了精准高效的智慧平台，通过自
主研发的“智能派单系统”，让AI学习
丰台的治理逻辑，接诉即办首次派单
准确率大幅提升至 98%，退单率也显
著下降。建成了全市领先的“工单全
过程智控系统”，通过一键外呼、移动
办理等功能，实现工单全过程可追溯、
可监督。这套系统将平均签收时长从
8分钟缩短到 2分钟，让群众诉求办理
驶入快车道。值得注意的是，丰台区
创新“一单多派”与“延伸派单”模式，
补齐处置空白，压实科所队责任，派单
准确率提升至 98.02%。

丰台区将把建强“智治”平台、塑
造科技赋能新优势作为接诉即办工
作未来发展的方向之一。王少峰表
示，接下来丰台区将深化对诉求类
型、区域分布、季节规律等多维数据

的融合分析。同时，推动预警模型从
“事后响应”向“事前干预”“事中调
控”升级，让数据为科学决策和精准
治理提供导航。

春节前启动建设今年首批
“民生项目池”

2025 年，丰台区广泛动员驻区单
位、社会组织、楼门院长、居民代表等
多方力量，着力构建党建引领、多元协
同的治理格局，南苑街道“好邻居”议
事厅、宛平街道“红色管家”等模式亮
点纷呈，推动驻区单位、社会组织、居
民代表等共同参与，形成“小事楼门
议、大事社区商、难事合力办”的共治
共享局面，增强了群众的归属感和共
同体意识。

2026 年，丰台区将开展“万企走
访，千企跃升”专项行动，实现“为民
服务”与“为企服务”双向发力，以“丰
台效率与温度”赢得企业认可。将企
业政务服务热线纳入接诉即办体系，

畅通企业诉求渠道，优化市场监管、
医保社保、产权税务等专业涉企服
务。同时，聚焦接诉即办高频群众，
变“被动响应”为“主动倾听”，通过面
对面交流掌握办理效果与潜在隐患，
建立常态化走访机制，化解矛盾于萌
芽。系统总结基层创新做法，挖掘

“小切口解决大问题”典型案例，通过
案例集编撰、研讨培训推广经验；压
实“一把手”办件责任，确保各项任务
落地见效。

针对下一步工作，王少峰强调，
要永葆为民初心。站稳人民立场，深
化“街镇向群众报告工作”机制，推动
物业企业向居民报告工作，主动回应
群众关切。要聚力攻坚克难。发扬
钉钉子精神，深化拓展“丰铃行动”，
强化源头治理与民生项目落地。要
建 强“ 智 治 ”平 台 。 推 进 全 流 程

“AI+”，构建民情大数据中心，构建全
流程预警模型。要拓展工作格局。
推进接诉即办与营商环境建设相融

合，建强“为企服务专席”，开展专项
行动，精准对接企业需求。要夯实治
理根基。抓实“热线+网格”，配强网
格队伍，完善“吹哨报到”，深化“三个
副村长”机制，推动赋能减负。要强
化主动走访。扩大走访范围，跟踪复
杂个案，主动化解矛盾、优化服务。
要注重总结提炼。梳理基层创新案
例，讲好治理故事，形成示范效应。
要完善监督体系。强化纪委监委与
组织部监督考核，指挥部健全监测督
导闭环，形成多维联动监督合力。

会上，为表彰先进，树立典型，进
一步激发接诉即办工作的积极性与创
造性，丰台区对 2025年度接诉即办相
关集体和个人工作进行了表彰。

区领导杨新光、尹航、郭晓一、连
宇、穆志军、陈燃、孙绪勇、戴伟明、李
国龙、崔向华、纪亚辉、李雪松，区人大
代表，区政协委员，物业企业代表以及
各街镇、委办局、企事业单位、社区
（村）接诉即办一线的同志一同参加。


