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8月1日至2日，新村街道、宛平街道相继举行2026年度“向群众报告工作”大会。两场大会均采用“线下主会场+线上
直播”形式，新村街道600余位各界代表现场“打分”，宛平街道近400名群众现场“阅卷”，数万网友云端参与。从虚拟主持、
智库“会诊”到民生“问政”、整改闭环，两场大会将一年来的治理成效向群众悉数呈报，让民生答卷真正由群众评判。

丰台“向群众报告工作”现场直击

智库专家为基层治理“出招”

新村街道

近400人现场“阅卷” 广大网友云端打分

宛平街道

本报讯（记者 姜欢）虚拟形象“法宝儿”

现场主持，科技展区机器人互动、非遗文化

展陈同步亮相，专家智库列席“会诊”为街道

“出招”……8 月 1日，新村街道 2026 年度“向

群众报告工作”大会在首都经济贸易大学琢

玉讲堂举行。首都经济贸易大学党委书记

刘颖，区委书记王少峰，区委副书记赵辉参

加。600 余位各界代表现场“打分”，网络直

播实时参与，让大会从“单向述职会场”变为

“全民参与的治理市集”。

会前，宣传视频短片《一域新村 满卷丰

华》将新村发展故事娓娓道来——从 1895年

北京第一座火车站的建成到亚洲最大铁路

枢纽客站，新村作为丰台新门户的历史脉络

徐徐展开；从大型三甲综合医院北京天坛医

院投入运营到以医疗健康为主导的天坛智

能医工产业园，新村的产业羽翼日渐丰满；

从覆盖幼、小、中、大学全学习周期优质教育

资源到建成漫享谷乐学公园，新村的人才智

库正在不断充实。

会上，街道党工委书记金其俊化身“首

席服务管家”和“首席场景官”，带领大家全

景回顾了过去一年新村街道在环境提升、平

安建设、民生保障等方面的推进历程与攻坚

瞬间，并在八一建军节之际向所有现役军

人、退役军人以及军人家属致以崇高敬意。

街道党工委副书记、办事处主任李泽龙作年

度工作报告，一组组数据记录着新村的变

化：累计受理居民诉求 4000 余件，解决率达

97.39%；推进 9 个小区 51 栋楼宇改造，惠及

10000 余人；新增停车位 949 个，新建车棚 58

个，更新老旧电梯 386 部；新建养老服务驿

站 2 家、养老助餐点 2 家，常态化开展“送医

入社区”义诊 51次；成立新村诗社，连续三年

打造“遇见·新村”品牌；辖区企业增至 11405

家，西门子医疗、拜斯特医疗相继入驻中关

村（丰台）智能医工产业园。

据悉，2025 年以来，街道累计斩获各级

荣誉 46项，其中国家级 6项、市级 14项、区级

26项，在健康社区建设、志愿服务、文体科普

等领域多点突破。

报告会不仅晒出“成绩单”，更把评判权

交到群众手中。线上线下同步“问政”，居民提

问“辣味”十足：“地铁口电动车停放拥挤，有什

么治理举措？”“刚入住君礼著小区的住户，入

住后物业服务怎么降为了‘三级服务’？”“天坛

医院周边日租房、群租房乱象如何治理？”

“退休人员资格认证是怎么回事？错过周期

会影响养老金吗？”……面对线上线下各类

民生问题，街道全体领导班子集体接招，一

一应答。“开发‘新·智 E 码通’小程序的初

衷，就是为了让大家反映问题更便捷、参与

社区治理更顺畅。大家拿出微信扫一扫就

能使用。”街道负责人现场回应居民关于小

程序的疑问。

值得关注的是，街道还邀请了北京大学、

首都经济贸易大学智库专家列席。针对实体

商户提出电商冲击的困惑，首经贸大学城市

经济与公共管理学院党委书记刘智勇从经济

学角度给出建议：主动学习新技术，借助电商

平台，把握属地消费群体优势，推动校企合作

共赢。针对“新·智 E 码通”小程序的治理探

索，北京大学首都发展研究院副院长万鹏飞

给予高度肯定，认为这是“科技+温度”的基层

治理样本——小程序虽小，却承载了大爱，是

科技赋能、智慧治理的生动实践。

大会现场，新村诗社带来原创朗诵《歌

唱美丽的新村》，字句铿锵，道出居民对家园

的深情眷恋。怡海物业党支部书记宋娟分

享了自己在街道培养下从工作“小白”成长

为北京市优秀党务工作者的经历；育芳园小

区居民朱阿姨讲述背街小巷改造后“路平

了、灯亮了、墙净了”的变化。台下掌声响

起，不少居民频频点头，感同身受。

金其俊以艾青的诗句总结：“为什么我

的眼里常含泪水，因为我对这土地爱得深

沉。”他说，对新村这方热土的热爱，始于百

年造甲不绝于耳的锤声，交汇于丰台站日

夜不息的汽笛轰鸣，更见于每一位新村建

设者夜以继日的坚守。他表示，街道将逐

条梳理大会收集的意见建议，建立工作台

账，以看得见的变化回应群众期盼，持续凝

聚辖区单位、市场主体与广大居民的共治

合力，共同绘就“一域新村，满卷丰华”的幸

福新图景。

市委社会工作部副部长陈兴华，新华社

北京分社常务副总编乌梦达，首都经济贸易

大学党委副书记欧阳沁，区领导郭晓一、李

宗荣、贺泳江、李国龙及区有关部门负责人

一同参加。

 

本报讯（记者 袁阳）8月 2日，宛平街道

举行 2026 年向群众报告工作大会暨“两优

一先”表彰会。大会以“时代是出卷人，我们

是答卷人，人民是阅卷人”为主线，分“序答

卷、报答卷、竞答卷、请阅卷”四个篇章，将表

彰致敬、实绩汇报、民生问政、共治共建深度

融合。活动采取“线下主会场+线上直播”形

式，近 400 名各界群众代表现场参会，广大

网友云端“阅卷”。区委书记王少峰，区委副

书记赵辉。

会场入口地面铺展宛平街道行政区域

图，“一河一极两带动”街区发展格局与“支点

街域建设”发展思路清晰标注，居民纷纷驻足

找寻自家所在社区。会场两侧，四张“答卷”

集中展示一年来工作成效，围绕“基层治理、

城市更新、民生保障、活力宛平”四大板块，以

“家园之问、老城之问、暖心之问、林河之问”

为切入点，将一年来的实干向群众悉数呈报。

点赞墙上，从老旧电梯改造到养老服务升

级，一枚枚点赞贴承载群众真实认可。

大会首先为辖区“光荣在党 50 年”老党

员代表颁发纪念章，街道领导班子成员为老

党员一一佩戴纪念章。随后，大会对街道优

秀共产党员、优秀党务工作者和先进基层党

组织代表进行表彰。获评优秀共产党员的

老党员代表动情表示：“这枚奖章既是荣誉，

也是责任。我们既是宛平发展的见证者，也

会当好监督员，多提意见、多出主意，和大家

一起把家园建得更好。”

大会现场播放民生诉求回访短片，去

年提出诉求的居民逐一出镜，从老旧小区

电梯改造到五环隔音屏工程，一件件民生

实事落地见效。为解决沸城小区居民受五

环路交通噪声困扰，宛平街道联合区城管

委开展噪声专项治理，确定采用 666 米中

间透明的折壁式声屏障，项目于 2026 年 6

月经多部门联合竣工验收，彻底破解多年

交通噪声扰民难题。沸城居民孔祥云感

慨：“隔音屏建成后噪声大减，夏天开窗也

安静多了。”

据介绍，2025 年向群众报告大会上群

众提出的问题，目前已全部整改到位，真正

实现“民有所呼、我有所应”。宛平街道党工

委副书记、办事处主任陈虎翼代表街道办

事处作年度工作报告，用实打实的数据盘

点全年成效：全域划分 90 个标准化治理网

格，10 个小区完成正规物业交接入驻；养老

助餐点基本实现全域覆盖，残疾人温馨家

园获评北京市五星级；“民生项目池”累计

落地各类民生项目近 50 个，解决群众急难

愁盼诉求 300 余件。报告同时直面短板，

坦诚物业服务质效不均、安全隐患整治仍有

漏洞等问题，不遮掩、不回避的务实态度赢

得现场阵阵掌声。

报告结束后，街道领导班子全体成员

登台，开启面对面问政环节。“南里 60 号

楼院能不能装充电桩？”线上提问实际又

具体，城乡管理办公室负责人韩亚鑫立即

从会场奔赴现场勘察，通过视频连线第一

时间回复：“这里可以建，可设置大约 20

个充电桩，争取 20 天完工！”现场一位外

卖小哥就电动车安全检查频繁提出疑问，

武装部部长陈传家和党工委副书记董学

强先后走到话筒前，分别从法律法规和服

务新就业群体角度回应，既强调安全重要

性，又体现管理温度。现场群众围绕绿堤

公园休闲配套、电动车充电管理、晓月苑

交通拥堵与停车难、老年社区服务供给等

热点问题直抒诉求，分管领导逐一接题、

现场回应，既坦诚说明现状难点，也清晰

告知下一步举措。

大会现场正式宣布成立宛平街道地区

发展理事会与地区发展监事会，搭建共建共

治共享常设议事平台。据了解，本次大会现

场、线上收集的所有问题及群众意见卡，将

全部登记造册、建立台账，明确责任科室、限

定办理时限，整改进展全程公示，确保事事

有回音、件件有着落。

大会结束后，区委书记王少峰与区领导

一行围绕宛平街道“两园一河 活力宛平”建

设成效和下一步工作，同街道领导班子进行

深入交流。在随后召开的辖区发展座谈会

上，驻区单位、共建单位代表围坐一堂，围绕

大会收集的群众意见建议逐一研判，聚焦绿

堤公园业态升级、地区停车优化、为老服务

提质、新就业群体服务保障等重点议题共商

对策，推动群众诉求从“书面答复”走向“落

地见效”。

区领导尹航及区有关部门负责人一同

参加。


