
项目号：59

项目支出绩效自评表
（2024 年度）

项目名称 公共文明引导经费

主管部门 北京市丰台区人民政府六里桥街道办事处 实施单位
北京市丰台区人民政
府六里桥街道办事处

项目负责人 田慧琳 联系电话 63862894

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年
执行数

分值 执行率 得分

年度资金总额 272.62
251.0358

2
251.0358

2
10 100% 10

其中：当年财政
拨款

272.62
251.0358

2
251.0358

2
— —

上年结转
资金

— —

其他资金 — —

年
度
总
体
目
标

预期目标 实际完成情况

2024 年度，全面推进六里桥公共文明引导中队的思想
建设和组织管理工作，为文明引导员提供强有力的后
勤保障；大力做好站台秩序维护，深入宣传倡导文明
行为，逐步提升辖区群众文明素养。

公共文明引导中队建设和组织管理
工作有序，公交、地铁站台秩序维
护有力，群众文明素养有所提升。

绩
效
指
标

一级指
标

二级指标 三级指标
年度
指标值

实际
完成值

分
值

得
分

偏差原因分
析及改进
措施

产出指
标

数量指标 公共文明引导员人数 ≤83 =83 人 10 10

质量指标 文明引导的服务质量 ≤100% =100% 20 20

时效指标 资金支出进度 ≤100% =100% 10 10

效益指
标

社会效益
指标

做好文明行为宣传，
维护站台文明秩序

≤100% =90% 20 18
仍存在不文
明现象

可持续影
响指标

提高便民服务，提高
保障服务带来的可持
续影响力

≤100% =90% 10 9
保障工作仍
不完善

成本指
标

经济成本
指标

预算控制范围 ＜100% =100% 10 10

满意度
指标

服务对象
满意度指

标
乘客满意率 ＞90% =100% 10 10

总分 100 97 优


