
































附 件 2

项目支出绩效自评表

(2023年度)

项目名称 11010624T000002768402-疫情期间120临时二级调度平台租赁

主管部门 149001-北京市丰台区卫生健康委员会 实施单位
149027-北京市丰台区医疗急救管理中心(北京

市丰台区急救中心)

项目负责人 祖秀娴 联系电话 83949178

项目资金
(万元)

年初预
算数

全年预
算数

全年
执行数

分值 执行率 得分

年度资金总额 14.923422 14.923422 10 100% 10

其中：当年财政
拨款

14.923422 14.923422 一 100% —

上年结转资金 — 一

其他资金

年度总体目标

预期目标 实际完成情况

自2022年12月15日起，120急救呼叫量激增，我区线上仅有31辆
急救车辆可接受调派，造成欲派无车增长。为应对这一矛盾，本着抢
救生命刻不容缓、人民至上、生命至上的原则及医疗救治工作的需要
，缓解辖区内120用车不能满足，增加26辆应急转运车辆。新增车辆
不能纳入市级平台接受调度，区内需要自行下载线下人工派车，因下
载数据不能实时更新，造成经常出现重复派车、派车不及时等情况，
为改善此情况，在区8小时指挥中心筹建丰台区120临时指挥调度中心
，实现区内二级调度。

按要求完成平台搭建，缓解辖区内无救护车的窘境。提升辖区
内转运效率，满足人民群众对院前急救服务的满意度，调度人

员使用满意度≥95%。



绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及改进
措施

产出指标

数量指标

搭建坐席 26 26 20 20

平均每日完
成有效车次

≥250次 403 10 10

质量指标
12天内调度
频次

≥4105次 4835 10 10

时效指标 搭建时间 ≤3天 ≤3天 10 10

成本指标 成本控制
≤163161.5

元
149,234.22

元
10 10

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

提升辖区内
转运效率，
满足人民群
众对院前急
救服务的满
意度

优 优 20 18
不能保证2分钟出车率，根
据考核指标值有进一步提

升空间。

生态效益指标

可持续影响指标

满意度指标 服务对象满意度指标
调度人员使
用满意度

≥95% ≥95% 10 10

总分 100 98


