
（2025 年度）

项目名称 2025 年文化志愿服务分队服务补助

主管部门 北京市丰台区文化和旅游局 实施单位 北京市丰台区图书馆

项目资金

（万元）

年初预

算数

全年预

算数
全年执行数

分

值

执

行

率

得分

年度资金总

额
18.72 18.72 18.72 10 100% 10

其中：当年

财政拨款
18.72 18.72 18.72 — 100% —

上年结转资

金
18.72 18.72 18.72 — —

其他资金 18.72 18.72 18.72 — —

年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况
每天提供 20 个志愿服务岗位,其中大红

门每天 16 人，北大地每天 4 人，每人

每天志愿服务 8小时，服务读者不少于

1000 人，每人补助标准 30 元/天餐

券。

每天提供 20 个志愿服务岗位,其中大红门每

天 16 人，北大地每天 4 人，每人每天志愿

服务 8 小时，服务读者不少于 1000 人，每

人补助标准 30 元/天餐券。

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产

出

指

标

服务时长 20 20

服务场次 10 10

服务质量 20 20

服务时间 10 10

效

益

指

标

服务读者人数 20 20

成

本

指

标

项目不超过预算批数数 10 10

总分 100 100



（2025 年度）

项目名称 2025 年街镇分馆设备购置

主管部门 北京市丰台区文化和旅游局 实施单位 北京市丰台区图书馆

项目资金

（万元）

年初预算

数

全年预

算数
全年执行数

分

值

执

行

率

得分

年度资金总

额
53.90988 52.50 52.50 10 100% 10

其中：当年

财政拨款
53.90988 52.50 52.50 — 100% —

上年结转资

金
53.90988 52.50 52.50 — —

其他资金 53.90988 52.50 52.50 — —

年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况
贯彻落实《北京市公共文化服务体系示范

区建设标准》和北京市“1+3”公共文化政

策文件，通过购置自助借还服务终端、智

慧 RFID 安全门、馆员助理服务终端等信息

化设备，推动尚未达标街镇图书馆分馆达

到效能评估标准，扩展街镇分馆互联互

通、数据共享、实时监管覆盖范围，全面

提升公共图书馆服务效能。

贯彻落实《北京市公共文化服务体系示范区

建设标准》和北京市“1+3”公共文化政策

文件，通过购置自助借还服务终端、智慧

RFID 安全门、馆员助理服务终端等信息化

设备，推动尚未达标街镇图书馆分馆达到效

能评估标准，扩展街镇分馆互联互通、数据

共享、实时监管覆盖范围，全面提升公共图

书馆服务效能。

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产

出

指

标

采购数量 20 20

设备验收合格率 20 20

采购时间 10 10

效

益

指

标

设备利用率 20 20

成

本

指

标

不超过年初项目控制数 10 10



满

意

度

指

标

提高馆员服务效率，全面推进我区

总分馆建设率
10 10

总分 100 100



（2025 年度）

项目名称 丰台区图书馆信息化软硬件维保及驻场服务

主管部门 北京市丰台区文化和旅游局 实施单位 北京市丰台区图书馆

项目资金

（万元）

年初预

算数

全年预

算数
全年执行数

分

值

执

行

率

得分

年度资金总

额
86.7747 85.427 85.427 10 100% 10

其中：当年

财政拨款
86.7747 85.427 85.427 — 100% —

上年结转资

金
86.7747 85.427 85.427 — —

其他资金 86.7747 85.427 85.427 — —

年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况
"硬件维保响应标准：依据问题不同类

型，预案包括但不限于现场即时处理、日

常处理、突发事件处理、重大特情处理

等。软件维保响应标准：依据问题不同类

型，根据保障项目指定的问题处理预案由

具有相应技能的保障人员对问题进行处

理。通过信息化管理运营服务为丰台区图

书馆提供专业的信息技术保障服务同时协

助信息网络中心做好技术类运营保障工

作。

"硬件维保响应标准：依据问题不同类型，

预案包括但不限于现场即时处理、日常处

理、突发事件处理、重大特情处理等。软件

维保响应标准：依据问题不同类型，根据保

障项目指定的问题处理预案由具有相应技能

的保障人员对问题进行处理。通过信息化管

理运营服务为丰台区图书馆提供专业的信息

技术保障服务同时协助信息网络中心做好技

术类运营保障工作。

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产

出

指

标

工作人员数量 10 10

系统故障修复率 10 10

保障图书馆正常开放 10 10

维保故障修复时间 10 10

驻场故障修复时间 10 10

效

益

指

标

系统、设备未来持续使用年限 20 20

成 不超过项目控制数 10 10



本

指

标

满

意

度

指

标

服务对象满意度指标 10 10

总分 100 100



（2025 年度）

项目名称 2025 年数字阅读资源年服务

主管部门 北京市丰台区文化和旅游局 实施单位 北京市丰台区图书馆

项目资金

（万元）

年初预

算数

全年预

算数
全年执行数

分

值

执

行

率

得分

年度资金总

额
50.1 50.09 50.09 10 100% 10

其中：当年

财政拨款
50.1 50.09 50.09 — 100% —

上年结转资

金
50.1 50.09 50.09 — —

其他资金 50.1 50.09 50.09 — —

年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况
续购数字资源年服务，统一纳入区图书

馆信息化系统，提供移动端（微信公众

号、小程序）、电脑端（网站）等多种

阅读方式，为我区百姓提供均等化、全

覆盖、全免费的数字阅读服务，提升我

区阅读指数。

续购数字资源年服务，统一纳入区图书馆信

息化系统，提供移动端（微信公众号、小程

序）、电脑端（网站）等多种阅读方式，为

我区百姓提供均等化、全覆盖、全免费的数

字阅读服务，提升我区阅读指数。

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产

出

指

标

服务人次 10 10

资源正版，影响清晰 20 20

项目执行时间 20 20

效

益

指

标

对数字阅读事业发展的正面影

响
20 20

成

本

指

标

不超过项目控制数 20 20

总分 100 100



（2025 年度）

项目名称 戏曲特色数据库建设（一期）

主管部门 北京市丰台区文化和旅游局 实施单位 北京市丰台区图书馆

项目资金

（万元）

年初预

算数

全年预

算数
全年执行数

分

值

执

行

率

得分

年度资金总

额
35 35 35 10 100% 10

其中：当年

财政拨款
35 35 35 — 100% —

上年结转资

金
35 35 35 — —

其他资金 35 35 35 — —

年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况
通过定制开发丰台特色戏曲数据平台，

实现分类导航、检索各剧种代表性剧目

文本、图像、音频、视频，展示戏曲知

识（历史发展、分类、道具、乐器

等）、丰台戏曲资源、戏曲文化等。

通过定制开发丰台特色戏曲数据平台，实现

分类导航、检索各剧种代表性剧目文本、图

像、音频、视频，展示戏曲知识（历史发

展、分类、道具、乐器等）、丰台戏曲资

源、戏曲文化等。

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产

出

指

标

建设戏曲特色数据库 20 20
影像、图文清晰度合标，验收

合格率
10 10

项目完成时间 10 10

效

益

指

标

提高我馆对稀缺文献的保存与

利用，方便读者查阅使用。
20 20

成

本

指

标

不超年初预算控制数 20 20

满

意

度

满足读者阅读多样化需求 10 10



指

标

总分 100 100



（2025 年度）

项目名称 地方文献图书全文数字化加工服务

主管部门 北京市丰台区文化和旅游局 实施单位 北京市丰台区图书馆

项目资金

（万元）

年初预

算数

全年预

算数
全年执行数

分

值

执

行

率

得分

年度资金总

额
15 15 15 10 100% 10

其中：当年

财政拨款
15 15 15 — 100% —

上年结转资

金
15 15 15 — —

其他资金 15 15 15 — —
年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况

利用本馆现有地方文献图书进行全文数

字化加工约 60000 页，充分提高文献资

源的使用率。

利用本馆现有地方文献图书进行全文数字化

加工约 60000 页，充分提高文献资源的使用

率。

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产

出

指

标

加工数字资源数量 10 10

数字化加工质里合格率 20 20

项目完成及时性 10 10

效

益

指

标

便于我馆对稀缺文献的保存与

利用，方便读者查阅使用。
20 20

成

本

指

标

不超过年初项目控制数 20 20

满

意

度

满足读者阅读多样化需求 10 10



指

标

总分 100 100



（2025 年度）

项目名称 2025 年图书补充购置

主管部门 北京市丰台区文化和旅游局 实施单位 北京市丰台区图书馆

项目资金

（万元）

年初预

算数

全年预

算数
全年执行数

分

值

执

行

率

得分

年度资金总

额
70 70 70 10 100% 10

其中：当年

财政拨款
70 70 70 — 100% —

上年结转资

金
70 70 70 — —

其他资金 70 70 70 — —

年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况
根据《中华人民共和国公共图书馆

法》、《第七次全国县级以上公共图书

馆评估标准》的相关要求，地市一级公

共图书馆年人均新增文献入藏量（册

件），应达到辖区常住人口数量的

0.03%。为了确保区图书馆图书藏量及

图书更新的要求，更好的为广大读者提

供优质服务，计划为区图书馆新馆购置

图书不少于 1.4 万册。

根据《中华人民共和国公共图书馆法》、

《第七次全国县级以上公共图书馆评估标

准》的相关要求，地市一级公共图书馆年人

均新增文献入藏量（册件），应达到辖区常

住人口数量的 0.03%。为了确保区图书馆图

书藏量及图书更新的要求，更好的为广大读

者提供优质服务，计划为区图书馆新馆购置

图书不少于 1.4 万册。

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产

出

指

标

图书册数 20 20

正版图书验收合格率 20 20

项目完成时间 10 10

效

益

指

标

提高到馆读者阅读率及图书利

用率
20 20

成

本

指

不超过预算批复控制数 20 20



标

总分 100 100



（2025 年度）

项目名称 2025 年书香丰台活动

主管部门 北京市丰台区文化和旅游局 实施单位 北京市丰台区图书馆

项目资金

（万元）

年初预

算数

全年预

算数
全年执行数

分

值

执

行

率

得分

年度资金总

额
45 45 44.996278 10 100% 10

其中：当年

财政拨款
45 45 44.996278 — 100% —

上年结转资

金
45 45 44.996278 — —

其他资金 45 45 44.996278 — —

年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况
2025 年，丰台区图书馆将继续贯彻

市、区要求，结合区域历史文化和丰台

地域特色，通过盘活资源、强化指导、

深化服务，做到活动下沉、力量下沉、

资源下沉，切实营造书香氛围，重点开

展“4.23 世界读书日”启动仪式，开

展阅读分享、图书推荐、专题讲座、展

览展示、比赛评选等阅读推广活动，全

年阅读活动计划不少于 100 场次。

2025 年，丰台区图书馆将继续贯彻市、区

要求，结合区域历史文化和丰台地域特色，

通过盘活资源、强化指导、深化服务，做到

活动下沉、力量下沉、资源下沉，切实营造

书香氛围，重点开展“4.23 世界读书日”

启动仪式，开展阅读分享、图书推荐、专题

讲座、展览展示、比赛评选等阅读推广活

动，全年阅读活动计划不少于 100 场次。

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产

出

指

标

全年开展活动场次 10 10

全年活动发生事故次数 20 20

活动开展时间 10 10

效

益

指

标

全民阅读知晓率 30 28

宣 传 覆 盖 不 均

衡，线上宣传渠

道不足，宣传方

式不够丰富，深

入基层宣传力度

不足。未来增加

宣传渠道。



成

本

指

标

不超过项目控制数 10 10

满

意

度

指

标

读者满意率 10 10

总分 100 98



（2025 年度）

项目名称 无障碍环境建设

主管部门 北京市丰台区文化和旅游局 实施单位 北京市丰台区图书馆

项目资金

（万元）

年初预

算数

全年预

算数
全年执行数

分

值

执

行

率

得分

年度资金总

额
1 1 1 10 100% 10

其中：当年

财政拨款
1 1 1 — 100% —

上年结转资

金
1 1 1 — —

其他资金 1 1 1 — —

年

度

总

体

目

标

预期目标 实际完成情况
聚焦残障人士、老年人等特殊群体需

求，通过设施升级与服务优化，打造安

全、便利的公共环境，助力社会包容性

发展。在大红门馆一至四层公共服务区

域增设低位服务设施、无障碍卫生间改

造、无障碍电梯升级改造。

聚焦残障人士、老年人等特殊群体需求，通

过设施升级与服务优化，打造安全、便利的

公共环境，助力社会包容性发展。在大红门

馆一至四层公共服务区域增设低位服务设

施、无障碍卫生间改造、无障碍电梯升级改

造。

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产

出

指

标

低位服务台 20 20
符合无障碍设计规范，产品合

格率
20 20

6 月底前完成 10 10

效

益

指

标

提升视障人士辨识度与使用便

利性，增强设施安全性
20 20

成

本

指

标

控制在预算数内 10 10

满

意
满意度 10 10



度

指

标

总分 100 100


