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	（一）项目概况
	按照相关工作要求及时解决设备问题，保持单位人员较高满意率，总成本控制在1.8万元以下。
	1.绩效评价原则
	本次项目绩效评价工作遵循客观公正的原则，结合年初设定的绩效目标，对规划年度完成情况进行测评，综合分析
	2.评价指标体系（详见附表1）
	根据《丰台区预算绩效管理办法》《北京市丰台区项目支出绩效评价管理办法》等相关规定，结合部门工作实际，
	3.评价方法
	运用查询、比较、核对、定量分析与定性分析相结合等方式对该项目进行评价。
	4.评价标准
	按照评价指标体系中各项指标得分作为项目支出的绩效评价得分。
	1.前期准备
	由财务相关科室对2025年度开展的各项目进行梳理，结合项目金额、重要性等确定丰台区办公设备和系统维护
	2.整理项目资料
	一是了解项目绩效目标的设立情况。通过查看项目申报时的指标设立情况、单位的职能、决算数据等，分析项目绩
	3.评价方法
	通过设定的项目评价指标体系对项目的绩效情况进行评分。
	4.编写项目绩效评价报告
	财务、项目经办人员根据项目的相关材料、资金支出进度等绩效评价材料，完成项目绩效评价报告初稿的撰写工作
	（一）项目决策情况
	该项目为我办开展日常工作的服务保障工作，通过第三方专业技术人员配合我办后勤人员，做好单位电子设备的稳
	（二）项目过程情况
	该项目由综合科开展，在接到该课题任务后，我单位按照相关规定开展比选等工作，最终确定与人利合公司签订合
	（三）项目产出情况
	单位平均电脑故障解决时间保持在30分钟内，对WPS等软件进行维护。
	（四）项目效益情况
	单位的系统稳定运行，全年内无影响单位工作开展的设备方面重大问题。
	（一）主要经验及做法
	在项目执行过程中，注重将绩效管理理念融入规划编制工作。一是科学设置绩效目标，在项目前期准备工作中结合
	（二）存在的问题及原因分析
	部分指标设置较为简单。例如引用率等指标，指标能够反映项目成果的角度较为单一，对项目执行的质量反映的全
	1.提高对项目的统筹管理，做好项目的前期工作，体现项目从决策到实施过程的规范性。
	2.在进行项目指标设置时要更加细分，考虑到设备硬件维护和软件维护有所区别，对系统利用率的指标设置可以
	无。
	附表1

