2025年马家堡街道办事处行政执法统计年报
    一、行政执法机关的执法主体名称和数量情况
执法主体名称：北京市丰台区人民政府马家堡街道办事处。
执法主体数量：1个。

    二、岗位设置及执法人员在岗情况
     A类执法岗位编制：31个，实际在岗21人，外借7人。

    三、执法力量投入情况
除借调人员外，其余在岗执法人员全部投入一线执法。A类执法岗位已在执法平台全部进行关联，A类执法岗位执法人员在岗率95.7%，执法人员全部参与行政检查和行政处罚，参与执法率≥91.3%。

    四、政务服务事项的办理情况
马家堡街道政务中心主要面向群众办理养老助残、医疗卫生、住房保障、社会保障、退役军人服务等政务服务，受理民政、残联、卫计、社保、医保、退役军人、财税等7个部门，全年累计办理事项19200件左右，咨询服务20000余人次。 

执法检查计划执行情况

2025年年度计划检查总量1836起，已执行检查量1696起，执行占比92.37%。现场检查计划检查量524起，已执行检查量382，执行占比72.90%。非现场检查计划检查量1312起，已执行检查量1314，执行占比100.15%。非现场检查占比77.48%。对同一企业实施入企检查年度频次上限：6次/年。
其中，供热单位现场检查7起，园林绿化现场检查4起，施工现场现场检查2起，施工现场非现场检查4起，停车场现场检查12起，物业小区现场检查60起，燃气非居用户现场检查63起，燃气非居用户专项现场检查13起，一般经营主体现场检查111起，街面场景综合现场检查109起，街面场景综合非现场检查1310起。
六、行政处罚、行政强制等案件的办理情况

2025年1-12月，共查处各类违法行为761起，罚款19.63万元。包含普通程序204起，罚款16.51万元；简易程序557起，罚款3.12万元。其中，环境保护管理方面14起，罚款9.55万元；市场监督管理方面298起，罚款2.218万元；市容环境卫生管理方面392起，罚款6.977万元；其他方面57起，罚款0.885万元。共录入检查单2093条。共有0起行政强制案件。

七、投诉、举报案件的受理和分类办理情况
2025年1-12月份共受理“12345”诉求11497件，其中直派案件5339件，转派案件6158件。主要诉求：小区配套问题1382件，物业管理1088件，房屋修缮问题656件，噪声污染问题640件，老楼改造605件。

 八、行政执法机关认为需要公示的其他情况

     无。
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