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2025 年南苑街道办事处行政执法统计年报

一、行政执法机关的执法主体名称：

北京市丰台区人民政府南苑街道办事处；执法岗位编制

30 人。

二、南苑街道综合行政执法岗位设置情况：

综合执法队设置综合执法业务承办岗，A 岗在岗人数 23

人；包括队长、副队长、外勤、内勤、法制员。

执法人员在岗情况：

共有编制 30 人，在编 26 人，在队 23 人，借调 3 人。

其中具有执法资格的 26 人，在队 23 人。

三、执法力量投入情况：

在岗队员 23 人，保安 15 人，均已投入行政执法等相关

工作中。

四、政务服务事项的办理情况：

南苑街道着力打造优质服务环境，一是着力提升便利化

水平。依托会客厅“1+19”一厅多站的模式，让群众在“家

门口”即可享受更加便利的政务服务。聚焦失业登记、城乡

居民医疗保险参保、灵活就业、退休申请等高频事项，深化

“高效办成一件事”场景落地，全年全程网办率达 60%以上。

二是云平台促就业，打造特色招聘活动。依托线上线下平台，

线上通过一次云上直播、一次云上招聘会、一次云上微课堂、

一次云上指导“四个一”云上服务模式，一是针对就业困难
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人员、离校未就业毕业生等重点群体，打造职场“私人定制”

服务，形成“区街对接”的工作机制，全链条服务重点群体。

全年共开展“一对一”定制服务 100 余人次，现场招聘会 4

次。线上招聘会 2 场，收到简历近 1000 份，线上招聘会信

息浏览量近 2 万人次。联合辖区商超企业开发“零工驿站”

项目，开发包括商品分拣、直播助销、社区配送等 8 类灵活

岗位。挖掘岗位 400 余个，187 名就业困难人员实现灵活就

业。三是数字化赋能政务服务。通过“智能终端自助办理+

移动设备辅助申报+人工综合窗口”的三维协同体系，实现

业务咨询、材料提交、进度查询等全流程服务集成，显著缩

短群众等候时间。

五、执法检查计划执行情况：

2025 年全年共计开展各类执法工作检查 1600 余家次。

一是以槐新商圈周边为核心整治区域，靶向开展无照经营、

非法运营、非法小广告专项整治治理。聚焦往年群众诉求集

中的新宫地铁站周边区域，综合行政执法队统筹谋划、重拳

出击，累计开展专项集中整治 96 次，联合相关部门开展联

合执法 32 次。通过建立"数据分析预警-动态布控盯守-快速

响应整治"的全链条执法机制，结合高发时段精准调配执法

力量，采取定点值守与流动巡查相结合、日常监管与突击检

查相互补的模式，强化执法攻坚。共查处槐新商圈及地铁站

周边无照经营 75 起，罚款 6600 元；非法运营 2 起，罚款 500

元。二是坚持问题导向、系统施策，持续推进大气污染和噪

声污染防治。紧盯“一端一线一点”重点工作，针对辖区内
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出土、回填土等施工工地狠抓扬尘管控，从严督促落实施工

抑尘措施；严厉查处露天烧烤违法违规行为，切实从源头遏

制大气污染问题。进一步夯实建筑垃圾“每周行动日”执法

行动，紧盯建筑垃圾“运输线”。强化未取得夜间施工证明

违规施工扰民的执法检查，依法严肃查处夜间施工违法行

为，共计处罚施工类违法行为 15 起，罚款 167000 元，处罚

运输散装、流体物料车辆未采取密闭或者其它措施防止物料

遗撒 8 起，18000 元。三是以“全覆盖、常态化、严执法”

为原则，对辖区居住小区开展拉网式执法检查，重点整治垃

圾清运不及时、桶站管护不到位、随意堆放倾倒生活垃圾等

突出问题，以严格执法推动分类习惯养成，同时加强对清运

单位的日常监督管理，筑牢分类治理闭环，提升生活垃圾“可

视化”工作成效。共立案处罚垃圾分类违法行为 27 起，罚

款 19600 元。四是创新执法监管模式，将执法对象分类分层，

推进非现场监管、扫码检查、无事不扰等工作落实，降低现

场经查占比，提升执法精细化水平。对店外经营、乱堆物料

等易发、易反复的违法行为做好宣传引导，对拒不整改或屡

违不改者依法依规处罚，立案 27 起，罚款 6100 元；紧盯无

照经营、占道经营高发时段、开展集中攻坚整治，重点加强

街头游商非法使用液化石油气罐的查处力度，共处罚无照经

营 152 起，罚款 13120 元；加大对新宫地铁站周边、四环路

辅路等主要大街路的巡查力度，共处罚非法小广告 14 起，

罚款 2400 元。

六、行政处罚、行政强制等案件的办理情况：
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行政处罚案件情况：立案处罚各类违法行为 241 起，罚

款 247920 元。

南苑街道继续坚持“控新生，减存量”的原则，加大对

违法建筑的打击力度。同时，加强源头防控和长效管理机制

建设，对新生违法建设采取高压打击，坚守新生违建“零容

忍”底线，快速处置 12345 市民服务热线及各类渠道发现的

新生违法建设线索，坚决遏制新生违法建设。通过持续不懈

努力，为居民创造更加宜居、安全、整洁的生活环境。全年

共认定违建 21 起，建筑物面积共计超过 17000 平方米。通

过劝拆、帮拆等方式，拆除辖区内违法建设，拆除建筑面积

总计 72000 余平方米。处理违法建设相关举报 212 件。

七、投诉、举报案件的受理和分类办理情况：

坚持以长效机制建设为核心，推动接诉即办工作优化升

级，有效降低投诉件数量。依托大数据精准研判辖区投诉热

点，科学前置执法力量布局，变被动接单为主动治理。针对

反复投诉问题，牵头开展集中攻坚整治，切实提升城市治理

效能与群众满意度。截止目前，共计受理诉求 981 件。响应

率 100%，解决率 94.61%，满意率 94.61%，三率成绩 95.15。

八、行政执法机关认为需要公示的其他情况：

无。


